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|. INTRODUCCION.

El Lycée Jean d ’Alembert es un Establecimiento Educacional convencionado y homologado
de la Red de la Agencia para la Ensefianza Francesa en el Extranjero (AEFE), se encuentra
dirigido por un Rector francés y administrado por la Corporacion Educacional Francesa de
Valparaiso.

El Lycée Jean d ‘Alembert tiene es un lugar de educacidn, desarrollo personal vy colectivo
que prepara a los estudiantes para su vida como adultos y ciudadanos inmersos en la
sociedad en que se encuentran inmersos, ofreciendo un entorno escolar unicoy original, en
el cual los estudiantes tienen la oportunidad de evolucionar y desarrollarse en un ambiente
bicultural y trilingie. Con ello se promueve y favorece la identidad de todos y cada uno
de los integrantes del Lycée Jean d‘Alembert, creando un equilibrio entre la cultura chilena
y la francesa. Al mismo tiempo, el Lycée Jean d ‘Alembert tiene como objetivo preparar a sus
estudiantes tanto para obtener los diplomas franceses y chilenos como para el ingreso a sus
estudios superiores.

Para ello, cada uno de los miembros de la Comunidad Educativa participa, colabora y apoya
de acuerdo a sus atribuciones, facultades y habilidades para lograr el éxito del Proyecto
Educativo Institucional propuesto por el Establecimiento Educacional, comprometiéndose a
respetar, aplicar y cumplir lo sefialado en el presente documento.

El Reglamento interno, manual de convivencia escolar y protocolos, tiene por finalidad
organizar la vida colectiva al interior del Establecimiento Educacional, abarcando todos los
momentos escolares?, asi como las salidas al exterior que se realicen en el marco de las
actividades pedagdgicas, educativas y extra-programaticas organizadas por el
Establecimiento Educacional. De esta manera, se entrega a cada uno de los estudiantes
las mejores condiciones de trabajo para alcanzar su ambicién de excelencia y educacion.
Asimismo, este documento establece los derechos y deberes de los estudiantes, de las
madres, padres y/o apoderados y de la Comunidad Educativa en su conjunto.

La inscripcién e incorporacion de un estudiante al Establecimiento Educacional, significa total
adhesién del estudiante y de su madre, padre y/o apoderado al Proyecto Educativo

! periodos de clases; almuerzo; desplazamientos dentro del Establecimiento Educacional; actividades escolares,
actividades o talleres extra-programaticos, entre otros.
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Institucional y a las disposiciones de los Reglamentos internos que tiene el Establecimiento
Educacional.

En el marco de estos principios, el Reglamento Interno tiene por objetivo determinar las
reglas y normas que regulan las relaciones que se generan en el Establecimiento Educacional,
debiendo ser aceptadas, respetadas y conocidas por todos los miembros de la Comunidad
educativa. Por tanto, es deber de todas las madres, padres y/o apoderados, incluyendo a
aquellos que postulen por primera vez a sus hijos o hijas en este Colegio conocer, aceptary

respetar este Reglamento, de tal modo que al incorporarse a nuestra Comunidad Educativa

se hagan parte del cumplimiento de todas las normas, reglas y protocolos establecidos por el
Lycée Jean d ‘Alembert.

ll. PRINCIPIOS Y VALORES.

El contenido del presente Reglamento interno y manual de convivencia escolar se ajusta
tanto a la normativa legal vigente en Chile como a los oficios, circulares y resoluciones
emitidas tanto por la Superintendencia como el Ministerio de Educacién, y el Convenio que
mantiene vigente el Colegio, siempre con pleno respeto de los derechos de los estudiantes y
de los miembros de la Comunidad Educativa, con un enfoque formativo en todos los
procesos que se establecen en este documento y sus anexos. Ademas de enmarcarse dentro
de las directrices y lineamientos establecidos en el Proyecto Educativo Institucional del Lycée
Jean d‘Alembert.

La misién del Lycée Jean d’Alembert se enfoca en transmitir y entregar valores, principios y
conocimientos para que los estudiantes salgan con un espiritu critico, pudiendo ser libres 'y
responsables en las elecciones que realicen a lo largo de su vida, y para ello es necesario que
toda la Comunidad Educativa favorezca a un clima formacién, trabajo y confianza en el
proceso de ensefianza impartido por el Establecimiento Educacional.

La Comunidad Educativa? del Lycée Jean d‘Alembert se encuentra abierta a todos sin
distincién de origen o credo religioso, etnia, raza o cualquier otro, entendiendo que cada uno
de los integrantes reafirma su adhesion a una cantidad determinada de valores y principios
adquiriendo el compromiso de respetar y colaborar con su cumplimiento.

Dentro de los principios reconocidos, respetados y pilares por los que se rige el Lycée Jean

2 Se encuentra integrada por: los estudiantes; la madre, padre y/o apoderado; docentes, asistentes de la educacién y
trabajadores del Establecimiento Educacional.
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d‘Alembert, se encuentran los siguientes:

1. Dignidad del ser humano, es un valor inherente al ser humano que consiste en la cualidad
esencial de la persona, en virtud de la cual se distingue lo humano de lo no humano.

Es por ello, que todos los miembros de la Comunidad Educativa, deben tratarse con respeto
y consideracion en cualquier circunstancia que ocurra dentro del Establecimiento
Educacional.

2. Interés superior del nifio, nifia y adolescente, todas las decisiones que se adopten en
relacién a un estudiante estaran orientadas a su bienestar y pleno ejercicio de sus derechos.
Por tanto, en todos los casos que sea necesario se derivaran los antecedentes a las
instituciones competentes para que conozcan de la situacién ocurrida con el o la estudiante.

3. No discriminacién arbitraria, corresponde a la aceptacién de todos y cada uno de los y las
estudiantes que pertenecen a la Comunidad Educativa, consecuencia de esto todos los
estudiantes seran respetados en sus opiniones, creencias, raza, etnia o condicién sin ser
discriminados en ningun sentido.

4. Legalidad, se refiere a que todos los procesos iniciados en el Establecimiento Educacional
se ajustan a la normativa educacional vigente y a la Constitucién Politica del pais. De esta
manera, todos los miembros de la Comunidad Educativa deberan responder por sus dichos,
actos u omisiones de acuerdo a la justicia chilena.

5. Laicicismo, consiste en favorecer, respetar y defender todo tipo de doctrina politica y/o
religiosa de los estudiantes, sus familias y de la Comunidad Educativa en su conjunto, con el
fin de ser una Comunidad compuesta por diversas convicciones, creencias y doctrinas,
promoviendo el didlogo y buen trato entre todos los que son parte del Lycée Jean
d‘Alembert. Anexo en las salas.

6. Debido proceso, consiste en el conjunto de principios e instituciones que tiene por
objetivo garantizar la igualdad ante la ley y la proteccion en el ejercicio de los derechos de
las personas y en este caso, de los estudiantes de nuestra Comunidad Educativa. Con el
objeto de cumplir con este principio, es que, todos los procesos iniciados, desarrollados y
concluidos por el Establecimiento Educacional respetan irrestrictamente los siguientes
principios:

A. proceso justo y racional a la falta cometida.
B. Derecho a ser oido.

C. Derecho a descargos en las instancias correspondientes.
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D. Transparencia del proceso.
E. Confidencialidad de los involucrados.

7. Responsabilidad, es un valor o cualidad de todo ser humano, de quien entiende las
consecuencias de hacer o dejar de hacer aquello con lo que se comprometid. En este sentido
los equipos educativos y pedagodgicos integraran esta dimension en sus ensefianzas y
actividades, procurando que los estudiantes adquieran de forma progresiva derechos vy
responsabilidades de acuerdo a su edad, capacidad y desarrollo.

En el marco de estos principios, el reglamento interno tiene por objetivo determinar las
reglas que regulan la vida en comun y deberan ser aceptadas por todos los miembros de la
comunidad escolar. Es deber de todos los padres y apoderados, incluyendo a aquellos que
postulen por primera vez a sus hijos en este colegio conocer, estudiar y aceptar este
reglamento, de tal modo que al incorporarse al colegio se hagan parte del cumplimiento de
las normas del reglamento.

lIl. REGLAMENTO INTERNO.

Titulo |
DE LOS CARGOS Y ROLES DE LOS FUNCIONARIOS.

Articulo 1: DEL RECTOR(A): Funcionaria del Estado francés. Profesional Francés responsable
de dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el trabajo de las distintas dreas y trabajadores(as)
del Colegio, de manera que funcionen arménica y eficientemente de acuerdo a las
disposiciones del Proyecto Educativo Institucional y del Reglamento Interno, Manual de
convivencia escolar y Protocolos del Establecimiento Educacional, todo bajo el marco del
Convenio vigente y de la legislacién vigente en Chile. En el cumplimiento de sus funciones
deberd promovery favorecer la identidad de todosy cada uno de los integrantes del Lycée
Jean d‘Alembert, creando un equilibrio entre la cultura chilena y la francesa. Al mismo
tiempo, el Lycée Jean d ‘Alembert tiene como objetivo preparar a sus estudiantes tanto para
obtener los diplomas franceses y chilenos como para el ingreso a sus estudios superiores.
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Titulo Il
DE LOS EQUIPOS Y COMITE DEL COLEGIO.

Articulo 2: DEL CONSEJO DE DISCIPLINA. Consiste en el consejo asesor de la Rectora. Es un
organismo representativo y consultivo respecto de los asuntos que la Rectora estime
pertinente y adecuado escuchar la opinion de los integrantes de este consejo. Su
constitucion quedara registrada en un Acta y las votaciones que realicen respecto de los
asuntos consultados serdn secretas y obligatorias, sin la participacién del estudiante
involucrado ni de su familia.

Articulo 3: INTEGRANTES DEL CONSEJO DE DISCIPLINA. Se encuentra conformado por la
Rectora; Consejero principal de educacion (CPE); Director de gestion; 4 Docentes del nivel
basico o media (dependiendo de los estudiantes involucrados); 2 apoderadosy 3 estudiantes.

Articulo 4: COMISION DE VIDA ESCOLAR. Se conformado por distintos funcionarios del
Colegio, cuya funcién principal es orientar, apoyar y colaborar con aquellos estudiantes que
necesitan encuadrar su desarrollo y trabajo académico al Plan del Colegio, y ademas
comprender la importancia del respeto de las normas de convivencia escolar dentro del
Establecimiento Educacional. La Comisiéon de vida escolar es la instancia de apoyo vy
seguimiento que tiene el Colegio.

Articulo 5: INTEGRACION COMISION DE VIDA ESCOLAR. Se encuentra conformado por la
Rectora; Consejero principal de educacién (CPE) o Inspector referente de la vida escolar y
Psicdlogas, y se incluye al Profesor jefe3 del estudiante que deba ser apoyado por la Comision
de vida escolar.

Articulo 6: FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION DE VIDA ESCOLAR. La Comisién de vida
escolar, trabaja con los estudiantes que se encuentran en alguna de las situaciones que se
describen a continuacion:
a. Estudiantes que presentan un comportamiento disruptivo e inobservancia ante las
reglas de la vida escolar y las normas establecidas por el Colegio.
b. Estudiantes que tienen conductas reiteradas que causan la perturbacion del resto de
los compafieros de clase o de los miembros de la Comunidad Educativa,
perjudicandose tanto el estudiante como los demas compafieros.

c. Aguellos estudiantes que hayan sido derivados por docentes, Encargada de
convivencia escolar del Colegio.

3 El Profesor jefe ird cambiando de acuerdo a los estudiantes involucrados.
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La finalidad de la intervencion realizada por la comision de vida escolar, es que el estudiante
entienda que las consecuencias de su conducta afectan el proceso de ensefianza de ély de
sus companfieros, por ello, es necesario que tome conciencia de las conductas desplegadas al
interior de la sala de clases como fuera de ella. En este contexto, el estudiante también tiene
la posibilidad de explicar el origen o motivacién de su conducta.

El resultado de esta intervencién, acompafiamiento y apoyo que realiza el Colegio es la
adopcién de acuerdos y compromisos con el estudiante tanto a corto como a largo plazo, los
cuales quedaran registrados en PRONOTE y en un Acta, firmada por el o la estudiante y su
madre, padre y/o apoderado. Estos acuerdos son vinculantes y su incumplimiento traera
como consecuencia la aplicacion de las sanciones establecidas para las Faltas graves o
gravisimas dependiendo del caso o incluso si con el incumplimiento del acuerdo se despliega
una conducta descrita en los Protocolos, se activara de forma inmediata.

Articulo 7: DEL CONSEJO DE CLASE O CONSEJO DE PROFESORES. Consiste en la reunion del
equipo pedagogico y educativo del Colegio; docentes; 2 delegados de estudiantes y 2
delegados de las madres, padres y/o apoderados que forman parte de la Comunidad
Educativa. Se reinen por lo menos 3 veces dentro del afio escolar.

El Consejo de clase es presidido por la Rectora o por el Consejero principal de educacion, y
sera conducido por el Profesor jefe, quien es el responsable de exponer las fortalezas y
debilidades de cada uno de los estudiantes, con la finalidad de evaluar al estudiante de forma
individual y conducirlo en su proyecto personal, pero también evaluar al grupo clase tanto
en lo pedagdgico como en la convivencia escolar. Dentro de sus facultades, puede realizar
un balance en cuanto a la convivencia escolar, participacién, dinamismo y trabajo de los
estudiantes.

La existencia del Consejo de clase se basa en el analisis objetivo, preciso y positivo de las
conductas y situaciones de los estudiantes del Colegio, por tanto, ninguno de los integrantes
podra faltar el respeto a través de sus opiniones a los estudiantes y/o docentes presentes, ni
podran hacer un juicio de valor al trabajo pedagdgico de los docentes o asistentes de la
educacién, ya que no es la instancia para esos comentarios.

Sialguno de los delegados de los estudiantes o de la madre, padre y/o apoderado incurre en
alguna de las conductas descritas en el parrafo anterior, se revocara de forma inmediata su
participacion en el Consejo de clase, por todo el afio escolar.

Articulo 8: DE LAS MENCIONES QUE PUEDE REALIZAR EL CONSEJO DE CLASE. Se encuentran
facultados para realizar las menciones que a continuacion se describen:

a. Encouragements: testimonio de reconocimiento dirigido al estudiante por su
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compromiso significativo con el trabajo, aun si los resultados son modestos, que se
traduce principalmente por signos de esfuerzo, de compromiso, de interés, de

trabajo invertido, etc.

b. Compliments: expresidon de reconocimiento dirigido al estudiante por el buen nivel
de sus resultados y de una actitud positiva frente al trabajo.

c. Félicitations: testimonio de reconocimiento dirigido al estudiante por la excelencia de
sus resultados y una actitud positiva en clase y fuera de ella. Es igualmente imperativo
gue sus promedios sean superiores a 10 y que no se registren anotaciones en cuanto
a su comportamiento (Faltas leves, graves y gravisimas o aplicacion de Protocolo
como denunciado).

Estas menciones se aplicaran en son en base a la propuesta del Profesor jefe del estudiante,
fundada en las observaciones positivas que den cuenta de la seriedad, esfuerzo, progresos,
implicancia y compromiso del estudiante. Ahora bien, si existen 2 opiniones desfavorables
de parte de los miembros del Equipo educativo no se aplicard la mencién al estudiante.

Articulo 9: DEL DIRECTOR DE PRIMARIA/SECUNDARIA/ DE GESTION. Docente Directivo
responsable de organizar, coordinar y supervisar el trabajo Técnico Pedagdgico de las
distintas areas del Colegio, de manera que funcionen eficiente y armdnicamente de acuerdo
a las exigencias ministeriales y pedagodgicas del Colegio y del Proyecto Educativo Institucional.

Articulo 10: DEPARTAMENTO PSICOSOCIAL O PSICOEMOCIONAL. Se encarga de asesorar a la
Direccion del Colegio en todo lo relacionado con la dimension socio-afectiva y valdrica de
todos los trabajadores (as) del Colegio. Asimismo, se preocupa especialmente por atender a
los estudiantes en sus realidades familiares y escolares con el fin de facilitar el aprendizaje-
ensefianza.

Titulo [
CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 11: DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR. Se encuentra formado por la Rectora,
Encargada de convivencia escolar, un profesor del ciclo primario, un profesor del ciclo
secundario, inspector de vida escolar, psicodloga, un estudiante primario, un estudiante
secundario y un auxiliar de servicio. La Rectora o Encargada de convivencia escolar podra
solicitar la participacion de cualquier otro miembro del Colegio o de un profesional externo
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si se estima necesario. El comité se reline quincenalmente y es presidido por la Encargada de
convivencia escolar.

Articulo 12: DEL ENCARGADO(A) DE CONVIVENCIA ESCOLAR. Debe contar con experiencia
y/o formacién en el ambito pedagdgico, en el drea de convivencia escolar y resoluciéon
pacifica de conflictos, y/o experiencia en mediacién escolar. El Encargado(a) de convivencia
escolar debe conocer y comprender el enfoque formativo de la Convivencia Escolar
planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define
olaregula, y los instrumentos administrativos y de gestién que permiten su implementacion.
Preside el Consejo de convivencia escolar.

Titulo IV
COORDINADOR DE INSPECTORES.
INSPECTORES.

Articulo 13: DEL INSPECTOR(A) GENERAL. Es el Docente Directivo encargado de velar de
manera particular por el mantenimiento de la disciplina del Colegio en conformidad con el
Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno, Manual de convivencia escolar y
Protocolos del Colegio. Su superior inmediato es el Rector.

Articulo 14: DEL INSPECTOR(A) DE CICLO: Profesional que tiene la responsabilidad de velar,
supervisar y cuidar que las actividades del Colegio se desarrollen en un ambiente seguro, de
disciplina, bienestar y sana convivencia.

Titulo V
DE LOS PROFESORES.

Articulo 15: DEL PROFESOR(A) JEFE. Es el profesional responsable de la orientacion del curso
a su cargo, en lo concerniente a los aspectos formativos y pedagogicos.

El Profesor(a) Jefe es un profesional de la educacion cuya misidon es gestionar el proceso de
aprendizaje ensefianza de un grupo de estudiantes, profesores(as) de asignatura y equipos
de apoyo del Colegio. Debe velar por los planes de accidn preventivos y el desarrollo de los
estudiantes y sus familias para el logro de los objetivos del curso asignado. Su jefe directo es
el Rector.

Articulo 16: DEL PROFESOR(A) DE AULA. Es el profesional docente que ha sido contratado
para impartir clases en algun o algunos niveles que tengan relacién con su formacion
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Titulo VI
DE LOS ASISTENTES PROFESIONALES DE LA EDUCACION.

Articulo 17: DE LA PSICOLOGA(O). Profesional responsable de favorecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje a nivel individual y grupal, a través de la evaluacién de los
estudiantes que presenten necesidades educativas, derivadas de su desarrollo emocional,
social o discapacidades y a nivel institucional, propiciando un clima organizacional y de
aprendizaje adecuado. Su jefe directo es el Rector.

Articulo 18: DE LA PSICOPEDAGOGA(O). Profesional responsable de favorecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje a nivel individual y grupal, a través de la evaluacion de los
estudiantes que presenten necesidades educativas especiales, derivadas de su condicién de
aprendizaje, desarrollo intelectual - cognitivo, social y a nivel institucional, propiciando un
clima organizacional y de aprendizaje adecuado. Su jefe directo es el Rector.

Articulo 19: DEL BIBLIOTECARIO(A). Es el trabajador(a) que se responsabiliza de prestar apoyo
a las practicas pedagogicas a través de la administracion del centro de recursos de
informacién y comunicacion para el aprendizaje.

Articulo 20: DE LA ENFERMERIA DEL COLEGIO. Se encuentra a cargo de una enfermera, quien
es la responsable de la Sala de Primeros Auxilios y de la atencién de las situaciones de salud
concernientes a los estudiantes en el ambito escolar, y de apoyar al personal del colegio.

El Colegio con el objeto de proteger la salud y bienestar de todos los estudiantes, implementa
Medidas orientadas a garantizar la higiene del Establecimiento Educacional, y para ello se
dispone de un Equipo psico-educativo y de programas de prevencion.

Articulo 21: DEL EQUIPO PSICOEDUCATIVO. Tiene a su cargo la implementacién de las
Medidas orientadas a garantizar la higiene del Establecimiento Educacional, y se encuentra
formado por una Enfermera; una técnica en enfermeria; Psicopedagoga y 2 psicdlogas, todos
miembros de la Comunidad Educativa.
Las funciones principales de este Equipo son las siguientes:
1. Realizacion de un trabajo colaborativo y articulado con todos los niveles del Colegio
(maternelle a terminale). La base de este trabajo es la prevenciény en la intervencion

10
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en los ejes de salud escolar, convivencia escolar, desarrollo socio- emocional,
conductas de riesgos, orientacion escolar, necesidades particulares, entre otros.

2. Asesorar en la prevencion y proteccion de los estudiantes, docentes y asistentes de
la educacion.

3. Informar a la madre, padre y/o apoderado de los estudiantes, acerca de las
obligaciones que tienen respecto de los estudiantes.

Titulo VII
DE LOS ASISTENTES ADMINISTRATIVOS.

Articulo 22: DE LA SECRETARIA. Es el trabajador (a) que desempefia funciones de oficina y
asuntos administrativos correspondientes a todo el personal. No desempefian funciones
docentes. Sus obligaciones son aquellas que se derivan de las instrucciones emanadas de
Direccidn. Su jefe directo es el Rector.

Articulo 23: Sus principales funciones son:

1. Colaborar con la Direccidn y el Personal Docente en la labor educativa y administrativa
del Colegio.

2. Velar por la buena convivencia y el cumplimiento de la normativa de acuerdo a los
principios del Proyecto Educativo Institucional y del Reglamento Interno, Manual de
convivencia escolar y Protocolos del Colegio.

3. Organizar y difundir la correspondencia oficial del establecimiento requiriendo de los
docentes los antecedentes necesarios.

4. Llevar al dia un registro de todo el personal y estudiantes del Colegio, y mantener
actualizados los archivos con las fichas de los estudiantes.

Clasificar y archivar los documentos oficiales del Colegio.

Ayudar y colaborar en la confeccién del inventario del Colegio.

Atender al publico, trabajadores (as) y estudiantes proporcionando una adecuada
informacion de conformidad a las instrucciones de sus superiores.

8. Mantener canales fluidos y adecuados de comunicacién con los diversos miembros de la
Comunidad Educativa del Colegio (estudiantes, profesores(as), familias, direccion, etc.).

9. Cumplir con las tareas encomendadas por su superior directo.

Articulo 24: DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO. Es el trabajador (a) responsable directo del
area de administracién (porteria, recepcién, imprenta, contabilidad, tesoreria,
remuneraciones, coordinador de mantencién). Su jefe directo es el Representante Legal del
Colegio.

11
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Articulo 25: Sus principales funciones son:

1.
2.

Realizar las labores asignadas a su cargo.

Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacion y buen estado de las areas de trabajo
asignadas a su cargo.

Ejecutar encargos debidamente visados por la Direccidn del Establecimiento.

Cumplir con las tareas encomendadas por su superior directo.

Mantener canales fluidos y adecuados de comunicacién con los diversos miembros de la
Comunidad Educativa del Colegio (estudiantes, profesores(as), familias, direccion, etc.).

Articulo 26: DEL PERSONAL AUXILIAR DE SERVICIOS MENORES. Es el trabajador(a)
responsable directo de la vigilancia, cuidado y mantencién del mobiliario, enseres e

instalaciones del Establecimiento Educacional, y funciones subalternas de indole similar.

Articulo 27: Sus principales funciones son:

1.

Mantener el aseo y orden de todas las dependencias del Establecimiento, jardines y
patios.

Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencia y otros.

Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le encomienden.
Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacion de herramientas y maquinarias que se
hubiesen asignado.

Ejecutar encargos debidamente visados por la Direccion del Establecimiento.

Cumplir con las tareas encomendadas por su superior directo.

Mantener canales fluidos y adecuados de comunicaciéon con los miembros de la
Comunidad Educativa del Colegio (estudiantes, profesores(as), familias, direccion, etc.).

Titulo VIII
DE LA EVALUACION DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION.

Articulo 28: DE LA EVALUACION DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION.
1. De acuerdo al Art. 17 y 18 del Estatuto Docente los profesionales de la educacion son

personalmente responsables de su desempefio en la funcién correspondiente. En tal
virtud deberan someterse a los procesos de evaluacién de su labor y seran informados
de los resultados de dichas evaluaciones.

El profesional de la educacién gozara del derecho a recurrir contra una apreciacion o
evaluacion directa de su desempefio, si la estima infundada.
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3. Unreglamento anexo establecerd las normas, objetivos y el procedimiento de evaluacién
de la labor y desempefio profesional.

V. MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 1: La convivencia escolar es la interrelacion entre los distintos miembros de la
Comunidad educativa, orientada al ejercicio diario del respeto a las ideas, valoracion de la
diversidad y sentimientos de los demds, en todos los espacios de la convivencia social,
propiciando un clima de convivencia pacifica y democratica que se origina y acontece en el
Lycée Jean d ‘Alembert.

Articulo 2: Este capitulo contiene los derechos y deberes de los diferentes miembros de |a
Comunidad educativa, fija las normas minimas para una sana convivencia y establece
procedimientos pedagdgicos para el manejo de las situaciones y sus respectivas
consecuencias, en consonancia con el Proyecto Educativo Institucional del Lycée Jean
d’Alembert y la normativa legal vigente.

Articulo 3: El objetivo del capitulo sobre el Manual de convivencia escolar consiste en orientar
gue las acciones oiniciativas promuevan y fomenten la comprension, desarrollo e integraciéon
de una convivencia escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante y respetuosa, bajo el
enfoque de los derechos y deberes que tienen los integrantes de la Comunidad educativa,
haciendo énfasis en la relaciéon de los estudiantes entre si y los miembros que integran el
Lycée Jean d’Alembert.

Titulo |
ESTRATEGIAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 4: en cuanto a LOS Y LAS ESTUDIANTES.

1. Tomar conocimiento y respetar lo establecido en el presente Reglamento interno,
Manual de convivencia escolar y Protocolos.

2. Conocery adheriralos principios declarados en el presente documento y convivencia
sana en el ambito de grupo curso, y del entorno escolar para luego ponerlos en
practica.

3. Reflexionar acerca de los comportamientos, derechos y deberes dentro y fuera del
Lycée Jean d ‘Alembert sefialados en el presente Reglamento.
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4. Solicitar a sus profesores que les aclaren las dudas o inquietudes que tengan respecto

al contenido y procesos establecidos en el Reglamento interno, Manual de

convivencia escolar y Protocolos.

Articulo 5: En cuanto a los PROFESORES(AS) EN GENERAL.

1.

10.

Respetar y ejecutar las normas sefialadas en el presente Reglamento interno,
Manual de convivencia escolar y Protocolos.

Procurar iniciar sus labores y actividades escolares con una buena predisposicion
para el trabajo diario con su curso, y los demas cursos del Lycée Jean d ‘Alembert.
Tener como habito el refuerzo positivo para con los y las estudiantes, tales como
la felicitacion y reconocimiento verbal ante su curso y/o el Colegio en su totalidad,
ayudando asi al fortalecimiento de la autoestima del estudiante.

Propender al didlogo permanente con otros docentes, Equipo directivo vy
Direccién del Lycée Jean d ‘Alembert, con el objeto de utilizar criterios similares
en situaciones de responsabilidad, temas académicos, conflictos o cualquier otra,
gue se pueda presentar tanto dentro como fuera de la sala de clases.

Aplicar una evaluacién diferenciada en los casos en que sea necesario, ya sea, por
solicitud de la madre, padre y/o apoderado o de oficio por el docente. Tal
evaluacién deberd ser aprobada por la Rectora del Colegio.

Solicitar e implementar los dispositivos de apoyo con que cuenta el Colegio para
los y las estudiantes, cuando sean necesarios, tales como ppre, pap, pps, pai,
entre otros.

Comunicar oportunamente al Profesor(a) jefe, Inspector(a) y/o Encargada de
convivencia escolar las anotaciones negativas, conflictos y situaciones de
violencia que hayan ocurrido, las cuales deben quedar registradas en el Libro de
clases (fisico o digital).

Registro de anotaciones positivas, en los casos en que lo estime adecuado y
cuando la o el estudiante ha realizado una actividad o comportamiento que
amerite una felicitacién o un incentivo por parte de los docentes.

Citar alosy las estudiantes para el dia sabado y/o dias habiles de la semana fuera
del horario regular de clases.

Realizar su trabajo a través de una respetuosa interaccion con todos y cada uno
de los y las estudiantes y otros miembros de la Comunidad Educativa.

Articulo 6: En cuanto al PROFESOR(A) JEFE.
1. Respetary ejecutar las normas sefialadas en el presente Reglamento interno, Manual
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10.

11.

de convivencia escolar y Protocolos.

Velar permanentemente por el desarrollo integral de los y las estudiantes
pertenecientes a su curso, procurando que logren un dptimo aprendizaje de acuerdo
a sus potencialidades.

Estructurar con los docentes de cada asignatura los propdsitos comunes, establecer
estrategias para formar criterios técnicos, revisar y evaluar los resultados.
Encargarse de conducir el consejo de curso hacia una éptima formacién civica, social
y democratica, otorgando el espacio para que los estudiantes se expresen, tomen
acuerdos y resuelvan las distintas situaciones que se les presenten durante el afio
académico. Siempre a la luz del Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento
interno y Manual de convivencia escolar.

Intermediar responsablemente en la soluciéon de problemas o conflictos (que no
tengan relacién con violencia escolar) que afectan al curso o alguno de sus
integrantes, procurando que los y las estudiantes sean los que arriben a dichas
soluciones.

Procurar por la salud, bienestar, rendimiento, asistencia, puntualidad, presentacién
personal y otros comportamientos de los y las estudiantes del curso, realizando un
oportuno seguimiento, atencion individual y derivacion a los distintos equipos del
Lycée Jean d ‘Alembert y la Rectora del Colegio. Debiendo dejar constancia escrita en
la hoja de vida del estudiante y en el Libro de clases del curso (fisico o digital).
Establecer el horario de atencion de Madres, Padres y/o Apoderados de acuerdo la
Rectoria del Lycée Jean d ‘Alembert y lo publicado en Inspectoria, dandolo a conocer
al inicio del afio escolar.

Conducir el curso (estudiantes, madres, padres y/o apoderados) en torno al Proyecto
Educativo Institucional y el Reglamento interno, Manual de convivencia escolar y
Protocolos del Lycée Jean d ‘Alembert.

Informar al Consejo de profesores el comportamiento del curso en general y aspectos
relevantes personales de los y las estudiantes en particular, cuando sea requerido y
pertinente.

Colaborar con el Comité de convivencia escolar en la elaboracion de los documentos
necesarios para conformar la historia de vida del estudiante (ficha pedagodgica,
informes solicitados por especialistas externos al colegio, y otros), en todas aquellas
situaciones en que sea necesario atendida la conducta, comportamiento o acciones
del estudiante.

Mantener al dia y en condiciones de ser revisados en cualquier momento por la
Encargada de convivencia escolar, Inspector(a) o cualquier miembro del Comité de
disciplina la siguiente informacion:
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- Libro de clases.

- Hoja de vida de los y las estudiantes con el registro de las anotaciones y
citaciones a las madres, padres y/o apoderados.

- Agenda Escolar.

- Informe conductual de los y las estudiantes.

Articulo 7: En cuanto a LA ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

1.

Conocer, manejar y ejecutar lo estipulado en el Reglamento interno, Manual de
convivencia escolar y Protocolos del Lycée Jean d ‘Alembert.

Ser un arbitro oportuno, mediador y facilitador ante los conflictos generados en la
convivencia escolar. En caso de no poder realizar esta funcién, serd uno de los
miembros del Comité de convivencia escolar del Colegio, quien asumira la funciéon de
arbitro oportuno, mediador y facilitador ante los conflictos que ocurran dentro del
Lycée Jean d ‘Alembert.

Citar en los casos de conflictos graves o violencia escolar, a través de llamado
telefénico o de la Agenda Escolar a la madre, padre y/o apoderado cuando la
transgresion al Reglamento interno y Manual de convivencia escolar o el Protocolo
activado asi lo indique. Debiendo dejar constancia escrita en la Hoja de vida (fisica o
digital) del estudiante tanto de la citacidén, respuesta y disposicion de la madre, padre
y/o apoderado.

Tomar la determinacion y/o ratificar la decisién del Inspector(a), en orden a
suspender al estudiante cuando la transgresiéon al Reglamento interno, Manual de
convivencia escolar y Protocolo asi lo indique, dando aviso de inmediato a la madre,
padre y/o apoderado de la situacién en que se encuentra el o la estudiante y
citandolos a una reunién. Debe informar de esta decision al Profesor(a) Jefe a cargo.
Solicitar al Profesor(a) jefe o docente de cada asignatura que mantenga actualizada
la Hoja de vida de los y las estudiantes y el Libro de clases con las anotaciones que
correspondan (fisico o digital).

Acudir al aula en casos puntuales de violencia escolar que se produzcan, como apoyo
al docente y/o Inspector(a) dejando un registro de ello en el Libro de clases (fisico o
digital).

Activar los Protocolos que el Lycée Jean d ‘Alembert reconoce para las distintas
situaciones que se puedan generar entre los y las estudiantes y/o entre los miembros
de la Comunidad educativa, y comunicar de forma inmediata a la Rectoria del Colegio.
En caso de no poder realizar esta funcion, serd uno de los miembros del Comité de
convivencia escolar quien asumira este rol.
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Articulo 8: En cuanto a LOS ADMINISTRATIVOS.

1.

Informarse y respetar el Reglamento Interno del Colegio, Manual de convivencia
escolar y Protocolos.

Mantener un trato respetuoso con todos y cada uno de los miembros de la
Comunidad educativa.

Dar a conocer casos puntuales que ellos observen respecto de conductas que no se
condigan con los principios inspiradores del Lycée Jean d ‘Alembert, tanto dentro
como fuera Colegio, debiendo informar de inmediato a Inspectoria o a la Encargada
de convivencia escolar.

Articulo 9: En cuanto a LAS MADRES, PADRES Y/O APODERADOS.

1.

Informarse en reuniéon del Centro General de Padres y/o Apoderados respecto del
Reglamento interno, Manual de convivencia escolar y Protocolos del Lycée Jean d
‘Alembert.

Apovyar y colaborar con Lycée Jean d ‘Alembert en el cumplimiento del Reglamento
interno, Manual de convivencia escolar y Protocolos orientando oportunamente a su
hijo o hija.

Respetar y seguir los conductos regulares para solicitar informacién en situaciones
conflictivas o disciplinarias que afecten a su hijo o hija. (Profesor(a) jefe, Inspectoria,
Encargada de convivencia escolar, Vicerrector(a) y Rectoria del Lycée Jean d
‘Alembert)

Acudir a las reuniones solicitadas por la Rectora, Equipo directivo, convivencia
escolar, Profesor(a) jefe del Colegio, entre otros.

Mantener una actitud de respeto frente a otros miembros de la Comunidad educativa
(personal administrativo, docentes, asistentes de la educacién del Lycée Jean d
‘Alembert y, en general, todo aquel que pertenezca a la Comunidad educativa).
Informar de acuerdo al conducto regular respecto de situaciones irregulares
observadas fuera del dmbito escolar, en donde participen estudiantes de nuestra
Institucion, ya sea dentro o fuera del horario de clases.

Titulo 11

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS MADRES, PADRES Y/O APODERADOS

Articulo 10: DERECHOS DE LAS MADRES, PADRES Y/O APODERADOS.

1.

2.

Que el Establecimiento Educacional imparta el tipo de Educacion definida en el
Proyecto Educativo Institucional.
Conocer el funcionamiento del Lycée Jean d‘Alembert y el modo de aplicacion del
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Proyecto Educativo Institucional que sustenta el quehacer pedagdgico del Colegio.
Informarse y conocer el Reglamento interno, manual de convivencia escolar y
protocolos; Reglamento de evaluacidn; documentos que regulen el funcionamiento
del Lycée Jean d ‘Alembert.

Participar en la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional y del Reglamento
interno, manual de convivencia escolar del Lycée Jean d ‘Alembert.

Recibir y solicitar informacion periddica sobre la situacidn académica y personal de
su hijo o hija.

Integrar y participar de las reuniones organizadas por la Directiva del curso y/o el
Centro General de Padres y/o Apoderados del Lycée Jean d ‘Alembert.

Participary colaborar en los proyectos, programasy acciones propuestos por el Lycée
Jean d ‘Alembert para mejorar el proceso formativo de los vy las estudiantes.
Participar en las actividades sociales, culturales, de recreacién y de convivencia que
promueva el Lycée Jean d ‘Alembert.

Articulo 11: DERECHOS DE LA MADRE O PADRE QUE NO TENGA EL CUIDADO PERSONAL DEL
ESTUDIANTE.

1.

Tienen derecho a asociarse y participar en las organizaciones de padres y/o
apoderados del Lycée Jean d ‘Alembert.

Participar de las reuniones de padres y/o apoderados de su hijo o hija.

Solicitar informes académicos y conductuales de su hijo o hija.

Solicitar informacion acerca de la activacion de un Protocolo establecido por el Lycée
Jean d ‘Alembert.

Participar en actividades extra-programaticas; fiestas de fin de curso; paseos
organizados por el curso o por el Lycée Jean d ‘Alembert; dia del padre o de la madre.*

En el evento de que exista una Orden de alejamiento o Medida de proteccidn respecto del

padre o madre que no tenga el cuidado personal del estudiante, no podrd participar en las

actividades presenciales organizadas por el Lycée Jean d ‘Alembert; ni en las actividades

sefialadas en los numerales 2 y 5 del presente articulo.

Articulo 12: DERECHOS DE LA MADRE O PADRE DELEGADOS.
Los padres que son Delegados tienen un doble rol en Colegio:

1. Transmitir al Consejo de clase toda observacién que las madres, padres y/o

apoderados, quieran formular en relacion a la clase o a sus hijos o hijas. Esta
informacion se canalizara a través de la secretaria de la vice rectora, con una

4 Ordinario Circular CRD N°27, de fecha 11 de enero del afio 2016, emitido por la SUPEREDUC.
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anticipacion al menos de 48 horas, antes de la realizacion del consejo de curso, se
solicita esta anticipacion para que el Colegio pueda tener una repuesta al momento
de la reunion.

Informar a las madres, padres y/o apoderados, acerca de las deliberaciones vy
conclusiones del consejo de clase.

Articulo 13: OBLIGACIONES DE LA MADRE O PADRE DELEGADOS.
La participacion de los Delegados se debe cumplir con las siguientes formalidades:

1.

Son representantes de todas las madres, padres y/o apoderados que los designaron
en el cargo, por tanto, debe primar la voluntad de aquellos a los que representa y no
su opinién personal.

Puntualidad respecto de la convocacion a la reunion.

Ser respetuosos, evitando en todo momento la agresividad con los miembros del
Consejo. En el caso de existir problemas o diferencias con el profesor jefe o los
docentes de asignatura, se solicita que se reunan de forma personal.

Evitar los conflictos con otros miembros del consejo o de la Comunidad Educativa.
Se encuentra prohibido comentar las situaciones que puedan ser perjudiciales para
los estudiantes.

Deben resguardar la confidencialidad de las situaciones de los estudiantes que
conozcan en el Consejo y los temas abordados en las reuniones o consejos en que
participan.

Las problematicas de los estudiantes que sean conocidas, en virtud de su cargo deben
ser abordadas de manera impersonal, objetiva y respetando la confidencialidad de
los involucrados.

Articulo 14: OBLIGACIONES DE LAS MADRES, PADRES Y/O APODERADOS.

1.

Conocer y respetar las directrices, principios, valores y sellos educativos que se
encuentran plasmados en el Proyecto Educativo Institucional.

Cumplir con el Reglamento interno, Manual de convivencia escolar y Protocolos del
Lycée Jean d ‘Alembert.

Ingresar al Establecimiento Educacional presentando su identificacién en el servicio
de guardia establecido por el Colegio, sin esta autorizacién no podrd ingresar al Lycée
Jean d ‘Alembert.

Apovyar los procesos educativos establecidos por el Lycée Jean d ‘Alembert y respetar
las decisiones pedagodgicas de los diferentes equipos de profesionales del Colegio.
Respetar y seguir los conductos regulares para solicitar informacién en situaciones
conflictivas o problematicas que afecten a su hijo o hija. (Profesor(a) jefe, Inspectoria,

19



X g 22fe

Lycée Jean d’Alembert

10.

11.
12.
13.

14.

15.
16.
17.
18.

19.

Encargada de convivencia escolar y Rectoria).

Mantener un trato respetuoso con todos y cada uno de los integrantes de la
Comunidad educativa, a través de la buena convivencia y el respeto, privilegiando el
dialogo como forma de resolucion de conflictos.

Seguir, respetar y canalizar las solicitudes de informacion acerca de las decisiones
pedagdgicas tomadas por el Colegio, a través de una peticion escrita presentada a la
Directiva del curso o al Centro General de Padres y/o Apoderados, quienes seran los
representantes validos ante la Rectora del Colegio. Este es el Unico conducto regular
que el Colegio reconoce como valido.

Informarse acerca de las actividades del Lycée Jean d ‘Alembert por medio de los
canales oficiales del Colegio, que son: sitio web; agenda escolar (cahier de liaison);
correo institucional y PRONOTE.

Enviar a su hijo o hija al Colegio diariamente, y a las actividades extra programaticas
en el horario correspondiente, respetando la presentacion personal que corresponda
de acuerdo a la actividad o taller que realizara.

Respetar los lineamientos establecidos por los Docentes, Equipo directivo y Rectoria
del Colegio, en cuanto a los métodos de ensefianza, evaluacion y material utilizado
para realizar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Realizar el seguimiento escolar de su hijo o hija a través del sistema PRONOTE, en
todo aquello que se refiere al rendimiento escolar y a la vida escolar.

Justificar oportunamente los atrasos o la inasistencia a clases de su hijo o hija, a través
de la Agenda Escolar.

Velar por el cumplimiento de trabajos o actividades dadas a los y las estudiantes para
la casa.

Participar en las celebraciones que se realicen para las madres, padres y/o
apoderados, tales como: Jornadas para padres, Navidad u otras que el Lycée Jean
d‘Alembert establezca.

Revisar diariamente el sistema PRONOTE del estudiante y firmar o acusar recibo de
las comunicaciones enviadas por el Colegio.

Proveer de todos los materiales necesarios para que su hijo o hija realice su trabajo
escolar de forma oportuna e integra.

Marcar con nombre y curso las prendas de vestir, Utiles escolares y demas utensilios
gue la o el estudiante lleve al Colegio.

Asistir a las entrevistas y reuniones de madres, padres y/o apoderados que programe
u organice el Lycée Jean d ‘Alembert.

Formalizar sus descargos en contra de otro estudiante, de un docente o respecto de
algn miembro de la Comunidad Educativa a través del conducto regular establecido
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por el Lycée Jean d ‘Alembert, y en ningun caso podra discutir, dafiar la integridad
fisica o psiquica de un estudiante, docente, madre, padre y/o apoderado del Colegio
de manera personal sin poner en conocimiento antes al Colegio.

Validar los estudios en el extranjero que haya realizado su hija o hijo, cumpliendo con
todos los requisitos sefialados por el Ministerio de educacién en Chile.

Velar por la mejor distribucion, organizacién y optimizacion del tiempo libre de su
hijo o hija.

Responder ante el Lycée Jean d ‘Alembert por los dafios o deterioros que ocasione su
hijo o hija.

Informar a Rectoria cuando exista una Orden de alejamiento o de proteccion emitida
por los Tribunales de Justicia, respecto de algun familiar de la o el estudiante,
debiendo entregar una copia de la resolucidn que asi lo sefiale.

La Rectoria se reserva el derecho de solicitar cambio de Apoderado, cuando este no
cumple con el perfil descrito en el Proyecto Educativo Institucional o como
consecuencia de la activacion de un Protocolo que asi lo sefiale.

Respetar y cumplir con todas las obligaciones que aparecen en el contrato firmado
con el Lycée Jean d ‘Alembert al momento de matricular a su hijo o hija.

Titulo 1N
DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES.

Articulo 15: En cuanto a los derechos de los estudiantes, el Colegio reconoce los
derechos de los estudiantes como inherentes a ellos por el solo hecho de ser
personas, por tanto, deben ser respetados y promovidos por toda la Comunidad
educativa.

Articulo 16: DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES.

Recibir una educacién de calidad, respetando sus capacidades, habilidades y ritmos
de aprendizajes individuales. Considerando y aplicando adecuaciones curriculares
definidas por el Colegio para los estudiantes que lo requieran y existan documentos
y certificados que avalen dichas evaluaciones.

Ser atendidos dentro de las posibilidades del Colegio, con la mayor dedicacion para
el logro de los aprendizajes, adquisicién de los conocimientos y desarrollo de las
capacidades de cada uno de ellos durante al afio académico.

Desarrollarse y estar en un ambiente sano, inclusivo, sujeto a un trato igualitario,
justo y democratico.

Expresar o exteriorizar sus sentimientos en los momentos de afliccion y ser acogidos
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dentro de un clima de respeto y proteccion por la Comunidad educativa.

Ser respetados en sus opiniones, elecciones o tendencias, sean en el ambito religioso,
ideoldgico, cultural, de género, etc., sin sentirse discriminados de ninguna manera
por los integrantes de la Comunidad educativa.

Utilizar las dependencias, materiales, medios audiovisuales, técnicos y tecnoldgicos
de que dispone el Colegio, para ello deben seguir el conducto regular respecto a
solicitar su utilizacion a las personas responsables de ellos, siempre bajo el contexto
de aprendizaje, desarrollo y educacion.

Incorporarse a las actividades artisticas, deportivas y culturales al interior del Colegio.
Informarse de las posibilidades y de los beneficios que el Colegio proporciona tanto
en lo académico como en aquellos aspectos sobre orientacion vocacional y que
puedan ser de utilidad para los y las estudiantes.

Ser escuchado y atendido tanto en sus peticiones justas, responsables y solidarias,
como en sus explicaciones, descargos y apelaciones, como consecuencia de sus
comportamientos y actuaciones.

Participar en concursos, actos académicos y actividades de extra programaticas del
Colegio.

Ser reconocidos v felicitados por sus logros o méritos académicos, compafierismo y
conductas en que se destaque en su curso o en el Colegio.

Permanecer en el Colegio en caso de presentarse una situaciéon de embarazo o
paternidad, y que se les asegure el término del afio escolar.

Conocer oportunamente el Manual de convivencia escolar que se encuentra inserto
en el Reglamento interno del Colegio, asi como sus modificaciones o anexos. el cual
deberd ser analizado y explicado por el Profesor(a) jefe durante los primeros consejos
de curso del afio escolar.

Ser informados de los Protocolos que existen para situaciones en que se vean
vulnerados sus derechos, y solicitar su activacién cuando se encuentren en alguna de
las situaciones contempladas en ellos.

Conocer el Reglamento de evaluacién, asi como estar informado de los resultados de
sus evaluaciones dentro de los plazos establecidos por el Colegio, permitiendo
realizar su analisis personal y de correccion.

Escoger la actividad extra-programatica que el Colegio disponga para el afio
académico, de acuerdo a su infraestructura y posibilidades.

Contar con el apoyo del Colegio, y ser derivado a un especialista en los casos en que
sea necesario atendida la complejidad y especificidad de la situacién.

Acceder de forma automatica al Seguro escolar de accidentes, y solicitar al
Inspector(a) su activacion cuando las circunstancias asi lo determinen conforme a la
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normativa vigente.

19. Participar y formar parte del Centro de Estudiantes del Colegio.

20. Expresar de manera respetuosa sus dudas e inquietudes en torno a su proceso de
ensefianza de aprendizaje.

21. Participar en la eleccion de Directiva de curso y Centro de estudiantes, ya sea para
elegir a sus miembros o para presentarse como parte integrante de ellos. Elecciones
realizadas de acuerdo a las normas del Reglamento interno y Manual de convivencia
escolar.

22. Ser tratado con respeto y dignidad al momento de expresar sus opiniones, por los
demids estudiantes y por el resto de la Comunidad educativa.

23. Contar con un ambiente escolar que permita la creacién de lazos afectivos de
compafierismo y amistad entre los y las estudiantes del Colegio.

Articulo 17: REGULACIONES RELATIVAS A LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y
MECANISMOS DE COORDINACION DE LOS ESTUDIANTES.
El Colegio respeta la opinidn y el derecho a expresarse que tienen los estudiantes y es por ello,
gue consagra las siguientes instancias de participacion en las cuales representaran al resto de
sus compafieros y tendran derecho a voto. El estudiante que representara en estas instancias al
resto de sus compafieros, sera designado como ESTUDIANTE DELEGADO DE CLASE.
Las instancias de participacion seran las siguientes:
1. Consejo de Establecimiento.
Comité de sana convivencia escolar.
Centro de alumnos o CVL.
Comité de educacion a la salud y a la vida ciudadana.
Consejo de clase.

S e

Consejo de vida Liceana.

Articulo 18: DEL ESTUDIANTE DELEGADO DE CLASE.

Es el estudiante que representa a su clase, tienen un rol representativo en el Colegio y puede
intervenir en las instancias que se encuentran definidos en el articulo precedente. Tiene un rol
facilitador de la comunicacidn entre los distintos miembros de la Comunidad Educativa, en la
vida escolar, el equipo psicoeducativo, consejo de clase y en general en las reuniones, consejos
o instancias que el Colegio faculte su presencia como representante de su clase.

Dentro de sus atribuciones, puede plantear propuestas de actividades, cambios o peticiones
respecto de los temas que son importantes para los estudiantes, atendiendo su proceso de
desarrollo académico y madurez emocional.
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Articulo .19:.EN CUANTO A LOS DERECHOS DEL ESTUDIANTE DELEGADO.

1.

Realizar las consultas a sus compafieros de clases, durante las horas de vida de clase.
Ser el representante y vocero de sus compafieros, sin temor a ser censurado.
Tomar la palabra en las instancias que el Colegio permite su intervencién vy
participacion.

Recibir oportunamente la informacion.

Proponer proyectos al Colegio.

Articulo 20: EN CUANTO A LAS OBLIGACIONES DEL ESTUDIANTE DELEGADO.

1.

© N o Un oA

Confeccionar los informes del consejo de clases y de las distintas instancias en las que
participa.

Respetar las opiniones de sus compafieros y dar a conocer los acuerdos a los que
llegaron, aun cuando no se condiga con su opinion personal.

Ser respetuoso en el trato con los docentes, asistentes de la educacién y miembros
de la Comunidad Educativa.

No faltar a la verdad en su representacion.

Asistir a todas las reuniones y consejos de clase.

Reflexionar acerca de los proyectos implementados por el Colegio.

Colaborar, participar y ayudar a la animacion de la vida escolar del Colegio.

Respetar |la confidencialidad e intimidad de sus compafieros y de los asuntos tratados
en los consejos o instancias en las que participa como Delegado.

Respetar todos los Reglamentos que se encuentren vigentes en el Colegio.

Articulo 21: EN CUANTO A LAS ATRIBUCIONES DEL COLEGIO RESPECTO DEL DELEGADO.
El Colegio respeta profundamente la libertad de los estudiantes para elegir a sus representantes

y otorga las facilidades para la realizacion de su eleccién y forma de entregar la informacion de

que disponen en el ejercicio de su cargo. Para dar cumplimiento a lo anterior el Colegio:

1.
2.

Dispone de un panel de informacion para los delegados de los estudiantes.

Se permite que la madre, padre y/o apoderado de los estudiantes delegados
participen en el Consejo de Establecimiento y en el Consejo de Escuela.

El Colegio se reserva el derecho de suspender o prohibir la publicacion de un

informativo, o de la realizacién de una reunion o manifestacion, cuando se atente en

contra de los derechos de otro estudiante, docente y/o asistente de la educacion. El
Colegio se encuentra obligado a tomar esta decision con un afan de proteccién de
todos los miembros de la Comunidad Educativa, ya que, se pueden originar
responsabilidades civiles, penales que comprometan a los estudiantes y al
Establecimiento Educacional.
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Articulo 22: RECONOCIMIENTOS POSITIVOS.

Son aquellos que favorecen la reiteracion de una conducta a partir de la concesién de un
reconocimiento. Este tipo de reconocimiento debe ser consignado en el Libro de clases (fisico o
digital), a criterio de los docentes. A continuacién, algunos ejemplos no taxativos, de:
Se destaca por:

orden de la sala.

presentacion personal.

buena conducta.

respetar y poner en practica los principios y valores democraticos que son pilares del Colegio.
su espiritu solidario.

su buen comportamiento en clases.

por sus buenos modales.

en el cuidado de los bienes materiales del Colegio.

en el aseo y ornato de la sala.

por su creatividad.

Participa activamente en actividades organizadas por el Colegio.

Colabora con sus compafieros y se preocupa por ayudarlos.

Cumple responsablemente:

-los compromisos adquiridos.

-los trabajos individuales y en equipo.

Participa en forma activa en clases.

Manifiesta:

un cambio positivo en su conducta.

una destacada actitud de honestidad.

un interés por superar sus limitaciones y obstaculos.

respeto con sus paresy profesores(as).

iniciativa en las actividades del Colegio.

caracteristicas de lider positivo.

gran capacidad para realizar trabajo en equipo.

Mejora notablemente su rendimiento.

Fomenta el:

-respeto entre sus pares.

-cuidado, proteccién y respeto por el medio ambiente.

Otras conductas observadas por los docentes y que ameriten ser destacadas.
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Articulo 23: Los reconocimientos positivos se consignaran de la siguiente manera:

1. Enellibro de clases (fisico o digital), en la hoja de vida de los y las estudiantes.

2.

Reconocer publicamente en formacién o en su grupo de curso los logros positivos, actitudes o
conductas destacadas.

Cuando la o el estudiante tenga 4 o mas anotaciones positivas, se informara a través de la
Agenda escolar a la madre, padre y/o apoderado de la conducta destacada de su hijo o hija.
Al finalizar el semestre entregar Carta de reconocimiento al estudiante y al grupo familiar,
previo acuerdo con los Profesores(as) jefes.

Ademas, el Colegio promueve para sus estudiantes una estimulacion positiva en cuanto al
logro de sus destrezas y metas personales dentro del proceso formativo que nos orienta.

Titulo IV
DE LAS OBLIGACIONES Y/O DEBERES DE LOS ESTUDIANTES.

Articulo 24: DE LA PRESENTACION PERSONAL.

Todo estudiante que pertenece al Colegio siempre debera tener una presentacion personal
Optima, manteniendo la sobriedad, orden e higiene en el uso su vestimenta, tanto dentro
como fuera del Establecimiento Educacional.

Cuidar con esmero el aseo personal y una adecuada presentacion personal.

Deben vestir correctamente el uniforme del Colegio descrito en el Reglamento interno,
capitulo II: Manual de convivencia escolar.

Utilizar el uniforme oficial de Educacién Fisica, en la asignatura correspondiente o en las
actividades que determine el Colegio.
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Articulo 25: DEL UNIFORME ESCOLAR.
A. Tenida ESCOLAR para los y las estudiantes de primero a octavo de ensefianza basica.

DAMAS.

VARONES.

Jeans color azul de corte
clasico (recto) sin bordados.
Polera reglamentaria
blanca (modelo oficial).
Sweater azul marino con la
insignia del colegio.
Calcetines o medias azules.
Zapatos o zapatillas negras
de colegio.

Parka de color a eleccién

Jeans color azul de corte
clasico (corte recto).

Polera reglamentaria
blanca (modelo oficial).
Sweater azul marino con la
insignia del colegio.
Calcetines o medias azules.
Zapatos o zapatillas negras
de colegio.

Parka de color a eleccién

Tenida DEPORTIVA para los y las estudiantes de primero a octavo de ensefianza

basica.

TENIDA DEPORTIVA.

Polera blanca del liceo con cuello polo (redondo) de color azul marino y

Leyenda institucional oficial en color rojo.

Short de color azul con franja blanca en la pierna izquierda.

Buzo deportivo oficial del liceo con especificaciones de confeccién y tipo

de material en tiendas autorizadas. El buzo deportivo consta de casaca,

polerdn, poleray pantaldn.

Zapatillas con buena amortiguacion y de cafia baja.

Calcetines/medias blancas.

Utiles de aseo: toalla de mano, jabdn y peineta

BUZO DEPORTIVO.

Polerdn de color rojo con insignia institucional.
Pantalén azul marino con franja blanca y vivos rojos en la pierna izquierda.
El uso, cuidado, mantencion e

identificacion del uniforme deportivo es de

responsabilidad directa del alumno y de su apoderado.
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Tenida adecuada para las y los estudiantes de Primero a Cuarto de ensefianza media.
Para los y las estudiantes de 12 a 492 medio de ensefianza media, no existe uniforme,
sin embargo, deben presentarse vestidos de forma impecable, en tenida adecuada a
un Establecimiento Educacional, limpia y sin extravagancias, respetando siempre los
principios de laicismo y neutralidad politica e ideoldgica que tiene el Colegio.
Tenida adecuada en contexto escolar.
Se aceptan: No se
e Falda hasta “una mano” aceptan:
por encima de la rodilla e Traje de bafio
e Short hasta “una mano” e Pijamas
por encima de la rodilla e Hawaianas
e Vestido hasta “una mano” e Mini-falda
por encima de la rodilla e  Mini-short
e Jeans con hoyos de la e Vestimenta
rodilla para abajo transparente
e Poleras sin hombros tipo e Polera tipo peto
cuadrada con pabilo y que corto
cubra zona abdominal vy e Polera tipo
espalda “musculosa”

Articulo 26: DE LAS SANCIONES POR NO RESPETAR LA TENIDA ADECUADA EN CONTEXTO
ESCOLAR.

1.

AR R

Advertencia oral por parte de la direccién (Proviseure(e), Proviseur(e)-adjoint(e) y/o
CPE) y registrada en PRONOTE.

Notificacion por correo a los apoderados por parte de la direccion.

Permanencia en el colegio durante una hora suplementaria el miércoles por la tarde.
Permanencia en el colegio por dos horas suplementarias el miércoles por la tarde.
Permanencia en el colegio por tiempo suplementario el sdbado por la mafiana.
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Articulo 27: DE LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD.

La puntualidad y asistencia a clases y/o actividades del Colegio es obligatoria.

Los y las estudiantes deberan llegar al Colegio, a lo menos 5 minutos antes del toque

de timbre.
3. El Colegio se encuentra abierto en el siguiente horario:

Lunes a 08.00 a

Viernes 18.30
horas.

Sabado 08.30 a
13.30
horas.

4. En cuanto al ingreso a las clases o actividades del Colegio, estds se marcan de la
siguiente manera: La primera hora de la mafiana y de |la tarde estan marcadas por
dos timbres. El primero avisa a los y las estudiantes que deben dirigirse a su sala; el
segundo marca el inicio de la clase. Todo estudiante que ingresa luego del segundo
timbre serd considerado atrasado para la clase o actividad.

5. Losatrasos en que el o la estudiante - ya estando en clases o actividades en el Colegio
—ingrese con posterioridad a la pausa o recreos establecidos; y los atrasos después
de la pausa para el almuerzo, no admiten justificacion, por tanto, se contabilizan de
inmediato.

6. En el caso que el atraso de la o el estudiante no sea justificado, se avisara
telefonicamente a la madre, padre y/o apoderado para informar de la situacion,
quedando consignado ademads en el Libro de clases.

7. Toda inasistencia a clases, debera ser justificada el dia en que se reincorpore y por
escrito a través de PRONOTE.

8. El Colegio considera como inasistencias justificadas aquellas que se basan en
enfermedad, accidente o fallecimiento de un familiar.

Las inasistencias por razones de salud de la o el estudiante, deberdn ser acompafiadas
por el Certificado médico correspondiente, presentado dentro del plazo de 3 dias
habiles contados desde la fecha de emision del mismo.

9. Por inasistencias que se prolonguen por mas de una semana o aquellas que son
durante tres dias seguidos por dos semanas consecutivas, la Madre, Padre y/o
Apoderado deberd justificar personalmente en vida escolar y al jefe de
establecimiento, salvo en aquellos casos en que con anterioridad se haya presentado
en Inspectoria un certificado médico que acredite la inasistencia prolongada como
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10.

11.
12.
13.

14.

15.

consecuencia de un problema de salud.

La asistencia a las actividades extra programaticas en que se haya inscrito el o la
estudiante es obligatoria.

La inasistencia a pruebas y evaluaciones seran justificadas con el Profesor(a) jefe y
con el Profesor(a) de asignatura, para coordinar una fecha, horario y lugar en que se
realizara la prueba o evaluacién correspondientes.

Para ingresar a clases fuera del horario normal o establecido por el Colegio, el o la
estudiante debe presentar la autorizacidn correspondiente, y se debe consignar el
atraso en el Libro de clases (fisico o digital).

Todos los certificados médicos de educacion fisica deben ser presentados al Técnico
en enfermeria, la que a su vez informara a los profesores concernidos. Aquellos
certificados médicos que se refieran a enfermedades que inhabilitan la asistencia a
clases o a una rendicidon de pruebas deben ser entregados en la vida escolar
dejandose constancia de su recepcion por medio de un timbre y fecha.

El atraso no justificado a un examen o evaluacién —cualquiera sea éste- puede dejar
a la o el estudiante sin rendirlo, en el caso que su ingreso a la sala perturbe al resto
del grupo curso. El o la estudiante y su madre, padre, y/o apoderado asumen plena
responsabilidad en esta situacion.

En el caso de que la o el estudiante deba viajar ya sea dentro o fuera del pais, dentro
del aflo académico, serd obligacién de la madre, padre y/o apoderado organizar
dichos viajes de acuerdo al Calendario escolar presentado al inicio del afio escolar,
portanto, las justificaciones a la ausencia por estar fuera del pais por viajes familiares
no son aceptadas por el Colegio.

Articulo 28: DE LA CONDUCTA.

El Colegio fomenta, promueve e impulsa las buenas relaciones y los buenos tratos
entre las personas de la Comunidad educativa y el entorno, siendo el respeto la base
de estas, por tanto, no se aceptaran respuestas indebidas, atrevidas, altaneras o
gritos por parte de los o las estudiantes entre ellos o con algin miembro de la
Comunidad educativa.

No se aceptaran groserias, faltas de respeto o amenazas, tanto verbales como no
verbales (gestos, escritos, fotografias u otros), sea con sus pares o con cualquier
miembro de la Comunidad educativa.

Los y las estudiantes deben respetar las opiniones, elecciones o tendencias, sean en
el dmbito religioso, ideoldgico, cultural, de género, etc. emitidas, informadas o
sefialadas por cualquier otro estudiante, sin discriminar de ninguna manera por ello
a ningun integrante de la Comunidad educativa.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

La pérdida o destruccion de los equipos tecnoldgicos de valor, tales como dispositivos
0 equipos radiales, celulares, o cualquier otro bien ajeno a la vida escolar, sera de
exclusiva responsabilidad de la o el estudiante; de su madre, padre y/o apoderado.
Los y las estudiantes deberan portar permanentemente su Agenda Escolar, la que
debe estar correctamente presentada, al dia en todos sus registros y firmada por la
Madre, Padre y/o Apoderado.

La Agenda Escolar debe contener todos los datos personales del estudiante.

No se permite fumar® o consumir bebidas alcohdlicas mientras esté en el Colegio o
se encuentre en las actividades organizadas por el Colegio.

Se prohibe dafiar, rayar o destruir los bienes muebles, infraestructura e instalaciones
del Colegio.

Todos los y las estudiantes, independiente del curso, edad o género podran expresar
afectivamente sus relaciones de amistad, compafierismo y “pololeo”. Estas
manifestaciones deben respetar los limites de aquello que puede ser realizado en un
ambito publico, evitando las manifestaciones amorosas exageradas o
comportamientos inadecuados en el interior del Colegio tanto dentro como fuera de
las salas. Esto en pos de velar por los derechos de los nifios y nifias de cursos menores,
para que no se vean vulnerados de forma alguna.

Contar con los materiales que se soliciten para realizar sus clases en forma adecuada,
en cada asignatura y/o actividad. No podran los o las estudiantes interrumpir las
clases en otros cursos o niveles para solicitar ningun tipo de material de trabajo.

Ayudar, cuidar y mantener en buenas condiciones el espacio del Colegio, cuidando
de las distintas dependencias, mobiliario, bafios, jardines, etc.
Respetara todo el personal que integra y trabaja en el Establecimiento Educacional.

Observar buen comportamiento en lugares publicos, que indique la internalizacién
de valores tales como: honradez, respeto, cortesia, solidaridad, vocabulario
adecuado, etc.

El orden y ornato de la sala es de responsabilidad de los y las estudiantes de cada
curso. Cualquier deterioro o dafio comprobado debe ser debidamente indemnizado
por quien corresponda, previo establecimiento de las responsabilidades.

Aquellos estudiantes que presentan problemas de conducta, deberdn ser orientados
por el Profesor(a) jefe, de Asignatura, Encargada de convivencia escolar, Psicélogas,
Equipo multidisciplinario del Colegio, entrevistando a su Madre, Padre y/o
Apoderado para encontrar una adecuada solucién a la situacidon que esté ocurriendo.
Sise agotan lasinstanciasy diligencias realizadas en pos del estudiante, y sigue siendo
motivo disociador para el grupo, debera informarse al estudiante y a la Madre, Padre
y/o Apoderado el plan de accidon y la manera en que el Colegio podra apoyar el

5 Cigarros; cigarros electrénicos; vaporizador o cualquier otro elemento similar.

31



Lycée Jean d’Alembert

L S\ o e

ent frangais
’ §

proceso que atraviesa el o la estudiante (ejemplo: trabajo con el equipo
multidisciplinario, carta de compromiso, condicionalidad, etc.).

Titulo V
DE LOS DISPOSITIVOS DE APOYO PARA LOS Y LAS ESTUDIANTES.

El Lycée Jean d’Alembert es un establecimiento educacional bilingle "inclusivo" que toma en
cuenta la especificidad de cada alumno a través de la diferenciacion educativa o mediante
dispositivos en el caso de estudiantes con necesidades educativas especiales.

En el marco de su convenio, respeta las recomendaciones de la AEFE: “[los establecimientos
franceses en el extranjero] no se benefician de sistemas especializados como en Francia. Sin
embargo, se les ha hecho aplicable el principio de un servicio publico de educacién que
asegure la inclusién de todos los nifios en la escuela sin distincion y se aplica la Ley de 2005
sobre igualdad de derechos y oportunidades, en la medida de los recursos humanos y
financieros puestos a disposicion" por el establecimiento.

Su proyecto educativo se basa en una ensefianza bilinglie implementada segln los planesy
programas franceses con reconocimiento del ministerio de educacion chileno. Asi, el colegio
exige a sus alumnos y alumnas un desarrollo éptimo de las competencias linglisticas, que le
permita validar las capacidades esperadas para cada ciclo y el dominio del idioma de
ensefianza impartido.

Las adaptaciones escolares que se puedan proponer y determinar, deben conducir al éxito
de los alumnos y alumnas, en el marco de los programas escolares franceses y chilenos.

En el Lycée Jean d’Alembert, la determinacidn de aplicar un dispositivo de apoyo se entiende
como un procedimiento excepcional y debidamente fundamentado, para que docentes y/o
demas funcionarios de apoyo utilicen de manera personalizada, estrategias y didacticas de
adecuacion, ya sea del entorno o espacio fisico, de organizacion de los tiempos u horarios, de
tipo pedagogico y/o evaluativos en aquellos alumnos y alumnas que presenten determinadas
dificultades, con el fin de ayudarlos a alcanzar los objetivos académicos planteados en uno o
mas asignaturas de la malla curricular.

Las adecuaciones que se determinen para aquellos alumnos y alumnas, no podran afectar o
interferir el curriculum bilingle del colegio y la aplicacion de las pruebas oficiales francesas
(Brevet y Bacclaureat), en los niveles de 12, 32 y 42 medio, habiendo para éstas un proceso
de adecuacién distinto, el que es informado por la direccidon oportunamente.
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Articulo 29: De los objetivos de las medidas de apoyo para los estudiantes.

1. Favorecerellogro de los aprendizajes de aquellos alumnosy alumnas, que presentan
determinadas dificultades, sean estas temporales o permanentes.

2. Promover el bienestar bio-psico-social de los alumnos del Lycée Jean d’Alembert que
lo requieran.

3. Responder de manera adecuada a aquellos alumnos que presentan dificultades, tales
como: sensoriales (visual-auditivo); motoras, especificas del aprendizaje de lecto-
escritura, calculo y/o lenguaje. Como asimismo también, aprendizaje lento, sindrome
de déficit atencional, o problemas generales de aprendizaje. Ademads de poder
brindar apoyo a situaciones médicas que afecten la salud fisica o mental.

Articulo 30: Del Procedimiento para aplicar un dispositivo de apoyo. La aplicacién de un
determinado dispositivo de apoyo es facultad del equipo educativo de cada ciclo, integrado
por un directivo del ciclo, profesor(a) jefe y, en caso que asi lo determine la direccién,
integrante(s) del equipo de apoyo.

Identificacion de una posible necesidad: Las necesidades o dificultades que puede presentar
una alumna o alumno pueden ser pesquisadas por padre/madre y/o por un profesor de
asignatura o profesor(a) jefe. En este Ultimo caso, el o la profesor(a) informara al director de
ciclo para evaluar la derivacién correspondiente, con el objetivo de poder disponer de un
diagnostico preciso y sugerencias de apoyos para el alumno o alumna.

Andlisis de los antecedentes v resolucion: En este proceso se considera el informe del
profesional tratante, especialidad médica en caso de afecciones de salud (esto incluye
salud mental) y psicopedagodgica en caso de dificultades de aprendizaje. Ante otras
necesidades, el colegio se resguarda el derecho de indicar ademas evaluaciones de otros
especialistas. El o los informes deberan ser entregados por el apoderado al director de ciclo
a cargo de la clase. Este, en colaboracion con el profesor jefe y el equipo de apoyo debera
concertar al equipo educativo para analizar el o los informe(s), considerando ademas la
trayectoria y/o antecedentes del alumno(a) en cuanto a su aprendizaje. El informe
presentado debe contener: diagndstico, programa de tratamiento, fecha de control y entrega
de los informes de seguimiento. Las recomendaciones de los especialistas seran estudiadas
por el equipo educativo, en el marco del proyecto educativo bilinglie del establecimiento.
Finalmente, esta instancia evaluard la pertinencia de aplicar un dispositivo de apoyo
determinado.

El colegio Lycée Jean d ‘Alembert podra solicitar nuevos antecedentes si es que fuere
necesario.

Para el caso que falte informacién relevante o se requiera mayor precision por parte del
profesional tratante, el colegio podra contactar al especialista externo para complementarla.
Las evaluaciones o certificados entregados deberan ser emitidos por profesionales que no
tengan vinculos familiares (padres, hermanos, abuelos, tios y primos) con el alumno o
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alumna. Asimismo, no se aceptaran informes realizados por apoyos pedagdgicos externos,
como parte del proceso de solicitud y seguimiento de la aplicacién de un dispositivo de
apoyo.

Socializacion de la resolucion: El director de ciclo, junto con el profesor jefe y profesionales
de apoyo (siamerita) citara a los padres a reunién para informar resolucion y formalizar plan
de apoyo, quedando acta de ésta, para posteriormente oficializar y difundir al cuerpo
docente de él o la alumna, las determinaciones del equipo educativo.

En caso que se aplique dispositivo de apoyo, se informa el tipo, las medidas de apoyo, la

temporalidad y/o fecha de seguimiento del proceso.
Seguimiento del plan de apoyo: Segun etapas establecidas, se revisaran nuevamente los

antecedentes del alumno o alumna, de tal manera de determinar si la implementacion del
dispositivo de apoyo y acuerdos comprometidos por parte de su apoderado, contindan
siendo pertinentes.

El colegio podra solicitar anticipadamente a los apoderados del alumno o alumna, presentar
un estado de avance de los profesionales tratantes al momento de la reunién de
seguimiento.

Es deber de los padres comprometer estabilidad en los tratamientos para el alumno o
alumna, pudiendo con ello mantener la vigencia anual del dispositivo. En caso de producirse
un cambio, éste debera serinformado al colegio de manera formal y oportuna, dando cuenta
de nombre y datos de contacto del especialista, con el propdsito de favorecer el seguimiento.

Se exige en todo momento asistencia de los padres a las entrevistas o reuniones agendadas,
debiendo ser informado oportunamente por parte de ellos su inasistencia y agendar nuevo
encuentro. Asimismo, se valorizard en reuniones de seguimiento, como antecedente
pedagdgico, las habilidades actitudinales del alumno o alumna (cumplimiento de tareas y
trabajos en el colegio y en casa, asistencia regular a clases, implicancia por su aprendizaje)
considerando el nivel de compromiso de éste(a) frente al aprendizaje y el compromiso de la
familia.

Articulo 31: Otras consideraciones respecto de la aplicacion de los dispositivos de apoyo. La
aplicacién del dispositivo de apoyo tendra una vigencia maxima de un afio escolar calendario.
Para aquellos alumnos y alumnas, cuyas necesidades pudieren ser permanentes o de larga
proyeccién y que requirieran de un dispositivo para el siguiente afio escolar, deberd su
apoderado actualizar la documentacién de sus especialistas anualmente,
independientemente de la fecha de la dltima evaluacién.

Durante la aplicacién del dispositivo de apoyo, el alumno(a) debe continuar con el
tratamiento especializado que corresponda y entregar estados de avance o reevaluaciones,
segln estimacion del equipo educativo, lo que es informado a sus apoderados.

34



Lycée Jean d’Alembert

By g 22fe

enseignement frangais
étranger

Un dispositivo de apoyo no altera la aplicacion del reglamento de evaluacién y promocion,
segun decreto 67 emanado del ministerio de educacion, ni la aplicacién del reglamento
interno del colegio.

Articulo 32: De la revocacidon de un dispositivo de apoyo. La aplicacion del dispositivo de
apoyo podria revocarse por alguna de las siguientes causales:

Suspensidén anticipada de los tratamientos externos sin informar al director de ciclo.

No presentacion de reevaluaciones médicas o informes de estado de avance en el
tratamiento solicitados por el director de ciclo, en el marco del seguimiento del plan de
apoyo.

Articulo 33: Dispositivos de apoyo para los estudiantes con necesidades educativas
especiales. Los tipos de dispositivos existentes e implementados en el Lycée Jean d’Alembert
son los definidos por la Ley de orientacién y programacion para la reforma de la escuela de la
republica del 9 de julio de 2013. El propésito de la siguiente tabla es presentar brevemente
estos sistemas
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INDIVIDUAL (PAI) concierne a aquellos
alumnos que presentan un problema de
salud que involucra un periodo de tiempo
extenso, sin que exista una discapacidad.
Permite que el alumno pueda mantener
una escolaridad de forma normal.

Es un documento que especifica los
tratamientos médicos y las mejoras de la
escolaridad en relacion al estado de salud.
Puede considerar un protocolo para
eventuales urgencias. El PAl permite que
el alumno/a reciba el tratamiento médico
que requiere en el interior del
establecimiento.

El PAl permite flexibilidad dentro del
marco pedagogico.

cronicas, alergias,
intolerancias
alimentarias,
interferencias o
trastornos propios de
la salud mental.

DISPOSITIVO DE APOYO y NECESIDADES DEL ETAPAS

DEFINICION ALUMNO(A)

PAI

El PROGRAMA DE ACOGIDA ¢ Quién hace la solicitud?
I Enfermedades

Los Padres, en la gran mayoria de
los casos, presentando la
documentacion necesaria.

éA quién?

A la enfermera, quien informara a la
Direccidn de Ciclo correspondiente
para determinar la participacion de
otros estamentos del colegio,
dependiendo de la necesidad y
diagnodstico presentado.

¢ Quién escribe el PAI?

La Enfermera, y en el caso que se
determine participacion de otro
estamento, en colaboracién con
éste. Este dispositivo luego se lo
ofrece a los padres para que lo
firmen.

éQuién tiene acceso al PAI?

La enfermera, el cuerpo docente y
todos aquellos que trabajan con el
alumno, la familia y la administracion
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DISPOSITIVO DE APOYO Y DEFINICION

NECESIDADES DEL ESTUDIANTE.

ETAPAS.

PAI

El PROGRAMA DE ACOGIDA
INDIVIDUAL (PAI)

concierne a aquellos alumnos que
presentan un problema de salud
que involucra un periodo de tiempo
extenso, sin que exista una
discapacidad. Permite que el alumno
pueda mantener una escolaridad de
forma normal.

Es un documento que especifica los
tratamientos médicos y las mejoras
de la escolaridad en relacion al
estado de salud. Puede considerar
un protocolo para eventuales reciba
el tratamiento médico que requiere
en el interior del establecimiento.

El PAl permite flexibilidad dentro del
marco pedagdgico.

Enfermedades croénicas,
alergias, intolerancias
alimentarias, interferencias o
trastornos de la salud mental.

¢ Quién hace la solicitud?
La madre, padre y/o
apoderado presentando la
documentacion necesaria.

¢A quién?

A la enfermera, quien
informara a la Direccién de
Ciclo correspondiente para
determinar la participacion
de otros estamentos del
colegio, dependiendo de la
necesidad y diagndstico
presentado.

¢ Quién escribe el PAI?

La Enfermera, y en el caso
que se determine
participaciéon de otro
estamento, en colaboracién
con éste. Este dispositivo
luego se lo ofrece a los
padres para que lo firmen.

¢ Quién tiene acceso al PAI?

La enfermera, el cuerpo
docente y todos aquellos que
trabajan con el alumno, la
familia y la administracion.
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DISPOSITIVO DE APOYO Y
DEFINICION

NECESIDADES DEL
ESTUDIANTE.

ETAPAS.

PPS

El PROYECTO PERSONALIZADO
IDE ESCOLARIZACION (PPS) se
dirige a aquellos alumnos/as
que presentan necesidades
educativas especiales de
caracter permanente. Son
aquellas barreras para
aprender y participar,
diagnosticadas por
profesionales competentes,
que determinados estudiantes
experimentan durante toda su
escolaridad y que demandan al
sistema educacional la
provision de apoyos y recursos
adicionales o extraordinarios
para asegurar su aprendizaje
escolar. Un PPS considera
poner en marcha las siguientes
adaptaciones, segun sean las
necesidades del alumno/a:
-Orientacion escolar.
-Adaptaciones de la
escolaridad.

-Adaptaciones pedagogicas.
-Medidas de
acompafiamiento.

-Uso de material pedagogico
adaptado.

-Adecuacion de las
evaluaciones.

Por lo general, las NEE de
caracter permanente se
presentan asociadas a
discapacidad visual, auditiva
disfasia, trastorno autista,
discapacidad intelectual y
discapacidad multiple.

¢ Quién hace la solicitud?
Dependiendo de los
resultados de las
evaluaciones (diagndstico
claramente establecido por
un profesional de la salud),
los diagndsticos son
presentados por la familia y
el profesional responsable
del PPS.

¢ Quién decide sobre la
implementacion efectiva del
PPS?

La Direccion del ciclo
correspondiente, en
colaboracion con el
profesional referente o
responsable del PPS.

¢ Quién escribe el PPS?

El médico referente o
responsable deberd
completar formulario, en
reunién que se sostenga con
el Equipo Educativo.

¢ Quién tiene acceso al PPS?
El médico referente o
responsable del alumno o
alumna vy del PPS, la

Direccidn, los docentes.
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DISPOSITIVO DE APOYO y
DEFINICION

NECESIDADE DEL ESTUDIANTE.

ETAPAS.

PAP

El PLAN DE
IACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO (PAP)
concierne a los alumnos/as
que tienen necesidades
educativas especiales de

caracter transitorio.  Son
dificultades de aprendizaje
que experimentan los
estudiantes en algiin
momento de su vida escolar,
diagnosticada por
profesionales competentes,
que demandan al sistema
educacional, por una parte, la
provision de apoyos vy
recursos adicionales 0
extraordinarios por un
determinado periodo de su
escolarizacion, para asegurar
el aprendizaje y la
participacion de estos en el
proceso educativo, y por
otra, el desarrollo de
capacidades en el
profesorado para dar
respuestas educativas de
calidad a los diferentes
estilos de  aprendizaje,
ritmos, capacidades e
intereses que presentan los
estudiantes.

El PAP permite beneficiar al
alumno/a con mejoras vy

Por lo general, las NEE de
caracter permanente se
presentan asociadas a
dificultades de aprendizaje,
Trastornos especificos del
Lenguaje (TEL) o  Déficit
atencional, como por
ejemplo:

e Dislexia
e Discalculia
e Dispraxia

e Disortografia

e Disfasia
e TDAH
También incluye a los

alumnos que presentan un
alto potencial demostrado a
través de un diagndstico.

¢ Quién decide sobre la
implementacion efectiva del
PAP?

La  Direccién del ciclo
correspondiente, conjunto
con la Psicdloga Escolar del
Ciclo y el o la Profesor(a)
Principal.  Se recibe la
evaluaciony se decide sobre la
posible implementacién del
PAP.

¢ Quién escribe el PAP?

El  Profesor Principal, en
consulta con la Direccion de
Ciclo y Psicéloga Escolar,
redacta el PAP con las
adaptaciones pedagodgicas
necesarias.

¢ Quién tiene acceso al PAP?

El equipo docente, con el fin
de adecuar su docencia al
perfil del alumno. El equipo
directivo, la Psicdloga Escolar
y la familia también tienen
acceso.
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adaptaciones de naturaleza
exclusivamente pedagodgica.
Asimismo, permite al
alumno/a  utilizar apoyos
tecnoldgicos. El PAP permite:
-Mejoras en la escolaridad.
-Realizar un  seguimiento
durante toda la escolaridad.
-Adaptaciones pedagdgicas.

DISPOSITIVO DE  APOYO Y
DEFINICION

NECESIDADES DEL
ESTUDIANTE.

ETAPAS.

PPRE

FLPROGRAMA
PERSONALIZADO DE EXITO
EDUCATIVO (PPRE)

El PPRE organiza  un
acompafiamiento pedagogico
diferenciado  al alumno/a
durante un periodo
determinado, de manera de
permitirle mejorar las
dificultades encontradas vy
progresar en sus aprendizajes.
El PPRE es obligatorio en caso
de repitencia.

El PPRE permite establecer un
apoyo pedagodgico especifico
(durante el periodo escolar o
fuera del colegio), de manera
modulada pero por un cortoy
definido periodo de tiempo.

Puede establecerse para
alumnos/as que no han
logrado adquirirciertas
habilidades y/o
competencias Pedagogicas,
o bien que se encuentran en
riesgo de no adquirirlos.

CICLO PRIMARIA.

¢ Quién hace la solicitud?
El docente de acuerdo a las
dificultades identificadas.

¢ Quién decide sobre la
implementacion efectiva del
PPRE?

Equipo Educativo.

¢ Quién escribe el PPRE?

El  Profesor Principal, en
consulta con la Direccion de
Ciclo. El estudiante y su familia
firman el PPRE.

¢ Quién tiene acceso al PPRE?
El equipo docente, y la familia
también tienen acceso.
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Articulo 34: De los estudiantes deportistas de Alto Nivel. Nuestro liceo apoya a los estudiantes
de alto rendimiento deportivo de la mejor manera posible. A los alumnos inscritos en un
club deportivo y registrado en competencias nacionales e internacionales se les puede ofrecer
un plan especifico. Ante la peticion de la familia., este plan es propuesto al rector por una
comisién interna del colegio, compuesta por el director de ciclo, el CPE, el profesor de EPS del
alumnoy el profesor jefe.

En este documento, se definen las condiciones de apoyo al alumno para permitirle llevar a
cabo su actividad de atleta y su educaciéon en paralelo como, por ejemplo, las condiciones de
recuperacion

De clases o la evaluacién en caso de competencias, condiciones de entrenamiento o
seguimiento médico.

Titulo VI

DE LAS FALTAS YSANCIONES.
Articulo 35: De las faltasy sanciones.
La Politica de Convivencia Escolar visualiza dos mecanismos que adquieren maxima relevancia
para la generacién de éptimos estilos de convivencia al interior de las comunidades escolares:
la normativa escolar y procedimientos de abordaje pacifico de conflictos. Para poder realizar
este trabajo es indispensable manejar los siguientes conceptos:
Trasgresion o Falta, aquella conducta que es incompatible con los valores y normas deseados

por la Comunidad Educativa y que ademdads de afectar el desarrollo del estudiante, incide
negativamente en el cumplimiento de deberes y en la convivencia de esta.

Sancidn, consiste en un acto que implica una llamada de atencidn y de responsabilidad para quien
ha vulnerado una norma del Establecimiento Educacional.

Articulo 36: Procedimiento de evaluacion de las faltas y aplicacion de sanciones.

Aplicacién de procedimientos claros y justos: antes de formarse un juicio en forma apresurada,
y establecer sanciones, es necesario conocer las versiones de la o las personas involucradas,
considerando el contexto o circunstancias que rodearon la realizacién o comisién de la falta
(atenuantes y agravantes), junto con respetar en términos legales el “debido proceso”, es
decir, todos tienen derecho a un proceso justo, racional, ser escuchados y dar a conocer sus
argumentos.

Aplicacién de técnicas de resolucion pacifica de conflictos, como la negociacién, el arbitraje y
la mediacion. Serd el Profesor(a) jefe o el Profesor(a) de asignatura el encargado de aplicar o
delegar estas técnicas segun sea el caso. Esto no es aplicable
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cuando una de los o las estudiantes se encuentra en desigualdad de condicidon o cuando ha
existido un uso ilegitimo de la fuerza o del poder.

Criterios de graduacion de faltas: para evaluar si se trata de una falta de responsabilidad, leve,
grave o gravisima, es necesario haber definido previamente algunos criterios generales de
evaluacién y éstas deben ser conocidas por todos los miembros de la Comunidad Educativa.

Articulo 37: Respecto de las atenuantes y agravantes que concurren.

Consisten en aquellas conductas que avalan el comportamiento del estudiante, y que
determinan la aplicacion directa e inmediata de la sancién que corresponde de acuerdo al
Manual de convivencia escolar a la Falta cometida, o si en caso contrario, corresponde aplicar
una sancion menos grave debido a la existencia de atenuantes del estudiante.

Articulo 38: Respecto de las atenuantes.

Consisten en aquellas conductas que avalan el buen comportamiento de la o el estudiante, en
orden a que no habia transgredido el Manual de convivencia escolar en ningin momento. Son
atenuantes:

Irreprochable conducta durante el afio escolar.

Demuestra arrepentimiento sincero e inmediato de la conducta o comportamiento realizado,
y se disculpa con las personas a las que haya afectado.

Da cuenta de forma autdonoma de la transgresion realizada.

Inmadurez social, emocional y fisica de la o el estudiante responsable de la falta.

El o la estudiante tiene una discapacidad intelectual o fisica.

El o la estudiante se encuentra bajo un tratamiento psico-farmacoldégico.

Analisisy estudio por parte del Comité de convivencia escolary psicélogas, respecto de la edad,
nivel de curso y desarrollo de la o el estudiante.

Articulo 39: Respecto de lasagravantes que concurren.

Consisten en aquellas conductas que dan cuenta de la transgresion sistematica y
permanente al Manual de convivencia escolar. Son agravantes:

Las transgresiones al Manual de convivencia escolar son una conducta continua y permanente
en el o la estudiante.

No muestra estar arrepentido de la conducta, sino que se presenta desafiante frente a

sus pares o docentes.

Haber inducido a otros estudiantes de su mismo curso o de otros para cometer una Falta o
realizar conductas que atentan contra los principios y valores del Colegio.
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Que la o el estudiante afectada por la conducta realizada, presente una
discapacidad o se encuentre en una situacion de indefension.
Inculpar a otros estudiantes respecto de la Falta cometida.

Valerse de cualquier medio tecnoldgico o de ayuda externa para ocultar su
identidad en la comision de la Falta.

Inculpar a otro estudiante en la comision de la Falta.

Se han aplicado medidas formativas, y otros remediales durante el transcurso del
afio escolar, sin embargo, no han tenido éxito en su aplicacion.

Analisis y estudio por parte del Comité de convivencia escolar y psicdlogas respecto

de la edad, nivel de curso y desarrollo del estudiante.

Articulo 40: De los procedimientos que se adoptaran ante un conflicto, seran los que se

mencionan a continuacion:

1.
2.
3.

Identificacion de la falta.
Proceso de investigacion. ¢ Qué paso? y ¢ Por qué?
Escuchar a las partes involucradas, identificar contexto y motivaciones, definir las

responsabilidades de las o los involucrados.
Evaluar la gravedad de la falta, estableciendo si se trata de una falta de

responsabilidad, o si es una falta leve, grave o gravisima, dejar constancia en la Hoja
de vida del estudiante de lo ocurrido.

Determinar si existen o concurren atenuantes o agravantes respecto del estudiante
gue cometid la falta.

Aplicacién de la sancion (de caracter formativo y proporcional a la falta). También
debe dejarse constancia de la medida formativa o de la sancion aplicada al estudiante
en su Hoja de vida.

Comunicar inmediatamente a través de la Agenda Escolar a la Madre, Padre y/o
Apoderado cuando se trate de una Falta de responsabilidad o leve, y en el caso de las
Faltas graves y gravisimas citando a la brevedad posible a la Madre, Padre y/o
Apoderado al Colegio.

Articulo 41: El procedimiento debe contemplar.

1.
2.
3.

Presuncion de inocencia.
Derecho a ser escuchado.
Derecho a apelacion.

Articulo 42: Del Derecho de apelacién y/o descargos. Este

derecho se materializa de la siguiente manera:
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Se eleva una carta a la Rectora del Colegio, con su respectiva argumentacion, que debe
ser firmada por la Madre, Padre y/o Apoderado responsable del estudiante, y por el
o la estudiante afectado.

El plazo para interponer la apelacién a la sancién impuesta es de 2 dias habiles desde
que se notifico e informo a la Madre, Padre y/o Apoderado del estudiante.

Serd facultad de la Rectora del Colegio aceptar o rechazar la apelacién y/o descargo
deducido, dependiendo de los argumentos esgrimidos en la apelacion. La Rectora
tendrd un plazo de 5 dias habiles desde que recibid la Carta.

Se debe notificar de esta resolucion al estudiante y a su Madre, Padre y/o Apoderado.
En el caso que la Madre, Padre y/o Apoderado no queden conforme con el rechazo
de la apelacién, podran concurrir a las Instituciones competentes para que conozcan
de la situacion.

Articulo 43: Faltas de Responsabilidad, son aquellas que dicen relacion con un

incumplimiento en lo académico.

1.

© N Ok W

Se presenta sin tareas.

Se presenta sin materiales.

No porta su Agenda Escolar del Colegio.

Presenta comunicaciones y/o pruebas sin firmar.

Desordenado en la presentacion de sus trabajos y/o tareas.

Trabaja en otra asignatura durante la hora de clases.

No cumple con los compromisos adquiridos.

Otros que no estén contempladas en esta enumeracién, pero que digan relacion
con la conducta académica de la o el estudiante.

Articulo 44: Medidas Formativas respecto de las faltas de responsabilidad.

Frente a una Falta de Responsabilidad, se aplicaran las Medidas Formativas sugeridas por

documento emanado del MINEDUC, que son las siguientes:

1.

Servicio comunitario, implica alguna actividad que beneficie a la Comunidad escolar
a la que pertenece, como por ejemplo reparar mobiliario; ayudar al auxiliar del
Colegio; limpiar su sala, etc. La actividad a desarrollar por el o la estudiante debe
tener relacion con la falta e implica hacerse responsable de su infraccion a través del
esfuerzo personal.
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2. Servicio pedagdgico, contempla una accion en el tiempo libre del estudiante, el cual serd
asesorado por la Encargada de convivencia escolar en actividades como ayudar en
biblioteca, cooperar alguna actividad recreativa, entre otros.

3. De reparacidn, tiene como finalidad la realizacion de una accién que tenga como fin
reparar los dafios a terceros, como por ejemplo: si un estudiante le rompid un cuaderno
a otro, deberd copiarle nuevamente la materia faltante, etc.

4. De recuperacion de estudios, consiste en la realizacién de una accion que permita
comprender el impacto de sus acciones en la Comunidad escolar, tales como la
realizacidon de un trabajo de investigacion sobre un tema vinculado a la falta cometida;
resumen de documento de biblioteca; fichas literarias; registro de observacion de una
clase, un recreo u otro momento de la vida escolar; realizar un diario mural con un tema
gue esté vinculado a la falta cometida, etc.

Articulo 45: Ademas de las medidas formativas sefialadas en el articulo precedente, el Colegio
ha establecido las siguientes:

Entrevista formativa.

Se da entre el profesor(a) jefe, un docente, el CPE u otro miembro del equipo de direccién.
Esta entrevista puede desarrollarse individual o colectivamente con todos los y las estudiantes
involucrados en una falta. Su objetivo es generar una reflexion sobre la falta cometida y sus
consecuencias.

Trabajo escolar especial.

Esta medida se puede realizar tanto al interior del colegio como fuera de él (en caso de ser
aplicada una sancion por falta grave o muy grave). Consiste en proponer a través de un escrito
0 guia, una reflexion personal acerca de la falta o hecho cometido, sus consecuencias y las
formas de prevenirlas, estableciendo un compromiso explicito, personal libre y voluntario.
Puede tomar la forma de un trabajo especial para exponer frente a sus compafieros del grupo
curso o de otros cursos del Colegio.

Servicio de apoyo educativo.

Consiste en uno o varios encuentros o reuniones formales con la o el estudiante involucrado
en el o los hechos. Se trata de hacer un seguimiento de las medidas aplicadas y su impacto en
el comportamiento del estudiante. Su objetivo es sensibilizar a las o los estudiantes para que
de manera autdonoma puedan evitar estos hechos o conflictos. Esta reunion es preparada por
el Comité de convivencia escolar

- Encargada de convivencia escolar, psicéloga(o), profesor(a) jefe- quienes pueden convocar a
otro docente para que participe. Estas reuniones pueden
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realizarse con la participacion de al menos 2 integrantes del Comité de convivencia escolar.
Medidas terapéuticas.

Consiste en que después de analizados los hechos en profundidad por los profesionales que
corresponda, se recomienda al apoderado una derivacidon para apoyo externo (a nivel personal
y/o familiar). Esta recomendacion la realiza la psicdloga del ciclo correspondiente.

Las Medidas Formativas también deberan aplicarse en aquellos casos en que se cometan
Faltas Leves, Graves o Gravisimas.

Articulo 46: El registro reiterado de Faltas de responsabilidad, tendra el siguiente
procedimiento.
1. Ellnspector(a) en conjunto con el Profesor(a) jefe aplicaran la Medida Formativa que
estimen adecuada y proporcional a la Falta de Responsabilidad cometida.
2. Ladecision tomada debe serinformada la Encargada de convivencia escolar.
3. Sedebe consignar en la Hoja de vida del estudiante tanto la Falta de Responsabilidad
como la Medida Formativa aplicada.

4. ElProfesor(a) Jefe debe informar a través de la Agenda Escolar a la Madre, Padre y/o
Apoderado de la Medida Formativa aplicada y realizada por su hijo o hija.
5. Después de 3 Faltas de Responsabilidad reiteradas, se consignara en la Hoja de vida

como una Falta Leve. De esta situacidn, el Profesor(a) Jefe debe citar a la Madre,
Padre y/o Apoderado para informar la situacidon de su hijo o hija.

Articulo 47 Faltas de disciplina, son aquellas que dicen relacion con la transgresion a las normas
del Colegio y las situaciones disciplinarias del estudiante.

Se clasifican de acuerdo a la gravedad de la Falta cometida y cada una de ellas tendrd una
sancién y procedimiento diferente.

1. FALTA LEVE: actitudes y comportamientos que alteren el normal desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje, que no involucren dafio fisico o psiquico a otros
miembros de la Comunidad Escolar.

2. FALTA GRAVE: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica
y/o psiquica de otro miembro de la Comunidad educativa y el bien comun; asi como
acciones deshonestas que alteren el normal proceso de ensefianza aprendizaje.

3. FALTA GRAVISIMA: actitudes y comportamientos que atenten gravemente la
integridad fisica y psiquica de otro miembro de la Comunidad educativa o a
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terceros, producto de una accién involuntaria o premeditada transgrediendo la normativa del presente
Reglamento interno, Manual de convivencia escolar y sus Protocolos, las normas constitucionales y las
leyes vigentes en Chile.

Articulo 48: Faltas Leves.

Faltas Leves. Sancion.
1. Molesta a sus 1. Entrevista formativa con la o el
compafieros(as) siendo motivo de estudiante.
indisciplina (burlas).
2. No acata las normas de la 2. Amonestacidn escrita
clase y/o profesor(a). consignada en la Hoja de vida
3. Faltaalaverdaden sus del estudiante por el Profesor(a)
expresiones \ conductas, respecto Jefe, de asignatura’
de los y las estudiantes de Inspector(a), Encargada de
primero a cuarto basico, debido a convivencia escolar, presente
que se encuentran en etapa de en el momento de la comision
formacion y aprendizaje. de |a Falta.
4. Respectodelosy las
estudiantes de sexto y septimo 3. Enelcaso de reiteracion de 3

basico, No firma ni archiva las
pruebas de cada asignatura.
5. Sesorprende utilizando
equipos electrdnicos y/o
musicales sin autorizacion del
profesor.

6. No acata el horario de

Faltas Leves, aplicacion de
Medida Formativa, para ello se
comunica a través de PRONOTE
a la Madre, Padre y/o
Apoderado del estudiante su
aplicacién.

entrada a la sala de clase, después |4 ; después de aplicadas las

de los toques de timbre. Medidas Formativas, |a

7. No presenta el justificativo conducta del estudiante no

por inasistencia, firmado por su tiene un cambio, y se han
madre, padre y/o apoderado. consignado mas de 6 Faltas

8.  No portar capa en las Leves, se suspendera por un dia
asignaturas o actividades que y se firmard una Carta de
corresponda. Compromiso por parte del

9. Presentarse sin la tenida estudiante. Transcurrido el
escolar estatuaria a clases o plazo de 1 mes se revisaran los
actividades establecidas por el compromisos adquiridos, su
Colegio. cumplimiento y se establecera
10. Ingresa sin autorizacion a la una nueva fecha de revision que

sala de clases, computacion, quedara a criterio del Comité de
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laboratorio, biblioteca, taller de
musica, etc.

convivencia escolar.

La madre, padre y/o apoderado
podra apelar a estas sanciones,
dentro del plazo de 2 dias
corridos desde que se le informa
a través de PRONOTE.

La apelacion debe ser escrita en
papel o por correo electronico,
dirigida al Director(a) de

ciclo del Colegio.

.‘9
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*
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Faltas Graves

Sancion.

1. Essorprendido fumando dentro del
Colegio o en actividades lectivas o no
lectivas.

2. Sale de las instalaciones del Colegio
sin autorizacion de las personas
responsables, durante actividades
lectivas o no lectivas.

3. Faltaalaverdaden susexpresionesy
conductas.

4. Faltar en forma reiterada a las
evaluaciones establecidas sin
presentar justificacion de la madre,
padre y/o apoderado.

5. Manifestarse afectivamente en sus
relaciones de amistad,
compafierismo y “pololeo sin
respetar los limites de aquello que
puede ser realizado en un ambito
publico, como por ejemplo
comportamientos sexualizados en el
interior del Colegio tanto dentro
como fuera de las salas.

6. Falsifica firma de la Madre, Padre
y/o Apoderado o docente del
Colegio.

7. Deteriora o destruye mobiliario y/o
material del Colegio o de terceros, el

cual deberd ser repuesto por la

Se seguird el siguiente procedimiento de
forma consecutiva:

1. Entrevista Formativay Amonestacion
escrita consignada en la Hoja de vida
del estudiante, por el Profesor(a)
Jefe, de asignatura, Inspector(a) o
Encargada de convivencia escolar
presente en el momento de la
comision de la Falta.

2. Aplicacién Medidas Formativas
contempladas en el presente cuerpo
normativo.

3. Enelcaso que las Medidas
Formativas no sean suficientes o si
ya se aplicaron con anterioridad al
estudiante, se suspendera de 1a 3
dias al estudiante. En esta situacion
se debe citar alas Madres, Padresy/o
Apoderados para informarlos de lo
gue ocurre con su hijo o hija.

4. Carta de Compromiso, firmada por el
o la estudiante y por su madre, padre
y/o apoderado la que debe sefialarlo
siguiente:

a. Detalle del comportamiento
que origino la adopcion de
un compromiso por parte del
estudiante.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

madre, padre y/o apoderado dentro de los 5
dias habiles siguientes de ocurrido el hecho.

Organizar y/o participar de cualquier
actividad que impida el normal
desarrollo de las actividades
académicas o extra curriculares.
Tener un comportamiento agresivo
y soez hacia otros estudiantes o
miembros de la Comunidad Escolar
gue provogque lesiones fisicas o dafio
psicoldgico.

Exponerse o exponer a un tercero al
peligro mediante la realizacion de
ciertas conductas, tales como sacarla
silla, colgarse de las barandas, lanzar
proyectiles, y otros
comportamientos similares.
Ensuciar y/o rayar murallas, suelos,
bafios o pegar carteles con
consignas o signos de cualquier
indole o expresiones ofensivas a la
Iglesia, Institucion o Colegio.

Utilizar fosforos, encendedores y/o
cualguier objeto inflamable al
interior o en las actividades que
organice el Colegio.

Ser expulsado de una clase o
actividad pedagogica.

Faltas de respeto ya sea de manera
verbal, no verbal, a través de
cualquier red social (Facebook,
Instagram, Snapchat, o cualquier
otro similar) a estudiantes,
docentes, asistentes de la
educacion, administrativos,
auxiliares o Madres, Padres y/o
Apoderados del Colegio.

b. Enumeracion de los

compromisos adquiridos por
el estudiante.

Constancia de que en el
evento de no cumplir con los
compromisos adquiridos, la
Rectora del Colegio tendrd la
facultad de revisar el casoy
determinar de acuerdo a los
antecedentes la
Condicionalidad o No
renovacion de matricula del
estudiante.

La madre, padre y/o apoderado podrd apelar a

estas sanciones, dentro del plazo de 5 dias

corridos desde que se le informa a través de

PRONOTE.

La apelacion debe ser escrita en papel o por

correo electrdénico, dirigida a la Rectora del

Colegio.
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15. Negarse, Rechazar, Desafiar o
Resistirse en cualquier forma, a
cumplir las normas o disposiciones
qgue permitan el desarrollo del
aprendizaje de los estudiantes,
sefialadas o impartidas por los
miembros de la Comunidad
educativa del colegio.

16. Ingresar o salir de la clase o del
Colegio, sin autorizacion del docente
0 persona que se encuentre a cargo
de los y las estudiantes.

17. Falta de honradez en su trabajo
escolar, especialmente en lo referido
a copias, plagios, reproduccion o
falsificacion.

18. Develar antecedentes personales
conocidos en virtud de su cargo de
Delegado de curso.

19. Vender cualquier tipo de producto al
interior del Colegio que no haya sido
autorizado por la Rectora del
Colegio.
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Articulo 50: Faltas Gravisimas.

Faltas Gravisimas Sancion.

1. Adulterar, sustraer o dafiar de forma |1. Suspension inmediata del estudiante,
intencional el Libro de clases o gue podrd serdel a 6 dias. Se debe citar a
cualquier otro documento oficial una reunion inmediatamente y dentro
gue tenga el Colegio. del plazo de 24 horas a la madre, padre

2. Sustraer objetos que se encuentran y/o apoderado del estudiante.
en el Colegio o durante las 2. Condicionalidad inmediata del
actividades lectivas o no lectivas estudiante.

(Robo - Hurto). 3. Norenovacién de matricula.

3. Agresiones fisicas, violentas durante |4. Cancelacion de matricula. Respecto de
el recreo, actos oficiales, sala de clases la  No renovacidn 0
o salidas a actividades extra Cancelacién de matricula, son sanciones
programaticas hacia compafieros, que adoptaré la Rectora del Colegio una
otros estudiantes, personal docente, vez que tenga los antecedentes de la
no docente, Madres, Padres y/o situacion ocurrida, y podrd tener a Ia
Apoderados y trabajadores. vista la resolucién o sentencia de los

4. Manipulacién de los extintores del organismos competentes (tales como
Colegio y/o activacion de falsas Ministerio Publico, Tribunales de Familia
alarmas de incendios o emergencias. o Fiscalia).

5. Ef‘ sorprendido'cgnls.umiendo ?Bun Durante todo el proceso anterior a dicha
tipo de sustancia ilicita o prohibida resolucién, el o la estudiante y
para su edad Fdroga © alcohol‘) © dependiendo de la gravedad del hecho,
envuelto en situaciones de micro-
trafico de drogas, dentro y/o en podra dar examenes libres.
actividades programadas por el
Colegio (salidas extra programaticas, La madre, padre y/o apoderado podrd
actos u otros). Se aplica a los viajes de apelar a estas sanciones, dentro del plazo
estgfjios, actividades fuera de Ia de 5dias corridos desde que se le informa
reg|or.1 en donde se encuentra el 3 través de PRONOTE.

Colegio. By ]
6. Se sorprende al estudiante portando La apelacion debg S_er esc'r!ta'l en papel o
. . . por correo electrénico, dirigida a la
y/o utilizando algun objeto ,
. Rectora del Colegio.
punzante, arma blanca y/o cualquier
tipo de arma.

7. Tomar fotografias, audios, imagenes
de otros u otras estudiantes,
docente o asistente de la educaciéony
subirlos a las redes sociales.

8. Manipular fraudulentamente y con
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malicia los programas tecnoldégicos
con que cuenta el Colegio.

9. Intervenir la red de agua potable,
eléctrica o de internet del Colegio.

10. Organiza o participa en la realizaciéon
de Funas® a otro estudiante,
docente, asistentes de la educacion o
Rectora del Colegio.

11. Es sorprendido liderando o
participando de la toma de las
dependencias del Colegio.

6 Sean presenciales o virtuales.
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Las sanciones establecidas para estas Faltas, son excepcionales y se establecen debido a que
las conductas que constituyen Faltas Gravisimas se encuentran enmarcadas dentro de
actitudes y/o comportamientos transgresores de la Legislacion chilena y de la Constitucion
Politica de la Republica, ocasionando un riesgo real y actual para los y las estudiantes u otros

miembros de la Comunidad Educativa.

Titulo VII
DE LA LEY DE AULA SEGURA’

Articulo 51: Fortalece las facultades de la Rectora del Establecimiento Educacional en materia
de expulsion y cancelacion de matricula en casos graves de violencia, y establece un plazo
acotado para la reconsideracion de las medidas adoptadas.

Articulo 52: Se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos
por cualguier miembro de la Comunidad educativa, tales como profesores(as), madres,
padres y/o apoderados, estudiantes, asistentes de la educacion, entre otros, del Colegio, y
gue causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la
Comunidad educativa en su conjunto e incluso de un tercero que se encuentre en las
dependencias del Colegio.

Articulo 53: Son casos graves de violencia y que afectan gravemente la convivencia escolar
los actos cometidos por cualquier miembro de la Comunidad educativa, tales como:
1. Agresiones sexuales.
2. Agresiones fisicas que produzcan lesiones en la otra persona.
3. Uso, porte, posesién o tenencia de armas o artefactos incendiarios.
4. Asimismo, los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacién del servicio educativo por parte del Establecimiento Educacional.

Articulo 54: En este caso la Rectora podra suspender de forma inmediata a la o el estudiante
involucrado, debiendo informar inmediatamente de esta medida a la madre, padre y/o
apoderado del mismo.

7 Ley N°21.128.
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Articulo 55: La investigacién del hecho ocurrido se realizard en el plazo de 10 dias, por parte
de la Encargada de convivencia escolar. Durante todo el proceso de investigacion el o la
estudiante se encontrara suspendida del Colegio.

Articulo 56: Al finalizar la investigacion y con todos los antecedentes la Rectora, tiene la
facultad para decidir la Expulsiéon o Cancelacién de matricula de la o el estudiante. De esta
decision se debe notificar de forma inmediata presencialmente y por escrito a la madre,
padre y/o apoderado de la o el estudiante afectado, para que tomen conocimiento de la
situacion.

Articulo 57: Una vez notificada la madre, padre y/o apoderado de la o el estudiante
involucrado, tienen el derecho a solicitar la reconsideracion de la medida adoptada por el
Colegio, en un plazo de 5 dias contados desde la notificacion de la resolucion de la Rectora.
Esta solicitud debe hacerse por escrito a la Rectora del Colegio.

Articulo 58 El o la estudiante durante el periodo de reconsideracion de la medida adoptada
por el Colegio, permanecera suspendido hasta que se resuelva su peticion.

Articulo 59: De esta reconsideracion conocera la Rectora, la Encargada de convivencia escolar
y el Consejo de profesores, quienes deberan emitir su resolucion de mantener o revocar la
expulsidon o cancelacion de matricula de la o el estudiante involucrado. De esta decision
deben notificar presencialmente y por escrito a la madre, padre y/o apoderado y solo por
escrito a la Superintendencia de Educacion.

Titulo VIII
DE LA CONDICIONALIDAD

Articulo 60: La condicionalidad.

Consiste en una advertencia referida a la necesidad de que la o el estudiante rectifique su
conducta personal, actitud y disposicion frente a las exigencias formativas o académicas del
Colegio.

De esta forma, la “Condicionalidad” serd la consecuencia de un comportamiento o
desempefio considerablemente deficitario (acumulacién de faltas graves o gravisimas) que
esnecesario superar para continuar perteneciendo al Colegio. Se establece como una medida
aplicada para casos de indisciplina, transgresiones graves a las normas e irresponsabilidad
por parte de los o las estudiantes, que sea reiterada, persistente y constante (en donde, a

pesar de las conversaciones tanto con la Madre, Padre y/o Apoderado como con el o la
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estudiante, no se observan cambios significativos en su comportamiento).

La Rectora, es la Unica persona facultada para tomar la decision de aplicar la condicionalidad
a un estudiante del Colegio.

Articulo 61: Situaciones que ameritan la condicionalidad:
Estudiante que no cumpla con la Carta de Compromiso: Entendiéndose como un

comportamiento persistente sin evidenciar cambios en la conducta o comportamiento del
estudiante, a pesar de las estrategias abordadas por las entidades pertinentes dentro de
nuestra Instituciéon (Profesor(a) Jefe, docentes, Inspectores(as) y Encargada de convivencia
escolar, Psicdloga), y del compromiso firmado por el o la estudiante, su madre, padre y/o
apoderado y Profesor(a) Jefe.

Estudiante que cometa falta grave o gravisima.

Por aplicacion de un Protocolo especifico que contemple la condicionalidad como sancidn,
atendida la gravedad de la conducta desplegada por el o la estudiante.

Articulo 62: Plazos de la condicionalidad.

La condicionalidad durarad un periodo de 6 meses o de 1 afio académico, no pudiendo exceder
bajo ninguna justificaciéon el afio académico.

Al finalizar el plazo de la condicionalidad de un estudiante, el Profesor(a) jefe debera exponer
el caso del estudiante, de acuerdo a toda la informacién recopilada, frente al Equipo Directivo
y a la Rectora del Colegio, con el objeto de que la Rectora a partir de lo expuesto y con los
antecedentes necesarios, tome la decisiéon respecto a finalizar la condicionalidad o
extenderla por 6 meses mas (en el caso de que sea posible).

La Rectora deberd comunicar por escrito a la Madre, Padre y/o Apoderado sobre la
resolucion tomada por el Colegio, quienes tendran el derecho a replicar la decisién a través
del conducto regular.

Titulo IX
DE LA NO RENOVACION DE MATRICULA

Articulo 63: Serd motivo para no renovar matricula:

Mantener condicionalidad por el periodo de un afio académico (2 semestres seguidos, en el
mismo afio o cuando no cumple con el compromiso adquirido), después de previas
conversaciones con el estudiante, sus Madres, Padres y/o Apoderados y los estamentos
correspondientes Profesor(a) Jefe, Encargada de convivencia escolar, Inspectores(as) y/o
Psicélogas, ademas de las Medidas Formativas establecidas para dichos casos.

La No Renovacién de matricula serd analizada por la Rectora, previo informe realizado por el
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Equipo Directivo y Psicdlogas, siendo la Rectora quien tiene la facultad Unica y exclusiva para
tomar esta decision, de acuerdo a los antecedentes que existan y se hayan expuesto en su
momento.

El Colegio pondra en conocimiento de la aplicacion de esta medida excepcional hasta la
primera quincena del mes de septiembre, tanto a la madre, padre y/o apoderado como al
estudiante, quienes tendran el derecho a replicar la decision a través del conducto regular.
De esta Ultima resolucién, el Colegio podra informar a la madre, padre y/o apoderado hasta
el Ultimo dia habil del mes de septiembre.

Titulo X
DE LA EXPULSION

Articulo 64: La expulsion.
Se considera como una medida extrema, excepcionalisima y Ultima, legitima solo cuando
efectivamente la situaciéon implique un riesgo real y actual (no potencial o eventual) para el

resto de la Comunidad Educativa y se hayan implementado y aplicado todas las Medidas
Formativas, Sancionatorias, Carta de compromiso que se encuentran establecidos en este
Reglamento interno.

Se entenderd por riesgo real y actual cualquier tipo de situacién que en la inmediatez

quebrante las leyes establecidas por el Gobierno de Chile, enmarcada en la Ley de
Responsabilidad Penal Juvenil para nuestros estudiantes de 14 a 17 afios de edad y de
Responsabilidad Penal Adulta para estudiantes de 18 afios de edad en adelante. Ejemplos de
estos comportamientos, que de ninguna manera se entiendan como los Unicos que pueden
darse, son agresion fisica con lesiones graves de un estudiante a otro, o de un estudiante a
cualquier miembro de la Comunidad Educativa; micro trafico de drogas, etc.

La expulsion sera una decisién exclusiva de la Rectora del Colegio, y deberd seguir el
procedimiento contemplado en el presente Reglamento interno, Manual de convivencia
escolar y Protocolos.

La Expulsidn del estudiante se analizard por la Rectora, previo informe realizado por Equipo
directivo, y consulta al Consejo de profesores, no obstante, es la Rectora quien tiene la
facultad Unica y exclusiva para tomar esta decisién, de acuerdo a los antecedentes que
existan y se hayan expuesto en su momento.

El Colegio pondra en conocimiento de la aplicacién de esta medida excepcional tanto a la
madre, padre y/o apoderado como a la o el estudiante, quienes tendran el derecho a replicar
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la decisidn a través del conducto regular. De esta Ultima resolucién, la Rectora debe informar
a la madre, padre y/o apoderado de forma presencial y por escrito.

Titulo XI
DEL PROCESO DE ADMISION.

Articulo 65: DEL PROCESO DE ADMISION. APROBADO POR EL CONSEJO DE ESTABLECIMIENTO

26.may0.2022). EI LYCEE JEAN D’ALEMBERT es un Establecimiento particular chileno, en
convencioén con la agencia de la ensefianza del francés en el extranjero, AEFE. Aplica los
programas franceses en lengua francesa en conformidad con el acuerdo cultural y educativo
franco-chileno.

El proyecto del Lycée jean d’Alembert es por lo tanto muy especifico e implica de parte de
las familias y de los estudiantes, una adhesidon plena, tanto a sus objetivos como a los medios
implementados para alcanzarlos, incluyendo los procedimientos, teniendo en primer lugar
el manejo de la lengua francesa como lengua de escolarizaciéon utilizada en todas las
disciplinas ensefiadas, desde el nivel de 12 basico, la totalidad de la ensefianza, aparte de las
asignaturas de “lenguaje”, inglés e historia nacional son impartidas en francés.

El colegio realizard procesos de admision objetivos y trasparentes, asegurando el respeto a
la dignidad de los alumnos vy sus familias, de conformidad con las garantias establecidas en
la legislacion vigente, asegurando la existencia de las siguientes personas y comités:

1. ENCARGADA DE ADMISION, que se ocupa de asistir a los padres, madres vy
apoderados en el ingreso de nuevos alumnos en el establecimiento.

2. COMITE DE ADMISION, constituido con la rectora, la directora de ciclo
correspondiente, el gerente y la encargada de admision, que valida las admisiones.

ALMOMENTO DE LA CONVOCATORIA, EL COLEGIO INFORMARA:

» Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel. esta informacidn se publica en el sitio
web institucional y se expone a la entrada del recinto escolar, en la oficina de
recaudaciones y se envia un informativo por correo electrénico a las familias.
Criterios generales de admision.

Plazo de postulaciéon y fecha de publicacion de los resultados.

Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacién a presentar.
Tipos de pruebas a las que serdn sometidas las postulantes.

Montoy condiciones de cobro por participar en el proceso

VV YV VYV VY

Proyecto educativo institucional del colegio.
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Articulo 66: DE LAS ESTAPAS DEL PROCESO DE ADMISION.

3.
4.
5.

Deben contactar a la encargada de admision para dejar sus datos.
Reunir la documentacion complete solicitada y entregarla en una carpeta en porteria

del colegio. (NO SE RECIBIRAN LAS CARPETAS INCOMPLETAS). La documentacidn
solicitada es la siguiente:

a. Certificado de nacimiento
b. 6liquidaciones de sueldo de los padres o certificado de renta.
c. Certificado de no deuda (colegio de origen, si lo hubiere)

d. Informe de personalidad y/o de notas del jardin o del colegio
de proveniencia (si lo hubiere)

e. Exéat (solo para franceses a partir de 12 basico).
f. Certificados de estudio y personalidad (a partir de 12 basico).

g. Toda informacion procedente de especialistas recomendando
ajustes o adaptaciones pedagogicas.

Inscripcion y participacion a las instancias informativas y de evaluacion.
Comunicacion del resultado de la reuniéon del comité de admision.
Inscripcion final con la encargada de admision.

Articulo 67: Sélo se recibiran postulaciones de acuerdo al nUmero de vacantes para cada

nivel y se trataran de acuerdo al orden de llegada de la documentacién

correspondiente, teniendo en cuenta que las familias que son actualmente apoderados del

colegio, los alumnos franceses y los exalumnos son prioritarios.

Articulo 68: Finalizadas las instancias informativas y de evaluacién, el comité analiza los
antecedentes recabados, evalla y valida las postulaciones, considerando los criterios

siguientes:
1. Adheriral proyecto educativo institucional bilinglie del colegio.
2. Existencia de hermanos matriculados en el Lycée jean d’Alembert.
3. Estudiantes de nacionalidad francesa.
4. Hijos de ex alumnos.
5. Informe de personalidad y/o de notas del jardin o del colegio de proveniencia (a
partir de 12 basico)
6. Cuando exista una sobre demanda de cupos respecto de la oferta, el comité
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establecera una lista de espera para alumnos postulantes. el comité se reunird cada
vez que se produzca un cupo vacante con una lista de postulantes de dos nifios o
mas.

7. La respuesta sera entregada por la encargada de admision via telefdnica o correo
electronico.

LA DECISION DEL COMITE ES IRREVOCABLE.

Articulo 69: Edadal 31de marzo delafio correspondiente.

TOUTE PETITE SECTION (TPS) 2 ANOS.
PETITE SECTION (PS) 3 ANOS. Control de Esfinteres.
MOYENNE SECTION(MS) 4 ANOS.
GRANDE SECTION (GS) 5 ANOS.

Articulo 70: INSTANCIAS INFORMATIVAS Y DE EVALUACION. Se invita a los alumnos
postulantes, en grupos, a un encuentro de aproximadamente dos horas de duracion,
oportunidad en que se permite observar sus competencias linglisticas, matematicas y
psicomotoras para el nivel que postula. Esta actividad es realizada por un equipo
interdisciplinario (docente, educadora, psicéloga y psicopedagoga).

En el mismo periodo, los padres postulantes son invitados a visitar el establecimiento y
participar en una reunién mas bien administrativa en la que se presenta:

El proyecto educativo del colegio.

La AEFE.

La ensefianza francesa

La estructura y los servicios

Las condiciones de admisién

Se podra realizar una entrevista complementaria con los apoderados.

En caso de ser aceptado, los alumnos no francdfonos deberan realizar un curso de

@ o o0 T o

francés obligatorio en febrero (horarios a definir), 60 horas, valor 9 uf.

Articulo 71: Elémentaire: (1° Bésico a 5° Basico) INSTANCIAS INFORMATIVAS Y DE
EVALUACION: Todos los postulantes al ciclo “élémentaire” deberan rendir una evaluacion
pedagdgica exploratoria en lenguaje y matematicas en lengua materna (espafiol o francés)
acorde al nivel al que postula, ademas de una evaluacién en francés. Estas evaluaciones se
rinden de manera individual o en grupo.
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A partir de este nivel todos los cursos son impartidos en francés, por lo tanto, es fundamental
que los alumnos postulantes posean un nivel de manejo de la lengua francesa al momento
del ingreso escolar. En funcion de su nivel de lengua al momento de la postulacion, le podra
ser solicitado un reforzamiento obligatorio antes del ingreso escolar.

Ademids, cada familia podrd sostener una entrevista con la psicéloga para aportar
antecedentes anamnésicos y del desarrollo, asi como para manifestar sus motivaciones y
expectativas. Este proceso evaluativo tiene por objetivo verificar que el alumno tiene las
habilidades para manejar un programa bilingle.

En caso de ser aceptado, los alumnos no francéfonos deberan realizar un curso de francés
obligatorio en febrero (horarios a definir), 60 horas, valor9 uf.

Articulo 72: Secondaire: (6° Basico a 4° Medio) INSTANCIAS INFORMATIVAS Y DE
EVALUACION: La familia deberd acreditar el nivel linglistico del idioma francés del alumno,
certificado por el centre international d’études pédagogiques (ciep), un nivel que le permita
prepararse a los examenes nacionales franceses: diploma nacional du brevet (dnb) en 12
medio y bachillerato en 32 y 42 medio.

En caso que un alumno o alumna no posea el certificado del ciep el Lycée Jean d’Alembert
realizara una evaluacién del nivel del idioma (francés) de manera oral y escrita, la que
determinard su aceptacién o no.

Ademads, cada familia debera sostener una entrevista con la directora/el director de ciclo.
En caso de ser aceptado, el establecimiento se reserva el derecho de solicitar al apoderado
clases particulares de francés. Ademas, en el caso de un postulante extranjero, el
establecimiento se reserva el derecho de ubicar al alumno en el nivel que considere
adecuado para lograr el nivel linglistico deseable.

Articulo 73: CONDICIONES FINANCIERAS.

1. Pagode cuotas 2022
Cuota de incorporacién 40,00 uf por familia
Cuota social extraordinaria 12,02 uf por alumno
cuota social anual maternelle 121,30 uf por alumno
Cuota social anual 1° a 5° basico 134,50 uf por alumno
Cuota social anual 6° basico a 4° medio 139,90 uf por alumno

Suscripcidn al viaje de estudios: 1 uf por alumno matriculado desde tps (2 afios) y hasta 12
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medio (marzo a diciembre). El reembolso de esta suma se hara efectivo durante el mes de
marzo del aflo del viaje. Si el alumno no viaja el reembolso se hara al terminar 42 medio.

Exalumnos: rebaja en tps (100%), ps (75% y ms (50%) en la cuota de incorporacion.

Asociacién de padres: 1,4 uf (opcional).

2. Formasde pago
» Enrecaudacion del colegio, de lunes a viernes de 8 a 14 horas, en efectivo,
tarjetas bancarias o cheque nominativo cruzado.
» Porcargo automatico con tarjeta de crédito (PAT).
» Por depdsito directo en la cuenta corriente del colegio (“Corporacién Educacional
Francesa de Valparaiso”, Rut 72.301.000-4, Banco Santander n2 cuenta 0069
00909-3).

3. Proceso de inscripcion de alumnos nuevos.
Para formalizar la inscripcion del alumno que ingresa por primera vez debe:

Cancelar cuota de incorporacion familiar.

Cancelar cuota social extraordinaria.

Cuota de asociacién de padres y apoderados (optativo 1,4 u.f anual porfamilia).
anualidad de cuota social (se puede dividir en 10 cuotas) pago anticipado hasta el 9

YV VYV

de cada mes. Tomar conocimiento y aceptacion mediante firma del convenio
educativo y del reglamento interno del establecimiento.

» Completar el cuestionario de integracion destinado a nuestro servicio de salud (las
informaciones entregadas seran tratadas confidencialmente). La omisién de
informacion o la entrega de antecedentes falsos en el cuestionario constituird una
infraccién grave y sera causal de no renovacién de la matricula para el afio escolar
siguiente.

Seguro de escolaridad y de accidente incluido con las cuotas sociales. Estos seguros

funcionaran de acuerdo al convenio del colegio con la empresa de seguros externa.

Actividades extracurriculares pagadas: se pagan trimestralmente.

4. Proceso de renovacion de cuota social extraordinaria

El proceso de inscripcion correspondiente al afio siguiente se actualiza todos los afios en las
fechas establecidas por el colegio (de octubre a diciembre), sujeto a las siguientes
condiciones:

» Pagode las cuotas sociales al dia.
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» Compromiso de la familia y los apoderados en cuanto al proyecto educativo que lleva
a los alumnos la preparacidon y obtencion del diploma BAC y rendicion de la Prueba
de Acceso para la Educacion Superior, asi como las normativas del colegio.

» Respeto de las indicaciones que favorezcan el desarrollo y superacién de dificultades
(académicas-especialmente- en el caracter linglistico, conductuales, psicologicas).

» Asistencia a clases del alumno superior al 85 %, salvo las excepciones legales.
» Cumplir con todas las disposiciones contenidas en el reglamento de evaluacion
vigente.

e Tomar conocimiento y aceptacion mediante firma del proyecto
educativo y del reglamento interno del establecimiento.
e Pagodelareposicion o reparacion de algin objeto dafiado, cuando
el dafio haya sido causado por el alumno(a) en forma intencional o
por negligencia.
» Estar al dia en la devolucion de libros o manuales escolares perteneciente al
establecimiento.

Articulo 74: La administracion y el personal del colegio no se responsabiliza de objetos
perdidos u olvidados por el alumno(a), ya sea materiales escolares o del uniforme, y
especialmente de aquellos objetos que no tienen uso autorizado en el colegio o que no han
sido solicitados para actividades académicas, tales como teléfonos celulares, mp3, camaras
digitales, ipads, notebooks, etc.
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V. PROTOCOLOS.

Los Protocolos son aquellos instrumentos que vienen a regular los procedimientos de una
Comunidad Educativa, para enfrentar situaciones que ponen en riesgo y/o vulneran el o los
derechos de los integrantes de la Comunidad Educativa y que, por lo mismo, requieren un
actuar Oportuno, Organizado y Eficiente.

El objetivo de los Protocolos es la construccion de espacios educativos respetuosos,
igualitarios y garantes de los derechos de todos y cada uno de los integrantes de la
Comunidad Educativa, y en especial de las nifias, nifios y adolescentes.

Todas las medidas adoptadas en los Protocolos de actuacion, se deben complementar con
Acciones de Contencién, Apoyo Psicosocial y Pedagodgicas. Asimismo, en todo momento se
debe evitar que se forme una morbosidad respecto al tema o rumores que puedan provocar
la estigmatizacidon y/o discriminacion de las nifias, nifios y adolescentes.

De esta manera, y para resguardar la intimidad de las nifias y adolescentes del Colegio, es
que los Protocolos contemplan por un lado Bitacora de Registro, para aquellos casos en que
el Colegio sdlo tiene la obligacion de registrar lo sucedido y derivar a los organismos
competentes, y por otro lado Carpetas de Investigacidn, para aquellos casos en que el Colegio
debe investigar, tomar resoluciones, aplicar sanciones y conocer de la apelaciéon de las
resoluciones tomadas. Ambas carpetas siempre seran confidenciales, y sélo podran tener
acceso a ellas los responsables de activar los Protocolos y las partes involucradas
directamente.

Las partes directas involucradas en los Protocolos tienen el derecho de conocer la
investigacion que se esta realizando, pero en presencia del responsable de la activacién del
Protocolo correspondiente y sélo podran revisar los documentos, sin poder fotocopiar,
fotografiar ni grabar ninglin antecedente que sea parte tanto de la Carpeta de registro como
de la Carpeta de investigacion.

La activacién de los distintos Protocolos que a continuacién se establecen, corresponden a
las personas que se sefialan en cada uno de ellos, y debe realizarse cuando la vulneracion de
derechos se pueda encuadrar en las definiciones vy descripciones de las conductas que se
encuentran en cada Protocolo, quedando excluidos aquellos comportamientos o conductas
qgue puedan solucionarse por medio de las normas y procedimientos generales, contenidos
en el Capitulo “Manual de Convivencia Escolar”.
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PROTOCOLO VIOLENCIA ENTRE PARES.

“Cualquier accion u omision intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita,
verbal o a través redes sociales, realizada por parte de un estudiante en contra de otro
estudiante del Colegio.”

El presente Protocolo se establece con el objeto de sefialar de forma clara y precisa el
proceso que se aplicara cuando entre los estudiantes se originen discusiones o diferencias
de opiniones en la sala de clases, recreos o actividades del Colegio. En estas situaciones se
aplicara el proceso establecido para las Faltas graves en el manual de convivencia escolar,
respetando siempre el proceso de formacion en el que se encuentran los y las estudiantes
del Colegio.

La caracteristica esencial para aplicar el presente protocolo, es que el conflicto o discusion
entre estudiantes, es a partir de un hecho especifico, circunstancial y por una sola vez, no

revistiendo no el caracter de conductas constitutivas de Bullying o Ciberbullying.
Para aplicar el presente Protocolo se debe distinguir el Tipo de Maltrato escolar:
TIPOS DE MALTRATO ESCOLAR.

a. MALTRATO ESCOLAR INDIRECTO: se refiere a los actos constitutivos de exclusion y
marginacion social, reflejado en las siguientes conductas:
- lgnorara proposito a otro estudiante.

- Negarla participacion de un estudiante en alguna actividad.

b. MALTRATO ESCOLAR VERBAL: se refiere a las agresiones verbales que puede realizar
un estudiante en contra de otro, como por ejemplo:
- Insultara otro estudiante.

- Hablar mal o mentiras sobre una persona.
- Colocar sobrenombres.

c. MALTRATO ESCOLAR FISICO: aquel que se realiza a través de golpes fisicos entre los
o las estudiantes.

d. MALTRATO ESCOLAR FISICO INDIRECTO: dice relacién con la agresion fisica
indirecta como:
- Esconderlas cosas de otro estudiante.

- Romper cosas de otro estudiante.
- Hurtar las pertenencias de otro estudiante.

65



3\

Lycée Jean d’Alembert

PROCEDIMIENTO:

ACTIVACION DEL PROTOCOLO: Todo integrante de la Comunidad Educativa, puede informar
y/o denunciar acerca de las situaciones de conflicto entre estudiantes que presencie en el

Colegio, relato que se realiza ante el Profesor jefe o de asignatura cuando corresponda?.

A.

Se debe intervenir de forma inmediata en el conflicto, con el objeto de reguardar a
los involucrados, poniendo fin al conflicto entre ellos, todas las acciones deben
intentar que la situacion no continué ni aumente la agresividad, siempre calmando a
los y las estudiantes. Se debe consignar en la hoja de vida del estudiante.

Si la situacion descrita anteriormente, no puede ser resuelta en el aula, el profesor
jefe o de asignatura debera llamar al Inspector del Colegio, para que resuelva la

situacion sin interferir en la clase.

En estas situaciones las sanciones gue se aplican corresponden a las Faltas Graves, es

decir, tendra siempre la aplicacion de una medida formativa y la sancién sefialada
para estos casos, las cuales son:

1. Cuando es por primera vez, sera una Amonestacion escrita.
Cuando la conducta agresiva se ha dado por mas de 3 veces con distintos
estudiantes, se aplicara Suspension del estudiante.

3. Carta de compromiso.

Para aplicar las sanciones 2 y 3 sefialadas precedentemente, se derivara el caso a la
Encargada de convivencia escolar, para que informe a la madre, padre y/o apoderado
de la conducta de su hijo o hija y conozca la sancion que debido a la repeticion de la
conducta se deben aplicar.

El Profesor jefe y/o de asignatura en su rol de guia de su grupo curso, tiene el deber
de identificar a los y las estudiantes involucradas y los espectadores, aplicando el
Manual de convivencia escolar.

8 Dependiendo de quién se encuentre a cargo o sea responsable del grupo curso en ese momento.
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El Profesor jefe y/o de asignatura en conjunto con el Inspector podra solicitar que
los estudiantes involucrados entreguen el relato de lo ocurrido, y también podran
solicitar que los estudiantes que fueron testigos realicen un relato acerca de lo
sucedido, con el objeto de esclarecer lo ocurrido, respetando los derechos de los
nifias, nifos y adolescentes.

Ademds de la aplicacidn de lo sefialado precedentemente, se realizara por parte del
Profesor jefe, el seguimiento de la conducta agresiva y/o violenta, con la finalidad de
gue no se repitan entre los mismos estudiantes, previniendo conductas constitutivas
de Bullying, Ciberbullying o incidentes de agresiones mayores y graves.

En todo momento se brindard apoyo y contencidon a los y las estudiantes
involucradas, para ello se debe estar atento a los siguientes items:

Identificar las razones del comportamiento del estudiante.

Tratar con respetoy escuchar a todos los involucrados.

No amenazar con sanciones o castigos a cualquiera de los involucrados.

Respetar el proceso de formacidn en que se encuentran los o las estudiantes.

No minimizar los relatos de los o las estudiantes.

Se informara a la madre, padre y/o apoderado de cada uno de los estudiantes involucrados, a

través de la Agenda escolar, quienes tienen la obligacion de firmar y escribir “Acuso recibo”

de lo informado.

Respecto de las sanciones contempladas en las letras A y B (suspension y/o carta de

compromiso), la madre, padre y/o apoderado tendrd derecho a realizar sus descargos, de la

siguiente manera:

f) Se eleva una carta a la Encargada de convivencia escolar, exponiendo sus
argumentos, la que debe ser firmada por el Apoderado del estudiante, y por
el o la estudiante afectada.

g) Elplazo para realizar los descargos es de 1 dia contado desde que se informd
a la Madre, Padre y/o Apoderado del estudiante.

h) La aceptacion o rechazo de los descargos realizados se informara a través de
correo electrénico.
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ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE
LOS ESTUDIANTES.

La vulneracion de derechos se refiere a las situaciones de riesgo a las que se ven expuestos los
nifios, nifias y adolescentes, pudiendo consistir en un maltrato fisico, psicoldgico, una
negligencia o descuido por parte de sus padres, tutores o terceros cercanos a su entorno, en
que se atenta contra sus derechos.

TIPOS DE VULNERACION DE DERECHOS.

a. Maltrato fisico: Accidon no accidental de la madre, padre, cuidadores y/o tutores de
los nifios, nifias o adolescentes que afectan su integridad fisica y/o psiquica. Son
agresiones fisicas los golpes, cortes, quemaduras, mordeduras, ahogamientos,
entre otros. El nifio, nifia o adolescente maltratado fisicamente puede presentar
moretones, cicatrices, cortes, quemaduras o marcas de mordeduras.

b. Maltrato psicolégico: Diferentes formas de hostilidad hacia el nifio, nifia o
adolescente, las cuales pueden ir desde no expresarle afecto, realizar ofensas
verbales (“eres tonto”, “eres malo”), criticas constantes, ridiculizaciones,
descalificaciones, discriminaciones, amenazas, atemorizaciones, aislamiento,
entre otras. De la misma manera pueden consistir en pedirles que hagan cosas
demasiado dificiles para su edad o que presencien escenas de violencia entre
miembros de su familia, las que constituyen agresiones de tipo psicoldgico.

c. Negligencia o descuido: Falta de cuidado fisico y psicoldgico por parte de la
madre, padre y/o cuidadores de los nifios, nifias o adolescentes. No otorgar a los
nifios, nifias o adolescentes los cuidados fisicos, emocionales basicos y constantes
gue necesitan para desarrollarse y mantenerse sanos de acuerdo al proceso de
formacién en que se encuentre. También puede tratarse en falta o alimentos
inadecuados, vestimenta escasa o insuficiente, higiene pobre, falta de amor, falta
de vigilancia, no enviarlos al colegio, atencion de salud poco regular o escasa o
bien, la falta de hogar, entre otros.

Este Protocolo de actuacion contempla el procedimiento para abordar aquellos hechos que
revisten caracteristicas de vulneracion de derechos, tales como:

- Negligencia en la atencién de las necesidades basicas como alimentacidn, vestuario,
vivienda o salud.
- Exposicion del nifio, nifia o adolescente a situaciones de peligro o riesgo.
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- Negligencia respecto de las necesidades psicoldgicas o emocionales del nifio, nifia o

adolescente.
- Abandono o exposicion del nifio, nifia o adolescente a hechos de violencia y/o uso

de drogas o alcohol.

Responsable de su activacion ¢ Encargada convivencia escolar.
e Cualquier integrante de convivencia escolar.

e 24 horas contadas desde que se tomo

Plazos conocimiento de los hechos ocurridos.

» Resguardar la identidad e intimidad de los
involucrados.

« Aviso inmediato a la madre, padre y/o apoderado.
» Denuncia a los organismos competentes.
» Acompafiamiento del estudiante.

Pronunciamiento en relacion
a los hechos ocurridos.

PUEDEN DENUNCIAR: Cualquier integrante de la Comunidad Educativa, sean estudiantes,
trabajadores, madres, padres y/o apoderados del Colegio.

Ante estas situaciones el Colegio activara el Protocolo mediante una “Carpeta de Registro”.

A. PROCEDIMIENTO.
1. Elestudiante debe permanecer en un lugar seguro y protegido dentro del Colegio,
pudiendo ser acompafiado por el Profesor jefe o por el docente en que el

estudiante confie.

2. La develacién realizada por el estudiante serd transcrita en los términos vy
vocabulario utilizados por el nifio, nifia 0 adolescente. En el caso que la denuncia
sea realizada por un estudiante, docente o asistente de la educacién distinta al
nifio, nifia o adolescente afectado, se deja constancia del relato solicitando que
sea lo mas descriptivo posible.
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3. Se cita inmediatamente a la madre, padre y/o apoderado, para comunicar de la
situacién que afecta a su hijo o hija, informando que se abrird una “Carpeta de
Registro” de todas las acciones que implementara el Colegio.

4. la Encargada de convivencia escolar, debe comunicar inmediatamente a la

Rectora acerca de la activacion de este Protocolo.
B. CONTENIDO CARPETA DEREGISTRO.

1. Relatode lavulneracion de derechos que afecta al estudiante. En el caso que el relato
sea realizado por el o la estudiante, se le debera brindar la contencion y apoyo
necesario, para que se sienta en un lugar protegido y seguro. La Encargada de
convivencia escolar podré solicitar el apoyo® del Comité de convivencia escolar,
profesor jefe o integrante de la Comunidad educativa que estime pertinente.

El relato debe ser lo mas detallado, descriptivo y con la individualizacién de todos los

involucrados, siempre que sea posible obtener los datos necesarios. La identidad de
las personas que entregan el relato serd confidencial y resguardada durante todo el
proceso en el Colegio.

No se volvera a preguntar al estudiante sobre lo ocurrido, evitando la revictimizacién
del nifio, nifla o adolescente.

2. Plande accion'®, confeccionado dentro de los 5 dias siguientes contados desde el dia
en que su tuvo conocimiento de la situacion.
El plan de accidon estard a cargo de convivencia escolar, Profesor jefe, equipos vy
psicélogas del Colegio, quienes trabajaran en conjunto con las madres, padres y/o
apoderados del estudiante, con el objeto de apoyar tanto en el aprendizaje como en
lo emocional al estudiante y prevenir que estos hechos vuelvan a ocurrir. Este Plan
de accién generado por el Colegio debe ser flexible y de acuerdo a los requerimientos
y situacién especifica del nifio, nifia o adolescente.
En este Plan de accidon se incorporan las orientaciones entregadas por los
profesionales que traten de forma externa a los estudiantes o por los organismos
(centros especializados, ONG o tribunales de justicia) que estan interviniendo en el
caso especifico.

3. Medidas de proteccion adoptadas por el Colegio. En estos casos la identidad del nifio,

nifia o adolescente se mantendra en reserva y confidencialidad durante todo el
proceso iniciado.

% Con el objeto brindar apoyo, tranquilidad y contencidn al estudiante mediante las personas que le generan confianza.
10 El plan de accién planteado por el Colegio se confeccionara de acuerdo al caso y necesidades especificas de los estudiantes involucrados, por
tanto, es un plan flexible en cuanto a su contenido e implementacién, pero no en el plazo que debe ser confeccionado.
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A pesar de que el Colegio no lleva una investigacion interna, si esta facultado desde el punto
de vista pedagdgico y en su rol de garante de los estudiantes, de implementar las medidas
de proteccion y/o apoyo necesarias a través de un Plan de accién generado para el caso en
concreto, adecuado a la edad, grado de madurez y desarrollo emocional de todos los
involucrados en la situacién, sin importar la calidad de denunciantes y/o denunciados.
Estas medidas de proteccidon abarcan:

- La aplicacion de medidas formativas.

- Ambito pedagdgico y emocional, dentro de las posibilidades que
tiene el Colegio.
- Apoyo psicosocial para los involucrados.

En este contexto se pueden dar las siguientes situaciones:
a. Elsupuestoagresor esotro estudiante del Colegio.
En este caso se debera cumplir con las medidas cautelares que sefiale el Tribunal de Familia
o Ministerio Publico, respecto del caso en particular.
Estas medidas dependen de la imputabilidad penal del estudiante involucrado, siendo los
tribunales de justicia los que conoceran del caso y los llamados a entregar la informaciéon que
el Colegio necesite conocer para proteger al estudiante.

Precisiones:
e Menores de 14 afios son inimputables, es decir, su situacion serd abordada por los

Tribunales de Familia que pueden decretar las medidas cautelares y definitivas
correspondientes, no siendo sancionados penalmente.

e Mayores de 14 afios y menores de 18 afios, se rigen por la Ley de Responsabilidad
penal adolescente, por tanto, conoce el Ministerio Publico y Fiscalia y se aplican las
penas que esa ley sefiale. En estos casos también se podra denunciar ante el Tribunal
de Familia.

e Mayor de 18 afios, responde como un adulto ante el Ministerio Publico y Fiscalia, y

se aplican los procesos y penas establecidas en el Codigo penal y en las leyes que
correspondan.

b. Elsupuesto agresor es un trabajador(a) del Colegio.
Se deberd respetar en todo momento el Principio de Inocencia del trabajador(a), esto se
mantendra hasta que se dicte una sentencia condenatoria o absolutoria por parte de los
Tribunales de Justicia. Durante el proceso, se podran adoptar las siguientes medidas
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cautelares que se estime conveniente y necesarias para el resguardo de la intimidad,

integridad y seguridad del estudiante.

Algunas de las medidas que puede establecer el Colegio son:

1.

2.
3.
4

Reasignar las labores o actividades del trabajador(a).
Reubicar al trabajador(a) en otra drea o puesto de trabajo.
Otorgar permisos para ausentarse del trabajo.

Cualquier otra accion que no implique un menoscabo laboral, pero que evite
el contacto entre el o la estudiante y el trabajador(a).

c. Elsupuestoagresoresunamadre, padre y/oapoderado del Colegio.

Respetar en todo momento el Principio de Inocencia, y serd asi hasta que se dicte una

sentencia por parte de los Tribunales de Justicia, ya sea condenatoria o absolutoria. Mientras

dure el proceso se podran adoptar las medidas que sean convenientes y necesarias para el

resguardo de la intimidad, integridad y seguridad del estudiante.

4. En estos casos dependiendo del grado de vulneracion sufrida por los nifios, nifias y/o
adolescentes, el Colegio podra:
-Derivar los antecedentes a los organismos especializados con el objeto de que se

intervenga al estudiante y su familia.

a. Oficina de proteccién de los derechos de la infancia y adolescencia (OPD).

Este organismo debera mantener informado del proceso al Colegio, pero
en el caso que no lo hiciera, el Colegio podra solicitar la informacién que
estime conveniente respecto al nifio, nifia o adolescente.

b. Programa de prevenciéon focalizada (PPF). Este organismo debera
mantener informado del proceso al Colegio, pero en el caso que no lo
hiciera, el Colegio podra solicitar la informacién que estime conveniente
respecto al nifio, nifia o adolescente.

-Denunciar a los organismos competentes y/o Tribunales de justicia.

En los casos en que los hechos develados por el estudiante sea constitutiva de una

vulneracién de derechos constitutiva de delitos como violencia intrafamiliar, abuso

sexual, violacién, u otros que la ley contemple como Delitos propiamente tal, el

Colegio se encuentra obligado a denunciar a las autoridades u organismos

competentes dentro del plazo de 24 horas contadas desde que se tuvo conocimiento

de los hechos. La denuncia se realizara de la siguiente manera:

- Carabineros de Chile.

- Policia de Investigaciones de Chile.
- Tribunal de Familia.

- Ministerio Publico.
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En esta situacion el Colegio podra solicitar una medida de proteccidén, ya sea, al
Tribunal de Familia o Ministerio Publico.

5. Seguimiento por parte de convivencia escolar respecto de las medidas adoptadas con
los estudiantes involucrados.

C. SEGUIMIENTO.
El Colegio debera mantener actualizada la Carpeta de registro en la cual se evidencia
el desarrollo del Plan de accion confeccionado; las orientaciones de los especialistas
gue se encuentren trabajando con los estudiantes y/o las resoluciones que emitan
los Tribunales de justicia.

El seguimiento se realiza quincenalmente durante los 2 primeros meses vy al tercer
mes se realizard una vez al mes, quedando registrados todos los avances,
modificaciones o adecuaciones que sean necesarias por el bien superior de los
estudiantes.

D. CIERRE DE LA CARPETA DE REGISTRO.
Finalizado el proceso judicial o la intervencién de los organismos competentes en
cuanto a la vulneracion de derechos sufrida por un nifio, nifia o adolescente, la
persona designada por el Colegio para hacer el seguimiento del caso deber3
presentar las resoluciones de los organismos competentes, con el objeto de que
determinen las medidas y acciones que correspondan en el ambito de competencia
del Colegio.
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PROTOCOLO EN CASO DE BULLYING.
(Matonaje, acoso escolar, hostigamiento o Bullying)

Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es agredido(a) y se convierte en
victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas por parte
de uno o mds compafieros(as). Se puede manifestar como maltrato psicoldgico, verbal o
fisico que puede ser directo o indirecto.”

Las conductas constitutivas de Bullying presentan las siguientes caracteristicas que permiten
diferenciarlo claramente de otras conductas que pueden molestar a un estudiante o que
pueden constituir violencia:

1. Se produce entre pares; esto es, entre estudiantes de las mismas edades o de cursos
superiores, lo esencial es que sea realizado por estudiantes.

2. Existe abuso de poder; en el sentido, de que aquellos estudiantes que realizan el
Bullying tengan una superioridad fisica, psicoldgica, en popularidad o en otros
aspectos de la vida diaria.

3. Essostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido. Es una
de las expresiones mas graves de violencia y debe ser identificada, abordada y
eliminada del espacio escolar de manera decidida y oportuna, con la participacion
de toda la comunidad escolar.
En estos casos, el Colegio realizara una Investigacidon de la situacion con el objeto de tomar

las medidas necesarias para resguardar la integridad fisica y psiquica de los y las estudiantes.
La investigacidon constara de los siguientes pasos:

l. Denuncia.

Il.  Investigacion.

lll.  Resolucion.

IV. Descargos y/o Apelacion.
V. Seguimiento.

Encargada de convivencia escolar del Colegio y en su defecto un miembro del Comité de
convivencia escolar.

|. DENUNCIA. Todo integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una denuncia
respecto a situaciones que constituyan Bullying ocurridas entre los y las
estudiantes. Cuando los antecedentes son recibidos por una persona diferente a
la Encargada de convivencia escolar, debera comunicarse y derivar la situacion de
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inmediato al responsable del Protocolo.

Proceso:

1. El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencion a el o la
estudiante, explicdndole de forma simple que el Colegio abrird una “Carpeta
de Investigacion” con el fin de esclarecer los hechos, la cual estard a cargo de
la Encargada de convivencia escolar.

2. Sedeja constancia escrita de la denuncia realizada por el o la estudiante o por
una persona distinta a la presunta victima. Debe contener la identidad de la
presunta victima y denunciado(s).

3. LaEncargada de convivencia escolar, debe comunicar de forma inmediata a la

Rectora del Colegio, de la activacion del Protocolo y abrir la “Carpeta de
Investigacion” correspondiente.

4. La Encargada de convivencia escolar debe citar de inmediato a la madre,
padre y/o apoderado de la o el estudiante involucrado para informar de la
activacion del presente protocolo.

INVESTIGACION. Es confidencial y reservada, solo conoceran de ella los o las
involucradas directos (victima y denunciado(s)), la Encargada(o) de convivencia
escolar y la Direccion del Colegio.

Regla General: 5 dias habiles, contados desde el dia en que se dio a conocer la
denuncia.

Prorrogable por 5 dias habiles, cuando a partir de los testimonios y pruebas, existan
fundamentos plausibles para ampliar la investigacién.

Proceso:
1. Comienza con la apertura de la “Carpeta de Investigacion”.

2. Se incorpora a la “Carpeta de Investigacion” la declaracién inicial de la
presunta victima (evitando siempre la doble victimizacion).
3. Secita ala Madre, Padre y/o Apoderado de ambas partes, por separado, para

informar de la situacion ocurrida, la activacién del Protocolo y de las acciones
a seguir por el Colegio. Asimismo, se les debe explicar que las medidas
preventivas o de apoyo que tome el Colegio NO constituyen bajo ningun
motivo un pronunciamiento acerca de la situacion o responsabilidad de las o
los involucrados, sino que son para resguardar la integridad psiquica y fisica
de los o las estudiantes.

4. Se debe tomar la declaracion de la o el denunciado(s), dejando constancia
escrita de sus relatos, la que debe estar firmada por ellos. En el caso de que
sean nifios o niflas menores de 12 afios, basta con que se les lea el documento
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y estén de acuerdo, no necesitan firmar.

5. Las entrevistas que se deban tomar durante la investigacion, estardn a cargo
de la Encargada de convivencia escolar acompafiada por uno de los miembros
del Comité de convivencia escolar.

6. Se entrevistard y tomara declaracién escrita de los testigos presenciales o de
oidas, que permitan esclarecer los hechos. Esta declaracién debe contener la
individualizacion de los testigos, la relacion con los involucrados en la
denuncia y debe ser firmada. En el caso de que sean nifilos o nifias menores
de 12 afios, basta con que se les lea el documento y estén de acuerdo, no
necesitan firmar.

7. Se debe revisar la evidencia documental como los Libros de clases, actas de
entrevistas, fichas de los o las estudiantes y otros documentos que tenga el
Colegio.

8. Evaluar las medidas de apoyo que pudiera requerir la presunta victima,
solicitando las autorizaciones respectivas para ejecutar aquellas que se
estimen necesarias de acuerdo a la situacidon especifica. (como por ejemplo,
restriccion de contacto entre los involucrados, apoyo psicoldgico interno,
suspension temporal, etc.).

9. Adoptar cualquier otra medida que, respete la dignidad e integridad psiquica
y fisica de las o los involucrados, y que sean necesarias para evitar la
continuidad de las conductas constitutivas Bullying.

10. Proporcionar apoyo psicolégico y de contencion tanto a la victima como al
denunciado(a), de acuerdo a las posibilidades que tiene el Colegio. Incluso
solicitar apoyo de profesionales externos en el evento que se requiera.

RESOLUCION. Se pueden dar las siguientes situaciones:

SE CONFIRMA EL BULLYING.
En este caso, las medidas adoptadas por el Colegio serdn las que se sefialan a
continuacion, las que podran aplicarse conjuntamente sin ser excluyentes.
Se debe citar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los involucrados, para informar los
resultados de la investigacion y de las medidas que se adoptaran.
Realizacién de una investigacién y exposicion del estudiante agresor, frente al grupo
curso sobre el Bullying y de las consecuencias que trae consigo realizar esta conducta
en contra de otro estudiante.
Medidas de apoyo y de formacion respecto del agresor, y que tanto la Encargada de
convivencia escolar, en acuerdo con el Comité de convivencia escolar y la Direccién
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del Colegio, estime que son atingentes a la conducta realizada. Lo anterior, con la
finalidad que la o el estudiante tome conciencia del dafio realizado con estas
conductas abusivas y humillantes en contra de otro estudiante.

4. Generacion y desarrollo de practicas tendientes a asegurar la eliminacion de
conductas o hechos constitutivos de Bullying, y que permitan visibilizar los cambios
en los o las estudiantes involucrados, pero también en el grupo curso al cual
pertenecen, con dindmicas de intervencion grupales y personales con talleres de
convivencia escolar, desarrollo personal, buen trato y empatia por los demas
estudiantes. Todo lo anterior a cargo de la Encargada de convivencia escolar, del
Comité de convivencia escolar, quienes podran delegar las actividades en los equipos
de apoyo del Colegio.

5. Si luego de las instancias anteriores, no se observan cambios significativos en las
conductas del agresor y persiste en la realizacién de las conductas constitutivas de
Bullying, se procedera a tomar medidas disciplinarias que aseguren la proteccion de
la o el afectado y se sancionara a los responsables. Estas medidas disciplinarias son
las contempladas para las Faltas graves en el Manual de convivencia escolar.

6. Ademas, el Colegio podrd solicitar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los
involucrados en las conductas de Bullying, la intervencién de un psicologo(a) externo
para que realice una evaluacion del estudiante agresor y sefiale la forma mas
adecuada para trabajar en esta situacion.

7. Dicha evaluacion psicolégical® externa deberd ser presentada por la Madre, Padre
y/o Apoderado dentro de 30 dias corridos a la Encargada(o) de convivencia escolar.

8. Con estos nuevos antecedes el Colegio, determinard la forma de trabajar con los o
las estudiantes agresores, siempre respetando su dignidad e integridad y velando por
el interés superior de todos los o las estudiantes.

SE DESESTIMA LA CONDUCTA DE BULLYING.
Se debe citar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los involucrados para informar los
resultados de la investigacion y del cierre del caso.

1 Documento que se adjuntard a la Carpeta de investigacion.
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PROTOCOLO CIBERBULLYING

“Todo acto de agresidn u hostigamiento, realizado por estudiantes que atenten en contra de
otro estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad. Estos actos agresivos pueden
ser cometidos por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del
Establecimiento Educacional. Se puede manifestar como maltrato psicoldgico o verbal que se
realiza mediante el uso de medios tecnoldgicos como mensajes de texto, amenazas
telefonicas, redes sociales o cualquier otra plataforma virtual”.

El Ciberbullying es una intimidacién que tiene lugar a través de dispositivos digitales como
teléfonos celulares, computadores, tablets y cualquier otro medio tecnolégico, puede ocurrir
también a través de SMS, textos y aplicaciones, redes sociales, foros o juegos dondelas
personas pueden compartir contenido de cualquier otro estudiante.

El Ciberbullying incluye:

Envio, publicacién o intercambio de contenido negativo, dafiino, falso o malintencionado

sobre otra persona;

Intercambio de informacion personal o privada sobre otra persona.

Compartir imagenes de la persona sin su_consentimiento, ya sean éstas “privadas” u

obtenidas sin el consentimiento de la persona y el mal uso de la imagen de la persona, como
stickers o memes.

Las conductas anteriores son realizadas sin el consentimiento de la victima y que causan
verglienza, humillaciéon o denostacién en ella.

En estos casos, el Colegio realizard una Investigacion de la situacion con el objeto de tomar
las medidas necesarias para resguardar la integridad fisica y psiquica de los estudiantes. La
investigacion constara de los siguientes pasos:

l. Denuncia.
Il.  Investigacion.
. Resolucion.
V. Seguimiento.

La activacién del presente Protocolo, su desarrollo y conclusion es de responsabilidad de la
Encargada de convivencia escolar del Colegio.
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DENUNCIA. Todo integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una denuncia
respecto a situaciones de Ciberbullying ocurridas entre los y las estudiantes.

Cuando los antecedentes son recibidos por una persona diferente a la Encargada de
convivencia escolar, deberd comunicarse y derivar la situaciéon de inmediato al
responsable del Protocolo.

Proceso:
1. El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencién al estudiante,
explicandole de forma simple que el Colegio abrirda una “Carpeta de
Investigacion” con el fin de esclarecer los hechos.

|II

2. Se debe completar el “Formato de denuncia o reclamo, dejando constancia
escrita de la denuncia realizada por el o la estudiante o por una persona
distinta a la presunta victima. Debe contener la identidad de la presunta
victima y denunciado(s).

3. La Encargada de convivencia escolar, debe comunicar de forma inmediata a
la Rectora del Colegio de la activacién del Protocolo y abrir la “Carpeta de
Investigacion” correspondiente.

4. Se debe comunicary citar a la madre, padre y/o apoderado de la activacidén

del protocolo y las acciones que tomara el Colegio.

INVESTIGACION. Es confidencial y reservada, solo conoceran de ella los involucrados
directos (victima y denunciado(s)), Encargada de convivencia escolar y Direccion del
Colegio.

Regla General: 5 dias habiles, contados desde el dia en que se dio a conocer la
denuncia.

Prorrogable: por 5 dias habiles, cuando a partir de los testimonios y pruebas, existan
fundamentos plausibles para ampliar la investigacion.

Proceso:

1. Comienza con la apertura de la “Carpeta de Investigacion”.

2. Seincorpora ala “Carpeta de Investigacion” la declaracion inicial de la victima
(evitando siempre la doble victimizacion).

3. Secita ala Madre, Padre y/o Apoderado de ambas partes, por separado, para
informar de la situacidon ocurrida, la activacién del Protocolo y de las acciones
a seguir por el Colegio. Asimismo, se les debe explicar que las medidas
preventivas o de apoyo que tome el Colegio NO constituyen bajo
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ningun motivo un pronunciamiento acerca de la situacion o responsabilidad de los

involucrados, sino que son para resguardar la integridad psiquica y fisica de los

estudiantes.

4.

10.

Se debe tomar la declaracion del o los denunciado(s), completando el
Formato de denuncia o reclamo, dejando constancia escrita del relato, la que
debe estar firmada. En el caso de que sean nifios o niflas menores de 12afos,
basta con que se les lea el documento y estén de acuerdo, no necesitan
firmar.

Las entrevistas que se deban tomar durante la investigacion, estaran a cargo
de la Encargada de convivencia escolar acompafiada por uno de los miembros
del Comité de convivencia escolar o por quien estime conveniente.

Se entrevistard y tomard declaracion escrita de los testigos presenciales o de
oidas, que permitan esclarecer los hechos. Esta declaracién debe contener la
individualizacion de los testigos, la relacion con los involucrados en la
denuncia y debe ser firmada. En el caso de que sean nifios o nifias menores
de 12 afios, basta con que se les lea el documento y estén de acuerdo, no
necesitan firmar.

Se debe revisar la evidencia documental como los Libros de clases, actas de
entrevistas, fichas de los estudiantes y otros documentos que tenga el
Colegio.

Evaluar las medidas de apoyo que pudiera requerir la presunta victima,
solicitando las autorizaciones respectivas para ejecutar aquellas que se
estimen necesarias de acuerdo a la situacién especifica. (por ejemplo,
restriccién de contacto entre los involucrados, apoyo psicolégico interno,
suspension temporal, etc.).

Adoptar cualquier otra medida que respete la dignidad e integridad psiquica
y fisica de los involucrados, y que sean necesarias para evitar la continuidad
de las conductas constitutivas de Ciberbullying.

Proporcionar apoyo psicolégico y de contencion tanto a la presunta victima
como al denunciado, de acuerdo a las posibilidades que tiene el Colegio.
Incluso solicitar apoyo de profesionales externos en el evento que se requiera
(dentro de las posibilidades del Colegio).
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RESOLUCION. Se pueden dar las siguientes situaciones:

SE CONFIRMA EL CIBERBULLYING.

En este caso, las medidas adoptadas por el Colegio serdn las que se sefialan a
continuacion, las que podran aplicarse conjuntamente sin ser excluyentes.

Se debe citar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los involucrados, para informar los
resultados de la investigacion y de las medidas que se adoptaran.

Realizacién de una investigacion y exposicidon del estudiante, frente al grupo curso
sobre el Ciberbullying y de las consecuencias que trae consigo realizar esta conducta
en contra de otro estudiante.

Medidas de apoyo y de formacion respecto del agresor, y que tanto la Encargada de
convivencia escolar, en acuerdo con el Comité de convivencia escolary la Rectora del
Colegio, estime que son atingentes a la conducta realizada. Lo anterior, con la
finalidad que la o el estudiante tomen conciencia del dafio realizado con estas
conductas abusivas y humillantes en contra de otro estudiante.

Generacion y desarrollo de practicas tendientes a asegurar la eliminacion de
conductas o hechos constitutivos de Ciberbullying, y que permitan visibilizar los
cambios en los o las estudiantes involucradas, pero también en el grupo curso al cual
pertenecen, con dinamicas de intervencion grupales y personales con talleres de
convivencia escolar, desarrollo personal, buen trato y empatia por los demas
estudiantes. Todo lo anterior a cargo de la Encargada de convivencia escolar, del
Comité de convivencia escolar, quienes podran delegar las actividades en los equipos
de apoyo del Colegio.

Si luego de las instancias anteriores, no se observan cambios significativos en las
conductas del agresor y se persiste en la realizacién de las conductas constitutivas de
Ciberbullying, se procederd a tomar medidas disciplinarias que aseguren la
proteccién de la o el afectado y se sancionara a los responsables. Estas medidas
disciplinarias son las contempladas para las Faltas graves en el Manual de convivencia
escolar.

Ademids, el Colegio podrad solicitar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los
involucrados en la realizacién de conductas constitutivas de Ciberbullying, la
intervencion de un Psicdlogo(a) externo para que realice una evaluacién del
estudiante agresor y sefiale la forma mas adecuada para trabajar en esta situacién.
Dicha evaluacion psicoldgica'? externa deberd ser presentada por la Madre, Padre
y/o Apoderado dentro de 30 dias corridos a la Encargada de convivencia escolar.

12 Documento que se adjuntara a la Carpeta de investigacion.
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Con estos nuevos antecedes el Colegio, determinara la forma de trabajar con los
agresores, siempre respetando su dignidad e integridad y velando por el interés
superior de todos los estudiantes.

SE CONFIRMA EL CIBERBULLYING, PERO LOS MENSAJES, FOTOGRAFIAS U OTROS SON
ANONIMOS.
En este caso, las medidas adoptadas por el Colegio serdn las que se sefialan a continuacion:

1.

Se debe citar a la Madre, Padre y/o Apoderado de la victima de Ciberbullying, para
informar los resultados de la investigacion y de las medidas que se adoptaran.
Se debe informar a la Madre, Padre y/o Apoderado que el Colegio va denunciar los

hechos dentro del plazo de 24 horas, a la Policia de Investigaciones de Chile, area de
Ciber crimen.

Estas situaciones pueden darse a través del sistema de mensajeria de ASK,
confesiones del Colegio, o cualquier otra pagina web, sitio de internet o plataformas
virtuales, en los cuales se permita subir informaciones, opiniones, fotografias, videos
o audios provenientes de otros estudiantes.

SE DESESTIMA EL CIBERBULLYING.
Se debe citar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los involucrados, para informar los
resultados de la investigacion y de que se cerrard el caso.

De manera de prevenir las conductas de Ciberbullying, la Encargada de convivencia
escolar en acuerdo con el Comité de convivencia escolar, podra sugerir acciones
pedagogicas formativas que permitan generar una experiencia formativa a partir de
lo sucedido en el grupo curso y aplicar las Politicas de convivencia escolar vigentes.

NO ES POSIBLE CONFIRMAR O DESESTIMAR EL CIBERBULLYING.

Se cita a la Madre, Padre y/o Apoderado de los involucrados, para informar de la
suspension del proceso y de las medidas de apoyo y observacion implementadas por
el Colegio.

Se suspende temporalmente el proceso.

Se observara la conducta de los involucrados durante un periodo de 2 meses o por el
tiempo que reste del semestre, para constatar que estos hechos no vuelvan a
repetirse.

Si transcurrido el plazo de observacién no existen conductas o hechos que hagan
presumir la continuidad de las conductas de Ciberbullying se cerrara definitivamente

la “Carpeta de Investigacién”.
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5. De esta decision de cerrar definitivamente la “Carpeta de Investigacion”, se debe
informar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los o las estudiantes involucrados, en
una reunion para tal efecto.

V. DESCARGOS Y/O APELACION.
Cualquiera de las partes directamente involucradas, esto es, victima y el denunciado,
podran apelar a la Resolucion tomada por el Colegio.

Formalidades.

1. La Apelacién se realizan a través de una CARTA formal, dirigida a la Rectora y firmada
por la madre, padre y/o apoderada o estudiante que la presenta.
2. Debe ser enviada dentro de los 5 dias habiles desde la notificacién de la resoluciéon

emanada de la Direccion.

3. Es la Rectora, quien conoce y resuelve si acoge o no los descargos y/o apelacion.
Excepcionalmente, si la Rectora se encuentra involucrada (como denunciada),
conocera de la apelacion el Vicerrector.

4. La Rectora tiene un plazo de 5 dias habiles siguientes, contados desde que se tomd
conocimiento de la apelacion, para resolver la solicitud.

5. Se pueden dar las siguientes situaciones:

SI LOS DESCARGOS O APELACION SE RECHAZAN: se mantienen las medidas adoptadas y |a
resolucién tomada por el Colegio.

SI LOS DESCARGOS O APELACION SE ACOGEN: se deberan modificar las medidas adoptadas
y la resolucién emitida, por una que contemple los nuevos argumentos o antecedentes
expuestos en los descargos o apelacién.

6. La notificacion del resultado de los descargos o Apelacion realizados, se hara de
forma presencial a todas las partes involucradas. Se debe dejar constancia de esta
comunicacion.

Esta Resolucién tiene caracter de INAPELABLE en el Colegio.

VI.  SEGUIMIENTO
Es necesario para dar continuidad a las medidas tomadas por el Colegio en cada una
de las hipdtesis planteadas, que se realice un seguimiento del cumplimiento,
ejecucion y resultado de las medidas adoptadas respecto de todos los involucrados.
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Para lograr esto, se realizaran observacionesy entrevistas semanales dentro del plazo
de un mes, y después cada 15 dias por el transcurso de dos meses o por lo que quede
de afio escolar, las que tienen como objetivo asegurar la continuidad de las acciones
realizadas.

Todo esto permite la proteccion de los estudiantes afectados, creando con esto
espacios adecuados y armodnicos que faciliten la convivencia escolar de todos los
integrantes del Colegio.

PRECISIONES:

¢+ La Encargada de convivencia escolar entrega a la madre, padre y/o apoderado la
Resolucién final del Protocolo activado, y debe sefialar todas las medidas respecto de
su hijo o hija, sin embargo, no se puede entregar informaciéon personal de los demas
involucrados.
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PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE.

“Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un
estudiante del Colegio, realizada por quien detente una posicion de Autoridad en el Colegio,
ya sea docente, asistente de la educacion, apoderados u otro miembro de la Comunidad
Educativa”

En estos casos, el Colegio realizara una Investigacion de la situacion con el objeto de tomar
las medidas necesarias para resguardar la integridad fisica y psiquica del estudiante. La
investigacion constara de los siguientes pasos:

l. Denuncia.
Il.  Investigacién.
ll.  Resolucion.
IV.  Descargos y/o Apelacion.

La activacion del presente Protocolo, su desarrollo y conclusion es de responsabilidad de
CPE/convivencia escolar del Colegio y en su defecto un miembro del Comité de convivencia
escolar.

Denuncia. Todo integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una
denunciarespecto de conductas que constituyan maltrato hacia un estudiante del
Colegio.

Esta denuncia y/o develacion debe ser comunicada inmediatamente a
CPE/convivenciaescolar para que se active el Protocolo.

Proceso:

1. El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencién a la o el
estudiante, explicandole de forma simple se abrird una “Carpeta de
Investigacidon” con el fin de esclarecer los hechos.

2. Sedejaconstancia escrita de la denuncia realizada por el o la estudiante o por
una persona distinta a la presunta victima. Debe contener la identidad de la
presunta victima y denunciado(s).

3. CPE/convivencia escolar, debe comunicar de forma inmediata al Rector(a) del
Colegio, de la activacion del Protocolo y abrir la “Carpeta de Investigacion”
correspondiente.

CPE/ convivencia escolar debe citar de inmediato a la madre, padre y/o apoderado de todos
los involucrados, para informar de la activacién del presente protocolo.
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CORPORACION EDUCACIONAL FRANCESA DE VALPARASD

En la entrevista con la madre, padre y/o apoderado, se les informa que el Colegio tiene la
obligacién legal'® de derivar los antecedentes del caso y la denuncia a los organismos o

instituciones competentes en estas materias. Esta resolucidn se debe a que el Establecimiento
Educacional es garante del cuidado de todos y cada uno de los nifios, nifias o adolescentes
que pertenecen a la Comunidad Educativa. Esto ocurrird cuando los hechos den cuenta de la
vulneracién de los derechos de los y las estudiantes; cuando existan hechos que den cuenta
de la posible existencia de un delito o cuando exista un delito. Esto se realizara de la siguiente
forma:

Responsable la derivacion de * Encargada convivencia escolar.
los antecedentes. ¢ Rector(a).

¢ 24 horas contadas desde que se tomo
conocimiento de los hechos ocurridos.
art.176 codigo procesal penal.

eResguardar la identidad e intimidad de los
involucrados.

*Aviso inmediato a la madre, padre y/o apoderado.
*Denuncia a los organismos competentes.
e Acompanamiento del estudiante.

Pronunciamiento en relacion
a los hechos ocurridos.

Il.  Investigacion. Es confidencial y reservada, solo conoceran los o las involucradas
directos- presunta victima y denunciado(s)- CPE/convivencia escolar y Rector(a) del
Colegio.

En cuanto al plazo:
Regla General: 10 dias habiles, contados desde el dia en que se dio aconocer la
denuncia.

Prorrogable: 5 dias habiles, cuando a partir de los testimonios y pruebas, existan
fundamentos plausibles para ampliar la investigacién.

13 cédigo Procesal Penal, Articulo 175 letra e): “Estardn obligados a denunciar: e) Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento.”
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Proceso:

Apertura de la “Carpeta de Investigacion”, incorporando la declaracidn inicial de la presunta
victima evitando la revictimizacion.

Citacion de la madre, padre y/o apoderado del estudiante afectado y del adultoagresor(a),
por separado, para informar de la situaciéon ocurrida, la activacion del Protocolo y de las
acciones a seguir por el Colegio. Asimismo, se les debe explicar que las medidas preventivas
o de apoyo que tome el Colegio NO constituyen bajo ningln motivo un pronunciamiento
acerca de la situacién o responsabilidad de las o los involucrados, sino que son para
resguardar laintegridad psiquica v fisica de los o las involucradas.

Las entrevistas que se deban tomar durante la investigacién, estaran a cargo de
CPE/convivencia escolar acompafiada por psicdlogo(a) del Colegio o por uno delos miembros
del Comité de convivencia escolar. Deberan entrevistar obligatoriamente a:

Al denunciado(a), dejando constancia escrita de su relato, la que debe estar firmada.

A los testigos presenciales o de oidas, que permitan esclarecer los hechos. Esta declaracion
debe contener la individualizacion del testigo, el vinculo con los afectados directos, y su firma.
Evaluacion de las medidas de apoyo que pudiera requerir la presunta victima, solicitando las
autorizaciones respectivas para ejecutar aquellas que se estimennecesarias de acuerdo a la
situacion especifica. (por ejemplo, restriccion de contacto entre los o las involucradas, apoyo
psicoldgico interno, suspension temporal, etc.).

Las medidas cautelares seran comunicadas a los y las involucradas, salvaguardando su
derecho a la dignidad e integridad fisica y psiquica, y para suaplicacién se debe distinguir:

El supuesto agresor es un trabajador(a) del Colegio: CPE/ convivencia escolar,solicitara al
Rector(a) del Colegio, la autorizacién para:

Cambiar de labores al trabajador(a) involucrado.
Prohibir el contacto con la o el estudiante supuestamente afectado.

Suspensién del trabajador(a).

El supuesto agresor es un Apoderado: CPE/ convivencia escolar, solicitard al Rector(a) del
Colegio, la autorizacion para prohibir o limitar el contacto con la o el estudiante
supuestamente afectado, cambiando el lugar de retiro de su hijo o hija; estableciendo
horarios diferentes de entrada y salida de su hijo o hija.

Las medidas Cautelares contempladas para la o el estudiante supuestamente afectado son las
siguientes:
- Restricciones de contacto interpersonal entre los o las involucradas.

- Plan de accién o flexibilizacion desde lo académico, en el caso que la o el estudiante no se
encuentre asistiendo a clases como consecuencia de la situacién generada por el adulto.

- Otras que sefiale CPE/convivencia escolar, Director(a) de ciclo, Vicerrector(a) y Rector(a) del
Colegio que correspondan en la situacion generada.
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7. Derivacién a los organismos o instituciones competentes dentro de las 24 horas contadas
desde que se tuvo conocimiento de los hechos que por obligacion legal deben ser
denunciados:

En estos casos dependiendo del grado de vulneracion sufrida por los nifios, nifias

y/o adolescentes, el Colegio podra:

-Derivar los antecedentes a los organismos especializados con el objeto de gque se

intervenga al estudiante y su familia.

a. Oficina de proteccion de los derechos de la infancia y adolescencia (OPD).

Este organismo debera mantener informado del proceso al Colegio, pero
en el caso que no lo hiciera, el Colegio podra solicitar la informacion que
estime conveniente respecto al nifio, nifia o adolescente.

b. Programa de prevencién focalizada (PPF). Este organismo debera

mantener informado del proceso al Colegio, pero en el caso que no lo
hiciera, el Colegio podra solicitar la informacién que estime conveniente
respecto al nifio, nifia o adolescente.

-Denunciar a los organismos competentes y/o Tribunales de justicia.

En los casos en que los hechos develados por el estudiante sea constitutiva de una
vulneracién de derechos constitutiva de delitos como violencia intrafamiliar, abuso
sexual, violacion, u otros que la ley contemple como Delitos propiamente tal, el
Colegio se encuentra obligado a denunciar a las autoridades u organismos
competentes dentro del plazo de 24 horas contadas desde que se tuvo conocimiento
de los hechos. La denuncia se realizara de la siguiente manera:

- Carabineros de Chile.

- Policia de Investigaciones de Chile.

- Tribunal de Familia.

- Ministerio Publico.
En esta situacion el Colegio podrd solicitar una medida de proteccidn, ya sea, al
Tribunal de Familia o Ministerio Publico.

. RESOLUCION. Se pueden dar las siguientes situaciones:
a. SE CONFIRMA EL MALTRATO DEL ADULTO HACIA ESTUDIANTE.

1. Se debe citar a la Madre, Padre y/o Apoderado de la o el estudiante afectado y al
adulto involucrado, de forma separada, para informar los resultados de la
investigacion y de las medidas que se adoptaran.

2. En estasituacién se debe distinguir si:

El Agresor es trabajador(a) del Colegio: se podrd de manera definitiva mantener una de las

Medidascautelares adoptadas:
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- Prohibir el contacto con la o el estudiante afectado.
- Cambiar de labores al trabajador(a) involucrado.
- Desvinculacion del Colegio.

El agresor(a) es un Apoderado: CPE/ convivencia escolar de acuerdo con el Comité de

convivencia escolar, solicitara al Rector(a) del Colegio, la autorizacidn para solicitar el cambio
definitivo de Apoderado debido al riesgo que genera para los o las estudiantes.

3. Todas las medidas de proteccién adoptadas en favor de la o el estudiante, deberan
quedar registradas en la Carpeta de investigacion, sefialando la forma de
cumplimiento y ejecucion por parte del Colegio.

Se entrevistara a la o el estudiante afectado cada 15 dias habiles por dos meses, si
dentro de ese periodo de tiempo no ocurre ningln evento y se cumplen las medidas
adoptadas se cerrard la Carpeta de investigacion.

b. SE DESESTIMA EL MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE.

Se debe citar a la Madre, Padre y/o Apoderado de la o el estudiante afectado, para
informar los resultados de la investigacion y del cierre del caso.

2. Se debe citar al adulto denunciado para informar los resultados de la investigacion y
del cierre del caso.

3. Searchivarala “Carpeta de Investigacion” junto con todos los antecedentes, cerrando
definitivamente el proceso iniciado debido a que no existen pruebas que determinen
la existencia del Maltrato denunciado.

c. NO EXISTEN PRUEBAS CONCLUYENTES PARA CONFIRMAR O DESESTIMAR LA DENUNCIA.

1. Secitaala Madre, Padre y/o Apoderado de la o el estudiante afectado, para informar
de la suspension del proceso y de las medidas de apoyo y observaciéon implementadas
por el Colegio.

2. Se debe citar al adulto denunciado para informar de la suspension del proceso y de
las medidas de observacion implementadas por el Colegio.

3. Adopcion de Medidas Cautelares, para evitar que pueda suceder un nuevo caso de
Maltrato en contra de un estudiante. Todas las medidas de proteccion adoptadas en
favor de la o el estudiante, deberadn quedar registradas en la carpeta de investigacion,
sefialando la forma de cumplimiento y ejecucién por parte del Colegio.

4. Se entrevistara a la o el estudiante afectado cada 15 dias habiles por dos meses, si
dentrode ese periodo de tiempo no ocurre ningln evento y se cumplen las medidas
adoptadas se cerrard la carpeta de investigacion.

5. En el caso que la conducta de maltrato hacia un estudiante se vuelva a repetir hacia
el mismo estudiante u otro estudiante de la Comunidad Educativa, se reactivara la
investigacion y sera una agravante de la conducta. Ademas, se aplicaran las sanciones
gue correspondan, pudiendo derivar los antecedentes a la Fiscalia.
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IV. DESCARGOS Y/O APELACION.

Cualquiera de las partes directamente involucradas, esto es, estudiante afectado y denunciado(s),
podra presentar sus descargos o apelacién a la Resoluciéon tomada por el Colegio.

Formalidades.

1. El plazo para realizar los descargos o apelacion es de 3 dias, contados desde que tuvieron
conocimiento de la Resolucion adoptada por el Colegio.

2. Losdescargos o apelacién se realizan a través de una CARTA formal, dirigida al Rector(a) y enviada
por correo electrénico a la CPE/convivencia escolar o Rector(a) del Colegio. En el caso que el
Rector(a) se encuentre denunciado, conocera su superior jerarquico.

3. El Rector(a) tiene un plazo de 5 dias habiles, contados desde que se tomd conocimiento de los
descargos o apelacion realizada.

4. Realizados los descargos o apelacion se pueden dar las siguientes situaciones:

SI LOS DESCARGOS O APELACION SE RECHAZAN: se mantienen las medidas adoptadas y la resolucidn
tomada por el Colegio.

SI LOS DESCARGOS O APELACION SE ACOGEN: se deberan modificar las medidas adoptadas vy la
resolucion emitida, por una que contemple los nuevos argumentos o antecedentes expuestos
enlos descargos o apelacion.

5. La notificacion del resultado de los descargos o Apelacion realizados, se hara de forma presencial
a las partes involucradas, dejando constancia escrita.

Esta Resolucidn tiene caracter de INAPELABLE.
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PROTOCOLO EN CASO DE MALTRATO DE ADULTO A UN ASISTENTE DE LA EDUCACION DEL
COLEGIO.

“Todo tipo de violencia verbal, fisica o psicologica, cometida por cualquier medio en contra de
un docente o asistente de la educacion del Colegio, realizada por un adulto y/o apoderado de

la del Colegio”.

En estos casos, el Colegio realizarad una Investigacidn de la situacion con el objeto de tomar las
medidas necesarias para resguardar la integridad fisica y psiquica del docente o asistente
afectado. La investigacién constard de los siguientes pasos:

[ Denuncia.
[l.  Investigacion.
[Il.  Resolucion.

IV. Descargos o Apelacion.

La activacion del presente Protocolo, su desarrollo y conclusion es de responsabilidad de |a
Encargada de convivencia escolar o un miembro del Comité de convivencia escolar.

l. Denuncia. Todo integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una denuncia
de Maltrato de un adulto en contra de un trabajador(a) y poner en antecedente a la

Encargada de convivencia escolar.

Proceso:

1. El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencion al docente o
asistente, explicandole que el Colegio abrird una “Carpeta de Investigacion”
con el fin de esclarecer los hechos, la cual estarad a cargo de la Encargada de
convivencia escolar.

2. Se deja constancia escrita de la denuncia realizada por el docente, asistente o
por una persona distinta a la presunta victima. Debe contener la identidad de
la presunta victima y denunciado(s).

3. La Encargada de convivencia escolar, es la responsable de comunicar de
forma inmediata a la Rectora del Colegio, respecto de la activacién del
Protocolo.

Il.  Investigacién. Es confidencial y reservada, solo conoceran de ella los involucrados
directos (presunta victima y denunciado(s)), y las personas que llevan la investigacion.

Plazo: 10 dias habiles, contados desde el dia en que se dio a conocer la denuncia.
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Prorrogable: por 5 dias habiles, cuando a partir de los testimonios y pruebas, existan
fundamentos plausibles para ampliar la investigacion.

Proceso:
Comienza con la apertura de la “Carpeta de Investigacion”.

Se incorpora a la “Carpeta de Investigacion” |la declaracion inicial de la presunta victima
(evitando siempre la doble victimizacién).

Se cita al Adulto y/o Apoderado denunciado, para informar de la activacién del Protocolo y
de las acciones a seguir por el Colegio.

Se debe tomar la declaracion de la o el denunciado(s), dejando constancia escrita de sus
relatos, la que debe estar firmada.

Las entrevistas que se deban efectuar durante la investigacidn, las realizaran en conjunto la
Encargada de convivencia escolar con cualquiera de los miembros del Comité de convivencia
escolar, quienes podran solicitar el apoyo de quien estimen conveniente.

Se entrevistard y tomara declaracion escrita de los testigos presenciales o de oidas, que
permitan esclarecer los hechos. Esta declaracién debe contener la individualizacion de los
testigos, la relacion con los involucrados en la denuncia y debe ser firmada.

Evaluar las medidas de apoyo que pudiera necesitar la presunta victima, solicitando las
autorizaciones respectivas para ejecutar aquellas que se estimen necesarias de acuerdo a la
situacion especifica. (por ejemplo, restriccion de contacto entre los involucrados, suspension
temporal, etc.).

El Colegio brindara la contencidon y apoyo al docente o asistente de la educacion afectado,
dentro de las posibilidades del Colegio.

En el caso que se requiera tomar Medidas Cautelares, éstas deberan ser comunicadas a las

o los involucrados directos, siempre salvaguardando su derecho a la dignidad e integridad.

Se debe distinguir:
Respecto del docente o asistente de la educacién: la Encargada de convivencia escolar,

solicitara a la Direccién del Colegio, la autorizacién para:

Cambiar de labores al docente o asistente de la educacion involucrado.

Limitar dentro de lo posible el contacto con el Adulto y/o Apoderado involucrado.
Restricciones de contacto interpersonal entre los involucrados.

Brindar apoyo, contencién y otorgar la flexibilidad horaria si requiere apoyo psicoldgico,
todo dentro de las posibilidades del Colegio.

Respecto del Adulto y/o Apoderado: la Encargada de convivencia escolar, solicitard a la

Direccion del Colegio, la autorizacion para prohibir o limitar el contacto con el docente o
asistente de la educacion cambiando el lugar de retiro o estableciendo horarios diferentes de
entrada y salida de su hijo o hija. Medidas que se mantendran por el periodo que dure la
investigacion.
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Resolucién. Se pueden dar las siguientes situaciones:
Se acoge la denuncia.
Se debe citar de forma separada al docente o asistente de la educacion y al Adulto
y/o Apoderado para informar los resultados de la investigacién y de las medidas que
se adoptaran.
En el caso de que se pruebe que hubo un maltrato del Adulto y/o Apoderado hacia
un docente o asistente de la educaciéon miembro de la Comunidad Educativa, se
podran solicitar:

e Cambio definitivo de Apoderado del estudiante.

e Prohibir el contacto con el docente o asistente de la educacién afectado.

e Cambiar de labores al trabajador involucrado (siempre que esté de acuerdo

con esta medida y no cause un menoscabo en él).

Todas las medidas de proteccion adoptadas en favor del docente o asistente de la
educacion, deberan quedar registradas en la Carpeta de investigacién, sefialando la
forma de cumplimiento y ejecucién por parte del Colegio.
Se entrevistara al trabajador afectado cada 15 dias habiles por dos meses, si dentro
de ese periodo de tiempo no ocurre ningun evento y se cumplen las medidas
adoptadas se cerrara la Carpeta de investigacion.

Se desestima la denuncia.

Se debe citar por separado al docente o asistente de la educacién y Adulto y/o
Apoderado para informar los resultados de la investigacion y de que se cerrara el
caso.

Se archivard la “Carpeta de Investigacion” junto con todos los antecedentes, cerrando
definitivamente el proceso iniciado debido a que no existen pruebas que determinen
la existencia del Maltrato denunciado.

No existen pruebas concluyentes para acoger o desestimar la denuncia.

Se debe citar por separado al docente o asistente de la educacion y al Adulto y/o
Apoderado para informar de la suspension del proceso y de las medidas de apoyo y
observacion implementadas por el Colegio.

Se tomaran Medidas Cautelares, para evitar que pueda suceder un nuevo caso de

Maltrato en contra del docente o asistente de la educacion.

Todas las medidas de proteccién adoptadas en favor del trabajador, deberan quedar
registradas en la Carpeta de investigacion, sefialando la forma de cumplimiento y
ejecucion por parte del Colegio.

Se entrevistara al docente o asistente de la educacion afectado cada 15 dias habiles

por dos meses, si dentro de ese periodo de tiempo no ocurre ningln evento y se
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cumplen las medidas adoptadas se cerrara la Carpeta de investigacion.

Se archivara temporalmente la “Carpeta de Investigacion” junto con todos los
antecedentes, debido a que no existen pruebas que determinen la existencia del
Maltrato denunciado.

Esta suspension durard 3 meses y en el caso de que no se presenten nuevos

antecedentes durante este periodo, se resolverd el Cierre definitivo del proceso.

La Resolucion serd puesta en conocimiento de los involucrados de forma personal al

docente o asistente de la educacion y al Adulto y/o Apoderado, quienes podran:

1.

Estar de acuerdo con la Resolucion emitida por el Colegio, por lo que se cierra el
proceso de forma definitiva.
Estar en desacuerdo con la Resolucion emitida por el Colegio, caso en el cual tienen

el derecho a realizar sus descargos o apelacion.

IV. Descargosy /o Apelacion.

Cualquiera de las partes directamente involucradas, esto es, docente o asistente de la

educacion afectado y el denunciado(s), podra apelar a la Resolucion tomada por el Colegio.

Formalidades.

1.

La Apelacion se realizan a través de una CARTA formal, dirigida a la Rectora del
Colegio y firmada por la persona que la presenta.

Debe ser enviada dentro de los 5 dias habiles desde la notificacion de la resolucién
emanada del Colegio.

Es la Rectora del Colegio, quien conoce y resuelve si acoge o no los descargos o
apelacion. En el caso en que se encuentre involucrado la Rectora (como denunciado),
conocera de la apelacion el Vicerrector(a) del Colegio.

La Rectora tiene un plazo de 5 dias habiles siguientes, contados desde que se tomé
conocimiento de los descargos o apelacion.

Se pueden dar las siguientes situaciones:

- SI LOS DESCARGOS O APELACION SE RECHAZAN: se mantienen las medidas adoptadas v |a
resolucion tomada por el Colegio.

- SI LOS DESCARGOS O APELACION SE ACOGEN: se deberan modificar las medidas adoptadas
y la resolucién emitida, por una que contemple los nuevos argumentos o antecedentes

expuestos en los descargos o apelacion.

La notificacién del resultado de los descargos o apelacién se hard por medio de correo

electrénico a las partes involucradas.

Esta Resolucidn tiene caracter de INAPELABLE.
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PROTOCOLO EN FRENTE A AGRESIONES SEXUALES YHECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTEN CONTRA LA DIGNIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

“Implica la imposicion a un nifio, nifia o adolescente, basada en una relacion de poder, de una
actividad sexualizada en que el/la ofensor(a) obtiene gratificacidn. Esta imposicion se puede
ejercer por medio de la fuerza fisica, chantaje, amenaza, intimidacion, engafo, utilizacion de

la confianza, afecto o cualquier otra forma de presion”*4.

Responsable de su
activacion e
implementacion.

« Encargada convivencia escolar.
« Vicerrector.

24 horas contadas desde que se tomo conocimiento de los
Plazos hechos ocurridos.

e Resguardar la identidad e intimidad de los involucrados.
* Aviso inmediato a la madre, padre y/o apoderado.
*Denuncia a los organismos competentes.

Pronunciamiento en

relacion alos hechos
ocurridos. * Acompafiamiento del estudiante.

PUEDEN DENUNCIAR: Todo integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una
denuncia respecto de una agresiéon sexual o hechos de connotacién sexual que atenten

contra la integridad de un estudiante del Colegio.

Ante estas situaciones el Colegio activara el Protocolo mediante una “Carpeta de Registro”.

A. PROCEDIMIENTO.
1. El estudiante debe permanecer en un lugar seguro y protegido dentro del

14BARUDY 1,1991, “ABUSO SEXUAL A NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES”. MINEDUC. También, “Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en
Establecimientos Educacionales”, MINEDUC, 2017.
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Colegio, pudiendo ser acompafiado por el Profesor jefe o por el docente en que
el estudiante confie.

2. La develacion realizada por el estudiante sera transcrita en los términos vy
vocabulario utilizados por el nifio, nifia o adolescente. En el caso que la denuncia
sea realizada por un estudiante, docente o asistente de la educacion distinta a la
presunta victima, se deja constancia del relato solicitando que sea lo mas
descriptivo posible.

3. Se cita inmediatamente a la madre, padre y/o apoderado, para comunicar de la
situacién que afecta a su hijo o hija, y de la obligacion de denunciar a los
organismos competentes, dentro del plazo de 24 horas contadas desde que se
conocieron los hechos. En este mismo momento se le informara que se abrird una
“Carpeta de Registro” con todas las acciones que implementara el Colegio.

4. la Encargada de convivencia escolar, debe comunicar inmediatamente a la

Rectora acerca de la activacion de este Protocolo.

5. La Rectora se encuentra obligada a denunciar estos delitos, también puede
delegar esta labor en la Encargada de convivencia escolar.

B. CONTENIDO CARPETA DE REGISTRO.

1. Relato de la agresion que sufrid la presunta victima. En el caso que el relato sea
realizado por el o la estudiante, se le debera brindar la contencidn y apoyo necesario,
para que se sienta en un lugar protegido y seguro. La Encargada de convivencia
escolar podrd solicitar el apoyo® del Comité de convivencia escolar, profesor jefe o
integrante de la Comunidad educativa que estime pertinente.

El relato se transcribird con el lenguaje, palabras y detalles que sefiale la presunta

victima, sin alterar en forma alguna el contenido de la develacion realizada. La
identidad de las personas que entregan el relato serd confidencial y resguardada
durante todo el proceso en el Colegio.

No se volverd a preguntar al estudiante sobre lo ocurrido, evitando la revictimizacion
del nifio, nifla o adolescente.

2. Obligacion de denunciar. La Rectora y Directivos se encuentran obligados por
Ley a denunciar este delito®, quienes pueden realizar personalmente la
denuncia o solicitar que la Encargada de convivencia escolar o Vicerrector la
realice en su representacion.

3. Denuncia a los organismos competentes y/o Tribunales de justicia. Atendida la

15 conel objeto brindar apoyo, tranquilidad y contencidn al estudiante mediante las personas que le generan confianza.

16 Articulo 175 letra e) del cédigo procesal penal.
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gravedad de los hechos denunciados por el estudiante, el Colegio se encuentra
obligado a denunciar dentro del plazo de 24 horas contadas desde que se tuvo
conocimiento de los hechos. La denuncia se realizara de la siguiente manera:

- Carabineros de Chile.

- Policia de Investigaciones de Chile.

- Tribunal de Familia.

- Ministerio Publico.
En esta situacion el Colegio podra solicitar una medida de proteccidén, ya sea, al
Tribunal de Familia o Ministerio Publico.

4. Plande accién’, confeccionado dentro de los 5 dias siguientes contados desde el dia
en gque su tuvo conocimiento de la situacion.
El plan de accion estard a cargo de convivencia escolar, Profesor jefe, equipos y

psicélogas del Colegio, quienes trabajaran en conjunto con las madres, padres y/o
apoderados del estudiante, con el objeto de apoyar tanto en el aprendizaje como en
lo emocional al estudiante y prevenir que estos hechos vuelvan a ocurrir. Este Plan
de accion generado por el Colegio debe ser flexible y de acuerdo a los requerimientos
y situacion especifica del nifio, nifia o adolescente.
En este Plan de accién se incorporan las orientaciones entregadas por los
profesionales que traten de forma externa a los estudiantes o por los organismos
(centros especializados, ONG o tribunales de justicia) que estan interviniendo en el
caso especifico.

5. Medidas de proteccion adoptadas por el Colegio. En estos casos la identidad del nifio,
nifia o adolescente se mantendra en reserva y confidencialidad durante todo el
proceso iniciado.

Debido a la gravedad de los hechos relatados por el o la estudiante, el Colegio
adoptara medidas cautelares y de proteccién con el objeto de proteger, cuidary
apoyar al estudiante en el Establecimiento Educacional. Es por ello, que a pesar de
que el Colegio no lleva una investigacién interna, si estad facultado desde el punto de
vista pedagdgico y en su rol de garante de los estudiantes, de implementar las
medidas de proteccidn y/o apoyo necesarias a través de un Plan de accién generado
para el caso en concreto, adecuado a la edad, grado de madurez y desarrollo
emocional de todos los involucrados en la situacién, sin importar la calidad de
denunciantes y/o denunciados.

17 I Plan de accién planteado por el Colegio se confeccionara de acuerdo al casoy necesidades especificas de los estudiantes
involucrados, por tanto, es un plan flexible en cuanto a su contenido e implementacién, pero no en el plazo que debe ser
confeccionado.
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Estas medidas de proteccion abarcan:
- Laaplicacion de medidas formativas.

- Ambito pedagdgico y emocional, dentro de las posibilidades que
tiene el Colegio.
- Apoyo psicosocial para los involucrados.

SITUACIONES QUE PUEDEN DARSE:

a. Elsupuestoagresor es otro estudiante del Colegio.
En este caso se deberd cumplir con las medidas cautelares que sefiale el Tribunal de Familia
o Ministerio Publico, respecto del caso en particular.
Estas medidas dependen de la imputabilidad penal del estudiante involucrado, siendo los
tribunales de justicia los que conoceran del casoy los llamados a entregar la informacion que
el Colegio necesite conocer para proteger al estudiante.
Precisiones:

e Menores de 14 afios son inimputables, es decir, su situacion sera abordada por los
Tribunales de Familia que pueden decretar las medidas cautelares y definitivas
correspondientes, no siendo sancionados penalmente.

e Mayores de 14 afios y menores de 18 afios, se rigen por la Ley de Responsabilidad

penal adolescente, por tanto, conoce el Ministerio Publico y Fiscalia y se aplican las
penas que esa ley sefiale. En estos casos también se podra denunciar ante el Tribunal
de Familia.

e Mayor de 18 afios, responde como un adulto ante el Ministerio Publico y Fiscalia, y

se aplican los procesos y penas establecidas en el Cédigo penal y en las leyes que
correspondan.

b. Elsupuesto agresor es un trabajador(a) del Colegio.

Se deberd respetar en todo momento el Principio de Inocencia del trabajador(a), esto se
mantendra hasta que se dicte una sentencia condenatoria o absolutoria por parte de los
Tribunales de Justicia. Durante el proceso, se podran adoptar las siguientes medidas
cautelares que se estime conveniente y necesarias para el resguardo de la intimidad,
integridad y seguridad del estudiante.
Algunas de las medidas que puede establecer el Colegio son:

1. Reasignar las labores o actividades del trabajador(a).

2. Reubicaraltrabajador(a) en otra drea o puesto de trabajo.

3. Otorgar permisos para ausentarse del trabajo.

4. Cualquier otra accion que no impligue un menoscabo laboral, pero que evite
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el contacto entre el o la estudiante y el trabajador(a).

c. Elsupuestoagresoresunamadre, padrey/oapoderado del Colegio.
Respetar en todo momento el Principio de Inocencia, y serd asi hasta que se dicte una
sentencia por parte de los Tribunales de Justicia, ya sea condenatoria o absolutoria. Mientras
dure el proceso se podran adoptar las medidas que sean convenientes y necesarias para el
resguardo de la intimidad, integridad y seguridad del estudiante.

6. Seguimiento por parte de convivencia escolar respecto de las medidas adoptadas con
los estudiantes involucrados.

C. SEGUIMIENTO.
El Colegio debera mantener actualizada la Carpeta de registro en la cual se evidencia
el desarrollo del Plan de accion confeccionado; las orientaciones de los especialistas
gue se encuentren trabajando con los estudiantes y/o las resoluciones que emitan
los Tribunales de justicia.

El seguimiento se realiza quincenalmente durante los 2 primeros meses y al tercer
mes se realizard una vez al mes, quedando registrados todos los avances,
modificaciones o adecuaciones que sean necesarias por el bien superior de los
estudiantes.

D. CIERRE DE LA CARPETA DE REGISTRO.
Finalizado el proceso judicial o la intervencién de los organismos competentes en
cuanto a la vulneracién de derechos sufrida por un nifio, nifia o adolescente, la
persona designada por el Colegio para hacer el seguimiento del caso deberd
presentar las resoluciones de los organismos competentes, con el objeto de que
determinen las medidas y acciones que correspondan en el &mbito de competencia
del Colegio.

Precisiones:

- La Encargada de convivencia escolar y Rectora del Colegio deberan prestar toda
la ayuda para la investigacién del caso y que a sea requerida por las instituciones
competentes.

- En el caso en que un trabajador(a) acusado de abuso sexual, sea declarado y
condenado como culpable del delito, se procedera a su desvinculacién laboral de
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forma inmediata.

- En el caso en que un trabajador(a) acusado de abuso sexual, sea declarado y
condenado como inocente del delito, el Colegio debera respetar los derechos
laborales que tiene el trabajador(a).

Este Protocolo se puede utilizara y aplicara respecto de los siguientes delitos sexuales:

e Abuso sexual.

e Estupro.
e |ncesto.
e Violacion.

e Abusos deshonestos.
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PROTOCOLO GROOMING.

“Prdctica de Acoso sexual realizada por un adulto hacia un adolescente. Consiste en una serie
de conductas y acciones deliberadamente emprendidas por un adulto a través de internet, con
el objetivo de ganarse la amistad del adolescente creando una conexion emocional
disminuyendo con ello, las precauciones y desconfianzas que pueda manifestar del

adolescente”.

Las conductas o acciones que dan origen al Grooming se realizan a través de dispositivos
digitales como teléfonos celulares, computadores, tablets y cualquier otro medio
tecnoldgico, puede ocurrir también a través de SMS, textos y aplicaciones, redes sociales,
foros o juegos donde los adultos pueden iniciar conversaciones e interactuar con los nifios,

niflas o adolescentes.

El peligro del Grooming radica en que la finalidad del Groomer es introducir al nifio, nifia o
adolescente al mundo de la prostitucion o produccion de material pornografico.

En estos casos, el Colegio abrira una “Bitdcora de Registro” para dejar constancia tanto de
las medidas que se adoptaron para resguardar la integridad fisica y psiquica de la o el
estudiante, como de las resoluciones emitidas por las Instituciones competentes.

Por tanto, la Bitacora de Registro contendra:
I. Constancia de los hechos relatados.
[I.  Denuncia a las Instituciones competentes.
lll.  Medidas de proteccién adoptadas por el Colegio.

IV. Seguimiento del proceso.

V. Resoluciones definitivas emanadas de las Instituciones competentes.

La activacion del presente Protocolo, su desarrollo y conclusién es de responsabilidad de:
1. Encargada de convivencia escolar, cuando estd involucrado cualquiera de los

integrantes de la Comunidad Educativa.
2. Vicerrector(a), cuando la denunciada es la Encargada de convivencia escolar o la
Rectora del Colegio.

|. DENUNCIA. Todo integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una denuncia
respecto de situaciones que constituyan un posible Grooming en contra de un

estudiante.
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BITACORA DE REGISTRO

l. Constancia de los hechos relatados.

1. El Receptor del relato, debe entregar apoyo y contencién al estudiante,
explicandole de forma simple que el Colegio abrird una “Bitdcora de Registro”
y que tiene la obligacion de comunicar lo sucedido a las Instituciones
competentes.

2. Sedeja constancia escrita de la denuncia realizada por el o la estudiante o por
una persona distinta a la presunta victima. Debe contener la identidad de la
presunta victima y denunciado(s) cuando se sepa.

3. La Encargada de convivencia escolar, debe comunicar de inmediato a la
Rectora de la activacién del Protocolo.

Il. Denuncia a las Instituciones competentes.

1. Sedebecitar presencialmente ala Madre, Padre y/o Apoderado parainformar
de la situacién de Grooming denunciada, de la activacion del protocolo para
estos casos, y las acciones que tomara el Colegio.

2. El plazo para denunciar es de 24 horas contadas desde que tomaron
conocimiento del hecho'®,

3. La Rectora o Vicerrector(a) se encuentran obligados por Ley'® a denunciar
este delito, pudiendo delegar la realizacién de la denuncia en la Encargada de
convivencia escolar del Colegio.

4. La denuncia se puede realizar ante:

- Tribunal de Familia.

- Ministerio Publico.

- Policia de Investigaciones de Chile.
- Carabineros de Chile.

lll.  Medidasde proteccién adoptadas por el Colegio.
A pesar de que el Colegio no lleva una investigacién interna, estd facultada para tomar desde
el punto de vista pedagogico y en su rol de garante de los estudiantes las medidas de
proteccién necesarias, con el objeto de que la o el estudiante no tenga contacto con la o las
personas denunciadas, evitando que se pueda volver a repetir una situaciéon de Grooming.

En este contexto se pueden dar las siguientes situaciones:
a. Elsupuesto agresor es un trabajador del Colegio.

18 Codigo Procesal Penal, articulo 176.
13 Cc4digo Procesal Penal, Articulo 175 letra e): “Estardn obligados a denunciar: e) Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.”
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Debera respetar en todo momento el Principio de Inocencia del trabajador(a), esto se
mantendra hasta que se dicte una sentencia condenatoria o absolutoria por parte de los
Tribunales de Justicia. Durante el proceso, el Colegio podra adoptar las medidas cautelares
que estime conveniente y necesarias para el resguardo de la intimidad, integridad vy

seguridad del nifio, nifia o adolescente.

Algunas de las medidas que puede establecer el Colegio son:
1. Reasignarlaslabores o actividades del trabajador(a) del Colegio.
2. Reubicaraltrabajador(a) en otra area o puesto de trabajo.
3. Otorgar permisos para ausentarse del trabajo.
4

Cualquier otra determinacion que no implique un menoscabo laboral, pero
gue evite el contacto entre el o la estudiante y el trabajador(a).

b. Elsupuestoagresoresuna madre, padre y/o apoderado del Colegio.
Respetar en todo momento el Principio de Inocencia, y serd asi hasta que se dicte una
sentencia por parte de los Tribunales de Justicia, ya sea condenatoria o absolutoria. En el
intertanto, podra adoptar las medidas que estime conveniente y necesarias para el resguardo
de la intimidad, integridad y seguridad del nifio, nifia o adolescente.

En esta situacion el Colegio se encuentra obligada a:

1. Acatary cumplir con las medidas cautelares determinadas por los Tribunales
de Justicia.
Restringir o Prohibir el acceso de la madre, padre y/o apoderado del Colegio.
Realizar el cambio de Apoderado atendida la gravedad del delito.

IV.  Seguimiento del proceso.
La Bitacora de Registro, debe contener las medidas de proteccién adoptadas por el Colegio,
y ademas debe contener las resoluciones emanadas del Tribunal de Familia o Ministerio
Publico, en virtud del proceso iniciado por la denuncia realizada por parte del Colegio.

V. Resoluciones definitivas emanadas de las Instituciones competentes.
La resolucion o sentencia definitiva podra ser condenatoria o absolutoria, en cuya virtud el
Colegio podra mantener las medidas de protecciéon adoptadas o tomar otras que estime
pertinentes.
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Precisiones:

- LaEncargada de convivencia escolar o Vicerrector y Rectora deberan prestar toda
la ayuda para la investigacion del caso y que a sea requerida por las instituciones
competentes.

- En el caso en que un trabajador(a) acusado de Grooming, sea declarado vy
condenado como culpable del delito, se procedera a su desvinculacién laboral de

forma inmediata.

- En el caso en que un trabajador acusado de Grooming, sea declarado vy
condenado como inocente del delito, el Colegio debera respetar los derechos
laborales que tiene el trabajador(a).

Este Protocolo se puede usar para los siguientes delitos sexuales, que ademas estaran
definidos en la parte final de este instrumento:

e Pornografia de nifios, nifias o adolescentes.
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PROTOCOLO ANTE CONDUCTAS INAPROPIADAS O INADECUADAS.

“Cualquier tipo de comportamiento contrario a la moral, ética y valores realizada por un
estudiante en contra de otro estudiante de la Comunidad Educativa.”

La investigacion constara de los siguientes pasos:
[. Denuncia.
Il. Investigacion.
[ll. Cierre Definitivo.

La activacion del presente Protocolo, su desarrollo y conclusion es de responsabilidad de |a
Encargada de convivencia escolar del Colegio, excepcionalmente conoce la Rectora.

I.DENUNCIA. Todo estudiante integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una
denuncia de conductas inapropiadas o inadecuadas respecto de otro estudiante.

Proceso:

1. El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencion al estudiante,
explicandole de forma simple que el Colegio abrird una “Carpeta de Investigacién”
con el fin de esclarecer los hechos.

2. Se deja constancia escrita de la denuncia realizada por el o la estudiante
involucrado(a) o por la persona que recibio el relato de los hechos. Debe contener la
identidad del denunciante y la relacién que tiene con los denunciados(as).

3. Unavez recibida la denuncia la Encargada de convivencia escolar, debe comunicar de

forma inmediata a la Rectora del Colegio, para asi activar el Protocolo y abrir la
“Carpeta de Investigacién”.

4. LaEncargada de convivencia escolar, debe citar a la madre, padre y/o apoderado para
informar acerca de la activacién del Protocolo y las acciones que realizara el Colegio.

I. INVESTIGACION. Es confidencial y reservada, sélo conoceran de ella los involucrados
directos (supuesta victima y denunciado(os)), Encargada de Convivencia Escolar y Rectora
del Colegio.

Plazos: Regla General: 10 dias habiles, contados desde el dia en que se dieron a
conocer los hechos. Este plazo es prorrogable por 5 dias habiles mas, cuando a partir
de los testimonios y pruebas, existan fundamentos para ampliar la investigacién.
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Proceso:

1. Comienza con la apertura de la “Carpeta de Investigacién”.

2. Se debe citar al dia siguiente de realizada la denuncia a la madre, padre y/o
Apoderado de la o el estudiante, para informar acerca de lo sucedido y de la
activacioén del Protocolo.

3. Seincorpora a la “Carpeta de Investigacién” la declaracién inicial de la o el

estudiante afectado, para que no se produzca la doble victimizacién del
estudiante.
4. Se debe citar y tomar la declaracién de la o el denunciado(s), dejando
constancia escrita de sus relatos, la que debe estar firmada por quien
denuncia.

5. OPCIONAL Entrevistar y tomar declaraciéon escrita de los testigos
presenciales o de oidas, que permitan esclarecer los hechos. Esta declaracion
debe contener la individualizaciéon de los testigos, la relacién con los
involucrados en la denuncia debiendo ser firmada.

6. Proporcionar apoyo Psicoldgico y de contencion a la o el estudiante
afectado. (Dentro de las posibilidades del Colegio).

7. En el caso que se requiera tomar Medidas Cautelares, éstas deberan ser

comunicadas a los o las involucradas directos, siempre salvaguardando su
derecho a la dignidad e integridad.
8. Se debe distinguir si:

El supuesto agresor es OTRO estudiante del Colegio: La Encargada de convivencia escolar,

solicitara a la Rectora del Colegio, la autorizacion para:

- Que la victima sea parte del apoyo psicosocial del Colegio, con la finalidad de brindar
toda la contencidn, apoyo y proteccidn en esta situacion.

- Incorporar a

|II

supuesto agresor” al equipo psicosocial del Colegio, con el objeto de

dilucidar la razén de su comportamiento y poder contener y apoyar de la mejor
manera al “supuesto agresor”.

- Intervenir en el curso de los afectados a través de charlas, reflexiones o talleres que
estén a cargo de los equipos del Colegio o pudiendo solicitar el apoyo de terceros.

El supuesto agresor es Docente o Trabajador del Colegio: La Encargada de convivencia

escolar, solicitard a la Rectora del Colegio, la autorizacién para:

Cambiar de labores al trabajador(a) involucrado.
Prohibir el contacto conla o el estudiante afectado.
Suspensién de las funciones que realiza el o la trabajadora denunciada.
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El supuesto agresor es un Apoderado: La Encargada de convivencia escolar, solicitard a la

Rectora del Colegio, la autorizacién para prohibir o limitar el contacto con la o el estudiante
afectado, adoptando las medidas que estime necesarias y adecuadas para el resguardo de
los estudiantes del Colegio.

Medidas que se mantendran por el periodo que dure la investigacion.

9. Las Medidas Cautelares para la o el estudiante afectado que se
contemplan son las siguientes:

- Restricciones de contacto interpersonal entre los involucrados.

- Apoyo psicoldgico interno o derivacién a profesionales externos que puedan
ayudarlo de manera complementaria.

- Otras que sefiale la Encargada de convivencia escolar en conjunto con la
Rectora del Colegio y que estén de acuerdo con el Manual de convivencia
escolar, las resoluciones de la Superintendencia de Educacién y en general
con la legislacién vigente en Chile.

lll. CIERRE DEFINITIVO. Es de cargo de la Rectora del Colegio, cerrar definitivamente la
investigacion, una vez recibidos los antecedentes por parte de la Encargada de convivencia
escolar.

Se pueden dar las siguientes hipotesis:
1. Acogerla denuncia.
Agresor(a) es un estudiante del Colegio: se podra de manera definitiva mantener una de las

Medidas cautelares adoptadas:
- Restricciones de contacto interpersonal entre los involucrados.

- Apoyo psicolégico interno o derivacion a profesionales externos que puedan
ayudarlo de manera complementaria.
- Cualquier otra que la Rectora en conjunto con el Equipo Directivo del Colegio

estimen pertinentes y necesarias.

Agresor(a) es un Docente o Trabajador del Colegio: se podra de manera definitiva mantener

una de las Medidas cautelares adoptadas:
- Prohibirel contacto con la o el estudiante afectado.
- Cambiar de labores al trabajador involucrado.

- Desvinculacion del Establecimiento Educacional, cuando la agresion sea grave y
de acuerdo a las normas del Reglamento Interno del Colegio.

- Cualquier otra que la Direccién en conjunto con el Sostenedor del Colegio
estimen pertinentes y necesarias.
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El supuesto agresor es un Apoderado(a): La Encargada de convivencia escolar, solicitara a la

Rectora del Colegio, la autorizacién para solicitar el cambio definitivo de Apoderado debido
al riesgo que genera para los demas estudiantes del Colegio.

2. Desestimacion de la denuncia.
En este caso, se archivard la “Carpeta de Investigacidon” junto con todos los antecedentes,
cerrando definitivamente el proceso iniciado debido a que no existen pruebas que
determinen la existencia de las conductas descritas por la Presunta victima.

La Resolucidén serd puesta en conocimiento de los involucrados de forma personal y dejando

por escrito la informacién entregada a los estudiantes, a sus padres y/o apoderados vy al
docente o trabajador.
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El objetivo de este documento es declarar la postura y los pasos a seguir del Colegio frente a
la situacion de embarazo, maternidad y paternidad, en pos de fortalecer y favorecer la
permanencia de los y las estudiantes que se encuentren en esta situacion en el Colegio.

El embarazo y la maternidad no debe ser impedimento para ingresar y permanecer en los
Establecimientos Educacionales, por lo tanto, toda Institucion Educativa deberd otorgar
facilidades para cada caso. Lo anterior se encuentra sustentado en la Ley 20.370 en sus
articulos 11°, 15°, 16° y 46°; Decreto Supremo de educacion nimero 79 de 2004 y Ley N°
20.418 de 2010 de Salud, ademas de la Convencidn Internacional sobre los derechos del nifio
(menores de 18 afios) de 1989.

El Colegio genera instancias dirigidas a la prevencion de embarazos en la adolescencia a
través de actividades informativas, en conjunto con profesionales y entidades externas que
se especializan en esta area. Esto debido a que el embarazo en la adolescencia es
considerado un problema biomédico por la OMS, con elevado riesgo de complicaciones
durante el embarazo y parto, que conlleva a un incremento en las tasas de morbilidad vy
mortalidad materna perinatal y neonatal. En Chile, nacen cada afio alrededor de 40.355 nifios
y nifias, cuyas madres tienen entre 15 y 19 afios. A esta cifra se agregan otros 1.175
nacimientos en menores de 15 afios.

PROCEDIMIENTO ANTE SITUACION DE EMBARAZO Y PATERNIDAD ADOLESCENTE.
A quién se informa: Docentes, profesores jefes de la estudiante embarazada o estudiante

progenitor, tienen la obligacidon de comunicar dentro de las 24 horas siguientes de conocida
la situacion a la Rectora del Colegio.
ACTIVACION DEL PROTOCOLO.

1. Se activa una vez que se da a conocer la informacién a la Rectora del Colegio, para que se
tomen las medidas tendientes a evitar la desercion escolar de la estudiante embarazada o
del estudiante progenitor, procurando en todo momento de proteger sus derechos.

2. La Rectora solicitara a la madre, padre y/o apoderado un informe médico que certifique la
actual situacion de la estudiante o del estudiante como progenitor.
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La Rectora, después de recibir el informe médico, citard a la madre, padre y/o apoderado
para comunicar los pasos a seguir, los derechos y los deberes de la estudiante embarazada o
del estudiante progenitor, y la forma en que se llevara a cabo la continuidad escolar de ella
odeél.

La Jefa de UTP del Colegio en conjunto con el Profesor Jefe, informara a la estudiante
embarazada o al estudiante progenitor sus derechos, responsabilidades y facilidades en el
Colegio durante el periodo de clases.

El Profesor Jefe con la colaboracion de los docentes desarrollard un plan especifico con
medidas de apoyo individual respecto a las evaluaciones y asistencia, segin sea el caso vy la
necesidad de cada estudiante embarazada o estudiante progenitor.

El Profesor Jefe en conjunto con la Jefa de UTP desarrollardn un plan con medidas de
acompafiamiento individual o grupal a nivel emocional que permitan resguardar el bienestar
de la estudiante embarazada o estudiante progenitor.

El Profesor Jefe debe llevar un registro actualizado de la situacién de la estudiante
embarazada o estudiante progenitor, de las acciones realizadas por el Colegio, el cual debera
ser entregado al finalizar el afio lectivo a la Rectora del Colegio.

DERECHOS Y DEBERES DE LAS ESTUDIANTES.
ESTUDIANTE EMBARAZADA:
DERECHOS.
La estudiante tiene derecho a ser tratada con respeto y dignidad por todas las personas que

forman parte de la Comunidad Educativa.

La estudiante tiene derecho a la normalidad de la cobertura médica a través del Seguro
Escolar si llegara a requerirlo.

La estudiante tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor
a lo establecido de forma general, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido
debidamente justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de
salud.

La estudiante tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de
eventos, como en actividades extra programaticas, ceremonias, licenciatura o graduacion del
Colegio.

La estudiante tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en recreos o en
horarios que indique el Centro de salud o médico tratante y
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correspondera como maximo a una hora de la jornada diaria de clases durante el periodo de
lactancia (6 meses).

- La estudiante tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo.

DEBERES.

- Comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

- La estudiante y/o la madre, padre y/o apoderado, deben informar de la condicién de
embarazada a su Profesor jefe y a la Rectora del Colegio, presentando un certificado médico
que lo acredite.

- Debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los
controles médicos del bebé.

- Debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de ella, con los
respectivos certificados médicos.

- Ademas, se debe informar al Colegio sobre la fecha del parto, con el objeto de programar las
actividades académicas de la estudiante y que no se vea perjudicada.

ESTUDIANTE PROGENITOR:
DERECHOS.
- El estudiante tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida del

Colegio, dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos permisos,
entradas vy salidas deben ser solicitados por el estudiante a través de la documentacion
meédica respectiva).

- El estudiante tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por
complicaciones de la madre de su hijo o hija, enfermedad de su hijo o hija, al tratarse de
labores o cuidados acordes a su rol de padre.

DEBERES.

- Elestudiante y/o la madre, padre y/o apoderado, debe informar a Rectora del Colegio de su
condicion de progenitor, entregando los antecedentes correspondientes a Profesor Jefe y a
la Rectora del colegio.

- Parajustificar inasistencia y permisos debera presentar el carné de salud de su hijo o hija o
certificado médico correspondiente.
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DERECHOS Y DEBESRES DE LA MADRE, PADRE Y/O APODERADO DE LA O EL ESTUDIANTE.

DEBERES.

- La madre, padre y/o apoderado deben informar al Colegio ya sea al Profesor jefe o a la
Rectora del Colegio, sobre la condicion de embarazo o progenitor del estudiante.

- Cada vez que el o la estudiante se ausente, la madre, padre y/o apoderado deberd
concurrir al Colegio a entregar el certificado médico correspondiente.

- Deberd velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y el cumplimiento del
calendario de evaluaciones.

- La madre, padre y/o apoderado debera mantener su vinculo con el Colegio cumpliendo con
su rol de apoderado en todo lo que sea requerido.

- La madre, padre y/o apoderado tendra que firmar un compromiso de acompafiamiento
respecto del adolescente, que sefiale su consentimiento para que la estudiante o el
estudiante asista a los controles, exdmenes médicos u otras instancias que demanden
atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo o hija nacido, que implique la ausencia
parcial o total de la o el estudiante durante la jornada de clases.

DERECHOS.
- Tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones tanto de la o el estudiante
como del Establecimiento Educacional.

DERECHOS Y DEBERES DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

DEBERES.

- En el caso de existir embarazo adolescente se procedera seglin la normativa vigente y
siempre en consulta con la madre, padre y/o apoderado, y de comun acuerdo se buscaran
las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades
para el caso.

- Dartodas las posibilidades académicas para ingresar y permanecer en el Colegio.

- No discriminar a las o los estudiantes que se encuentren en esta situacién, mediante
expulsion; cancelacién de matricula; negacién de matricula; suspension u otra medida similar
adoptada por el Colegio.

- Respetar su condicién por parte de las autoridades y personal del Colegio y en general por
parte de toda la Comunidad Educativa.
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Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios
después del parto. La decision de dejar de asistir los Ultimos meses del embarazo o postergar
la vuelta a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por la salud de la estudiante y el bebé.

Permitir adecuar el uniforme escolar segun sus necesidades de maternidad o lactancia.
Otorgar las facilidades necesarias para que asistan a los controles médicos pre y postnatales,
asi como a los que requiera su hijo o hija recién nacido.

Facilitar su participacion en las Organizaciones estudiantiles, actividades extra-
programaticas, asi como en las ceremonias donde participen sus compafieros o compafieras
de Colegio. Salvo, si existen contraindicaciones especificas del médico tratante y estén
relacionadas con la salud de la estudiante y del bebé.

Permitirles asistir a la clase de Educacidn Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluadas de
forma diferencial. Respetar la eximicion de las estudiantes, que hayan sido madres, de las
clases de Educacién Fisica tanto pre y postnatal. Evaluarlas segln los procedimientos de
evaluacién establecidos por el colegio.

Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicion de estudiantes y de madres
durante el periodo de lactancia.

Si el progenitor del bebé es a su vez estudiante del Colegio, también tendra todas las
facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.
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“TRANSGENERO: término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
género, no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente

asociadas con el sexo asignado al nacer.”?°

El presente Protocolo contiene las directrices, orientaciones y procesos que debe
implementar el Colegio y la Comunidad Educativa en su conjunto respecto de las medidas
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos
de los nifios y adolescentes TRANSGENERO, contra toda forma de acoso discriminatorio,
prejuicios, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracién de su intimidad vy
privacidad, velando siempre por el resguardo de su integridad psicoldgica y fisica.

En estos casos, el Colegio abrird una “Bitdcora de Registro”, en la cual se debe dejar
constancia de la reunién solicitada por el o la estudiante y/o la Madre, Padre y/o
Apoderado, de las medidas adoptadas por el Colegio y por Ultimo seguimiento de los
acuerdos y medidas que se implementen.
Por lo tanto, la “Bitacora de Registro” contendra:

|.  Constancia de la reunion solicitada.

Il.  Acuerdos tomados en la reunion.

lll.  Medidas de implementacion adoptadas por el Colegio.

IV. Seguimiento de los acuerdos y medidas acordadas.

La activacion del presente Protocolo, su desarrollo y conclusién es de responsabilidad en
primer lugar de la Rectora o en su defecto por el Vicerrector(a), quienes podran encargar
su desarrollo y seguimiento a la Encargada de convivencia escolar.

QUIEN PUEDE ACTIVAR EL PROTOCOLO: El o la estudiante, la madre, padre, tutor legal y/o
apoderado de aquellos estudiantes TRANSGENERO. En el caso de que realice la solicitud
un estudiante menor de 18 afios y mayor de 12 afios, se le deberd comunicar que el
Colegio se encuentra obligado a informar a su madre, padre y/o apoderado de la situacion,
esto no ocurre cuando la o el estudiante tiene 18 afios cumplidos??.

PROCEDIMIENTO
1. Lamadre, padre, tutor legal y/o apoderado de aquellos estudiantes TRANSGENERO, como

20 Ord. N2 768, materia: Derechos de los nifios, nifias y estudiantes Transgénero en el dmbito de la educacion.
21 AGn cuando sean mayores de edad, el Colegio deberd informar a la madre, padre y/o apoderado de la solicitud de su hijo o hija, sin que
puedan impedir que se active el Protocolo.
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asi también él o la estudiante, en caso de contar con la mayoria de edad (18 afios
cumplidos), podran solicitar a la Direccion del Colegio el reconocimiento de su identidad
de género??, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita
su hijo, hija o estudiante.

2. Para ello, deberan solicitar una entrevista con la Rectora o Vicerrector(a), sefialando el
motivo de la entrevista.

3. LaRectora o Vicerrector(a) debe fijar una reunion dentro de un plazo no superior a 5 dias
habiles contados desde la solicitud.

4. Losacuerdosde lareunion se registrardn por medio de un acta simple, que debe contener

los siguientes puntos:
Constancia de los acuerdos tomados.

QO
~

b) Medidas adoptadas para realizar el reconocimiento de género de la o el estudiante.

¢) Fijacion de plazos para implementar las medidas adoptadas.

d) Seguimiento de todo el proceso de implementacion y quien tendra esta responsabilidad.
e) El acta debe ser firmada por los solicitantes de la reunion, el o la estudiante,

madre, padre y/o apoderado, la Rectora o Vicerrector(a).

5. Todas las medidas adoptadas e implementadas deben contar el consentimiento del nifio,
nifia o adolescente.

6. Todas las medidas adoptadas y su implementacién deben establecerse atendida la etapa
de reconocimiento e identificacién que vive el nifio, nifia o adolescente, respetando
siempre su derecho a decidir en qué momento, forma y a quienes en primer lugar
compartira su identidad de género.

BITACORA DE REGISTRO

1. Se inicia con la Carta de acuerdos firmada por el o la estudiante, su Madre, Padre
y/o Apoderado, la Rectora o Vicerrector(a).

2. Se deja constancia escrita de las fechas en que se dio inicio a los acuerdos
tomados en dicha reunion.

3. Se deja constancia escrita de las Medidas de implementacion adoptadas y los plazos para
su realizacion por parte del Colegio.

4. Se cierra una vez que el Colegio ha cumplido con todos los acuerdos tomados.

PRECISIONES

2ge refiere a la vivencia interna e individual del género como cada persona la siente profundamente, la cual podria
corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo. (Ord. N2 768, materia: Derechos
de los nifios, nifias y estudiantes Transgénero en el ambito de la educacién.)
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SE DEBEN IMPLEMENTAR LAS SIGUIENTES MEDIDAS BASICAS DE APOYO PARA LA O EL

ESTUDIANTE TRANSGENERO.
1. Apoyo al nifio, nifia o adolescente, y a su familia: Debe existir un dialogo

permanente y fluido entre el profesor jefe o quien se encuentre a cargo del
nifio, nifia o adolescente y su familia, para realizar la implementacién de las
medidas adoptadas.

2. Orientacion a la comunidad educativa: Se promoveran espacios de reflexién,
orientacién, capacitacion interna, acompafiamiento y apoyo a los miembros
de la Comunidad Educativa, con el objeto de garantizar la promocion vy
resguardo de los derechos de los nifios, nifias o adolescentes transgénero.

3. Uso del nombre social en todos los espacios educativos: los nifios, nifias y
adolescentes transgénero mantienen su nombre legal en tanto no se
produzca el cambio de la partida de nacimiento de acuerdo a la Ley N°17.344,
No obstante ello, la Direccién del Colegio podrd instruir a todos los adultos
responsables de impartir clases en el curso al que pertenece el nifio, nifia y
adolescente para que usen el nombre social correspondiente, siempre que
sea solicitado por el o la estudiante, aun cuando la madre, padre y/o
apoderado no estén de acuerdo?®.

4. Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal del nifio, nifia
o adolescente transgénero seguira figurando en los documentos oficiales del
Colegio, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad
en los términos establecidos en la normativa vigente. Sin perjuicio de lo

anterior, el profesor(a) jefe respectivo podra agregar en el libro de clases el
nombre social del nifio, nifia o adolescente, para facilitar la integracién de la
o0 el estudiante y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccién a

las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra
utilizar el nombre social informado por la madre, padre, apoderado o tutor
del nifio, nifia o adolescente en cualquier otro tipo de documentacion afin,

23 En este caso se debe avisar a los apoderados, padre o madre, de que el o la estudiante solicito a la Direccién del Colegio
que se le llamara por su nombre social. Es un derecho que tienen los NNA.
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tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes
de especialistas de la institucion, diplomas, listados publicos, etc.

5. Presentacion personal: El nifio, nifia o adolescente tendra el derecho de
utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas
adecuado a su identidad de género, independiente de la situacién legal en que
se encuentre.

6. Utilizacion de servicios higiénicos: se deben dar las facilidades a los nifios,
nifias o adolescentes transgénero para el uso de bafios y duchas de acuerdo
a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su
identidad de género.
El Colegio, en conjunto con la familia, deberad acordar las adecuaciones

razonables procurando respetar el interés superior del nifio, nifia o
adolescente, su privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral.

SEDEBEN RESPETAR SIEMPRE LOS SIGUIENTES DERECHOS QUE ASISTEN A LOS NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES TRANSGENERO.

1. Derecho a acceder o ingresar a los Establecimientos Educacionales, a través
de mecanismos de admisidn transparentes y acorde a la normativa vigente.

2. Derecho a permanecer en el Colegio, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin
que por el hecho de ser una persona transgénero, existan discriminaciones
arbitrarias que afecten este derecho.

3. Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias
y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

4. Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en
todos los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con
decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.
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5. Derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en igualdad de
condiciones que sus pares.

6. Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado
ni por la Comunidades Educativa a la que pertenece, en ningln nivel ni ambito
de su trayectoria educativa.

7. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no
pudiendo ser sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningln
miembro de la Comunidad Educativa.

8. Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones
interpersonales y de la buena convivencia.

9. Derechoa expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.
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PROTOCOLO EN CASO DE DISCRIMINACION ARBITRARIA

DISCRIMINACION ARBITRARIA: Toda distincidn, exclusién o restriccién que carezca de
justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o Particulares y que cause privacion,
amenaza o perturbacion en el legitimo ejercicio de los derechos fundamentales establecidos

en la Constitucion Politica de la Republica o Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

Para que se configure la Discriminacién Arbitraria es necesario que se funde en motivos tales
como raza o etnia, nacionalidad, situacion socioecondémica, idioma, ideologia u opinion
politica, religién o creencia, sindicacion o participacién en organizaciones gremiales o la falta
de ellas, el sexo, la orientacién sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la
filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

Por lo tanto, para que exista Discriminacion Arbitraria deben concurrir los siguientes
requisitos:

1) Distincidn, exclusion o restriccion, debe ser antojadiza, caprichosa y sin fundamento
gue justifique el acto realizado.

2) Elacto realizado debe causar y/o provocar una privacion, amenaza o perturbacion en
el ejercicio de los derechos fundamentales.
En estos casos, el Colegio realizara una Investigacion de la situacion con el objeto de tomar

las medidas necesarias para resguardar la integridad fisica y psiquica de los y las estudiantes.
La investigacidon constara de los siguientes pasos:
l. Denuncia.
Il.  Investigacién.
lll. Resolucion.
IV. Descargos y/o Apelacion.
V. Seguimiento.
La activacion del presente Protocolo, su desarrollo y conclusion es de responsabilidad en
primer lugar de la Encargada de convivencia escolar del Colegio.
En el caso de que uno de los denunciantes o denunciados sea:
- Sieldenunciante o denunciado es la Encargada de convivencia escolar, inicia,
desarrolla y finaliza la investigacién el Superior jerarquico.

DENUNCIA. Todo integrante de la Comunidad Educativa puede realizar una denuncia
respecto a actos discriminatorios que se hayan cometido en contra de un
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0 una estudiante. En el evento que la denuncia la reciba una persona diferente a los

responsables de activar el Protocolo, se debe derivar de forma inmediata a la

Encargada de convivencia escolar.

Proceso:

1.

El Receptor de la denuncia, debe entregar apoyo y contencién al estudiante,
explicandole de forma simple que el Colegio abrird una “Carpeta de
Investigacion” con el fin de esclarecer los hechos, la cual estard a cargo de la
Encargada de convivencia escolar o de quien corresponda atendido a los
involucrados.

Se deja constancia escrita de la denuncia realizada por el o la estudiante o por

una persona distinta a la presunta victima. Debe contener la identidad de la
presunta victima y denunciado(s).

El responsable de la investigacion, debe comunicar de forma inmediata a la
Rectora del Colegio, de la activacion del Protocolo y abrir la “Carpeta de
Investigacion” correspondiente.

Citar a la madre, padre y/o apoderada a una reunion presencial con el objeto
de informar la activacién del Protocolo.

INVESTIGACION. Es confidencial y reservada, solo conoceran de ella los involucrados

directos (presunta victima y denunciado(s)), y los responsables de la investigacion.

Regla General: 5 dias habiles, contados desde el dia en que se dio a conocer la

denuncia.

Prorrogable: por 5 dias habiles, cuando a partir de los testimonios y pruebas existan

fundamentos plausibles para ampliar la investigacion.

Proceso:
1. Comienza con la apertura de la “Carpeta de Investigacion”.
2. Se incorpora a la “Carpeta de Investigacion” la declaracion inicial de la
presunta victima (Evitando siempre la doble victimizacion).
3. Se cita a la Madre, Padre y/o Apoderado de la presunta victima y del

denunciado, parainformar de la situacion ocurrida, la activacién del Protocolo
y de las acciones a seguir por el Colegio. Asimismo, se les debe explicar que
las medidas preventivas o de apoyo que tome el Colegio NO constituyen bajo
ningln motivo un pronunciamiento acerca de la situacién o responsabilidad
de los involucrados(as), sino que son para resguardar la integridad psiquica y
fisica de los y las estudiantes.
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4.

10.

Se debe tomar la declaracion del o los denunciado(s), dejando constancia
escrita de sus relatos, la que debe estar firmada por ellos. En el caso de que
sean niflos o nifilas menores de 12 afos, se les debe leer el documento, para
que sefalen si estdn de acuerdo con lo escrito, sin necesidad de que firmen.
Las entrevistas que se deban durante la investigacidn, estardn a cargo de la
Encargada de convivencia escolar y un miembro del Comité de convivencia
escolar.

Se entrevistard y tomara declaracion escrita de los testigos presenciales o de
oidas, que permitan esclarecer los hechos. Esta declaracién debe contener la
individualizacion de los testigos, la relacién con los involucrados(as) en la
denuncia y debe ser firmada. En el caso de que sean nifios o nifias menores
de 12 afios, basta con que se les lea el documento y estén de acuerdo, no
necesitan firmar.

Se debe revisar la evidencia documental como los Libros de clases, actas de
entrevistas, fichas de los estudiantes y otros documentos que tenga el
Colegio.

Evaluar las medidas de apoyo que pudiera requerir la presunta victima,
solicitando las autorizaciones respectivas para ejecutar aquellas que se
estimen necesarias de acuerdo a la situacion especifica. (por ejemplo,
restriccion de contacto entre los involucrados, apoyo psicoldgico interno,
suspension temporal, etc.).

Tomar cualquier otra medida que respete la dignidad e integridad psiquica y

fisica de los involucrados(as), y que sean necesarias para evitar que se vuelva
a cometer un acto de Discriminacion arbitraria.

Proporcionar apoyo psicologico y de contencion tanto a la presunta victima
como al denunciado, a través del Comité de convivencia escolar. Incluso
solicitar apoyo de profesionales externos en el evento que se requiera.

. RESOLUCION. Se pueden dar las siguientes situaciones:

A. LA DISCRIMINACION ARBITRARIA SE PRODUCE ENTRE ESTUDIANTES DEL MISMO

CURSO.

En este caso, las medidas adoptadas por el Colegio seran las que se sefialan a continuacion,

las que podran aplicarse de forma conjunta unas con otras.

1. SedebecitaralaMadre, Padre y/o Apoderado de lasy los involucrados, parainformar
la activacion del Protocolo, y explicarles que, al tratarse una conducta discriminatoria
entre pares del mismo curso, la primera medida serd la mediacién entre ellos.
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2.

Realizacién de una Mediacion entre las o los involucrados a cargo de la Encargada de
convivencia escolar. Esto tiene como objetivo que los o las estudiantes involucrados
puedan resolver la situacién mediante el didlogo y la conversacion, desarrollando sus
habilidades sociales para arribar a una solucién autéonoma de sus conflictos.

Si con posterioridad a la mediacién realizada entre los involucrados, esto es, después
de un mes se repiten estos actos o conductas discriminatorias, ya sea entre las mismas
partes o respecto de una de las partes involucradas con otro estudiante, se aplicara
el procedimiento establecido en el numeral siguiente, teniendo en cuenta que no
serd posible la mediacion.

Si luego de las instancias anteriores, no se observa un cambio significativo en la
conducta del denunciado, y por el contrario persiste en los actos o conductas
discriminatorias, se procedera a tomar medidas disciplinarias que aseguren la
proteccion de las o los afectados y se sancionara a los responsables. Estas medidas
disciplinarias son las contempladas para las Faltas graves en el Manual de convivencia
escolar.

Ademas, el Colegio podra solicitar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los o las
involucradas en actos o conductas Discriminatorias, la intervencion de un
psicologo(a) u otro profesional externo para que realice una evaluacién del
estudiante denunciado y sefiale la forma adecuada para trabajar en esta situacion.
Dicha evaluacion psicoldgica externa debera ser presentada por la Madre, Padre y/o
Apoderados dentro de 30 dias corridos a la Encargada de convivencia escolar.

Con estos nuevos antecedes el Colegio, determinara la forma de trabajar con los o

las estudiantes denunciados, siempre respetando su dignidad e integridad y velando
por el interés superior de todos los y las estudiantes.

LA DISCRIMINACION ARBITRARIA SE PRODUCE ENTRE ESTUDIANTES DE DIFERENTES
CURSOS Y EDADES.

En este caso, las medidas adoptadas por el Colegio seran las que se sefialan a continuacion,

las que podran aplicarse de forma consecutiva o conjunta unas con otras, quedando a criterio

de la Encargada de convivencia escolar.

1.

Se debe citar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los involucrados(as), para informar
la activacion del Protocolo, y explicarles las medidas que adoptara el Colegio.
Realizacién de una investigacion y exposicién de la o el estudiante denunciado, frente

al grupo curso sobre la Discriminacion y de las consecuencias que trae consigo
realizar esta conducta en contra de otra persona.
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3.

10.

Medidas de apoyo y de formacion respecto de la o el estudiante denunciado, que la
Encargada de convivencia escolar en conjunto con el Comité de convivencia escolar,
estime que son atingentes a la conducta realizada, y que permitiran que el o los
estudiantes tomen conciencia del dafio realizado con estos actos o conductas
discriminatorias en contra de otro estudiante.

Generacién y desarrollo de practicas tendientes a asegurar la eliminacion de
conductas discriminatorias, y que permitan visibilizar los cambios en los y las
estudiantes involucrados, pero también en el grupo curso al cual pertenecen, con
dindmicas de intervencion grupales y personales con talleres de convivencia escolar,
desarrollo personal, buen trato y empatia por los demas estudiantes. Todo lo anterior
a cargo de la Encargada de convivencia escolar o del Comité de convivencia escolar.
Aplicacion de cualquier otra medida formativa que la Encargada de convivencia
escolar o Comité de convivencia escolar, encuentren que es aplicable y que serad una
ayuda en esta situacion, y que permitan eliminar las conductas discriminatorias en el
Colegio.

Si luego de las instancias anteriores, no se observa un cambio significativo en la
conducta de la o el denunciado, y por el contrario persiste en los actos o conductas
discriminatorias, se procederd a tomar medidas disciplinarias que aseguren la
proteccion de las o los afectados y se sancionara a los responsables.

Las medidas disciplinarias sefialadas en el numeral precedente, son las contempladas
para las Faltas graves en el Manual de convivencia escolar.

Ademas, el Colegio podrd solicitar a la Madre, Padre y/o Apoderado de los o las
involucrados en los actos o conductas Discriminatorias, la intervencién de un
psicologo u otro profesional externo para que realice una evaluacién de la o el
estudiante denunciado y sefiale la forma adecuada para trabajar en esta situacion.
Dicha evaluacion psicoldgica externa debera ser presentada por la Madre, Padre y/o
Apoderados dentro de 30 dias corridos a la Encargada de convivencia escolar.

Con estos nuevos antecedes el Colegio, determinara la forma de trabajar con los o
las estudiantes denunciados, siempre respetando su dignidad e integridad y velando
por el interés superior de todos los y las estudiantes.

LA DISCRIMINACION ARBITRARIA SE PRODUCE ENTRE ESTUDIANTES MENORES DE 12
ANOS.

Se debe citar ala Madre, Padre y/o Apoderado de losy las involucradas, para informar
la activacion del Protocolo, y explicarles las medidas que adoptard el Colegio.
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2. En esta situacién es la Madre, Padre y/o Apoderado de los y las estudiantes
involucradas, quienes tienen la obligacidén de participar en el proceso y las medidas
que sefiale el Colegio, para que los actos o conductas discriminatorias realizadas por
su hijo o hija no vuelvan a repetirse.

3. Dentrode las medidas que adopte el Colegio, se encuentran las siguientes:

Solicitar la participacién en charlas, talleres y actividades antidiscriminatorias;

Solicitar el apoyo de un profesional externo para crear un Plan de accién frente a
estas conductas.
Estas medidas en ningln caso, son las Unicas que puede solicitar o adoptar el Colegio, ya que

dependera del caso especifico y de la normativa vigente en nuestro pais.
4. Con estos nuevos antecedes el Colegio, determinara la forma de trabajar con losy las
estudiantes denunciadas, siempre respetando su dignidad e integridad y velandopor
el interés superior de todos los y las estudiantes.

VII. DESCARGOS Y/O APELACION.
Cualquiera de las partes directamente involucradas, esto es, victima y el denunciado, podran
apelar a la Resolucion tomada por el Colegio.

Formalidades.

7. La Apelacion se realizan a través de una CARTA formal, dirigida a la Rectora y firmada
por la madre, padre y/o apoderada o estudiante que la presenta.
8. Debe ser enviada dentro de los 5 dias habiles desde la notificacion de la resolucién

emanada de la Direccion.

9. Es la Rectora, quien conoce y resuelve si acoge o no los descargos y/o apelacion.
Excepcionalmente, si la Rectora se encuentra involucrada (como denunciada),
conocera de la apelacion el Vicerrector(a).

10. La Rectora tiene un plazo de 5 dias habiles siguientes, contados desde que se tomd
conocimiento de la apelacidn, para resolver la solicitud.

11. Se pueden dar las siguientes situaciones:
- SI LOS DESCARGOS O APELACION SE RECHAZAN: se mantienen las medidas adoptadas y |a

resolucion tomada por el Colegio.

-SI LOS DESCARGOS O APELACION SE ACOGEN: se deberan modificar las medidas adoptadas
y la resolucion emitida por el Colegio, por una que contemple los nuevos argumentos o
antecedentes expuestos en los descargos o apelacion.
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PROTOCOLO DE CONDUCTAS SUICIDAS.

SUICIDIO: Acto por medio del cual una persona en forma voluntaria e intencional pone

termino a su vida. La caracteristica preponderante es la premeditacion y la fatalidad.

De acuerdo a la OMS?* y al instructivo entregado por la Superintendencia de Educacién,

estos son los tipos de conductas suicidas que pueden presentarse:

Tipo de conducta suicida

Definicion

Suicidabilidad

Corresponde a un continuo que va desde la mera ocurrencia
hasta la consecucion del suicidio, pasando por la ideacién, la
planificacion y el intento suicida.

Ideacion Suicida

Son pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida,
en los cuales puede existir o no la planificacion o método.

Para-suicidio

Accién destructiva no letal que se considera un pedido de
ayuda o una manipulacion sin intenciones serias de quitarse
la vida.

Intento de suicidio

Acto no habitual, con resultado no letal, deliberadamente
iniciado y realizado por el sujeto, para causarse auto- lesién o
determinarla sin la intervencion de otros, o también
ocasionarla por la ingesta de medicamentos en dosissuperior
a la reconocida como terapéutica.

Suicidio consumado

Término que una persona en forma voluntaria e intencional
hace de su vida. La caracteristica preponderante es la
fatalidad y la premeditacién.

2% Organizacién Mundial de la Salud.
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En estos casos, el Colegio abrird una “Bitacora de Registro”, en la cual se debe dejar
constancia de:

I.  Constancia de la situacién ocurrida.

[l.  Derivacion a las Instituciones competentes.

lll.  Medidas adoptadas por el Colegio.

IV. Seguimiento de las conductas y estado emocional de la o el

estudiante afectado.

DEBE ACTUAR DE FORMA INMEDIATA: El Docente y Asistente de la educacién del Colegio,
gue se encuentre en el lugar en que se estd dando cualquiera de las conductas descritas con

anterioridad, puesto que la conducta suicida puedo ocurrir en cualquier espacio y horario del
Colegio.
SE DERIVA: Encargada de convivencia escolar. PASOS A SEGUIR:

|.  Existencia de una conducta suicida en el Colegio.

Se debe conducir al estudiante a la Enfermeria del Colegio, en donde se pueden dar las
siguientes situaciones:
a. Elola estudiante presenta lesiones, se coordina el traslado del estudiante al Centro

de Salud mas cercano, y en paralelo se comunica con la madre, padre y/o apoderado

para que se dirija al Colegio de forma inmediata y acompafie al estudiante.
El o la estudiante ird acompafiada por su madre, padre y/o apoderado, y en el caso que sea
necesario se trasladara con la o el estudiante el docente o asistente de la educacion.
Se citard a la madre, padre y/o apoderado al dia siguiente de lo sucedido con la o el
estudiante, para que se active la red de apoyo y contencién que el Colegio puede ofrecer al
estudiante.

b. El estudiante no presenta lesiones, la persona que se encuentre en ese momento,

debera brindar apoyo, contencion y seguridad a la o el estudiante. Cuando la o el
estudiante se encuentre calmado se le debera explicar que debido a la gravedad de
la situacion se debe avisar a su madre, padre y/o apoderado y activar las redes de
apoyo que sean necesarias.
En paralelo, se debe avisar a la madre, padre y/o apoderado que deben concurrir al Colegio
de forma inmediata debido a lo sucedido con su hijo o hija, y establecer las redes de apoyo
y de salud mental que se van a activar a partir de esta situacién.
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En ambas situaciones a y b, el Colegio podra solicitar:

- Queseingrese alaoelestudiante a un centro de salud o que se someta a una terapia.

- Deberan mantener informado al Colegio del tratamiento y avances de la o el
estudiante.

Con el objeto de acreditar que efectivamente el o la estudiante se encuentra recibiendo
tratamiento adecuado, la madre, padre y/o apoderado deberd presentar los documentos
gue avalen esta situacion a mas tardar dentro de los 5 dias siguientes al hecho sucedido.

- Enelcaso que la madre, padre y/o apoderado no activen la red de apoyo para la o el
estudiante, en cuanto a que no recurran a un centro de salud mental o a una terapia,
el Colegio podra realizar todas las derivaciones y conexiones que corresponda
velando siempre en la proteccién de los nifios, nifias y adolescentes; en esta reunién
también se solicitard que se mantenga informado al Colegio del tratamiento y apoyo
externo que pueda tener el o la estudiante.

BITACORA DE REGISTRO.
l. Constancia de los hechos ocurridos.

1. El relato puede ser de la persona que entrego contencién y apoyo a la o el
estudiante, no es necesario que lo realice el mismo estudiante.

2. En el caso que la o el estudiante quiera realizar un relato de lo ocurrido se
dejard constancia de lo que sefiale, pero en ningin momento se puede obligar
o forzar una declaracion.

3. Elreceptor del relato debe comunicar de forma inmediata a la Encargada de

convivencia escolar, quien debera informar de inmediato a la Direccién del
Colegio.

[l.  Derivacion a las Instituciones competentes.

1. Se comunica a la madre, padre y/o apoderado de la situacién de conducta
suicida de su hijo o hija y que se llamara al Centro de salud mas cercano para
que la o el estudiante sean atendidos.

2. Se deriva a las instituciones competentes para que realicen un
acompafiamiento de la o el estudiante, y el Colegio entregard todas las
herramientas necesarias para apoyar al estudiante en este proceso.

3. El Colegio tiene la obligacién de generar redes de apoyo en conjunto con el

Centro de salud que se haga cargo del tratamiento, apoyo y contencién de Ia
o el estudiante.
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lll.  Medidas adoptadas por el Colegio.
En esta situacion el Colegio debe adoptar medidas de prevencidn, proteccidon y contencién a
toda la Comunidad Educativa en su conjunto, y velar por la salud emocional y psiquica de
todos los y las estudiantes.

Acciones con los v las estudiantes:

1. Ofrecer informacion a los compafieros(as) de la o el estudiante afectado
sobre dénde pueden conseguir apoyo en situaciones complejas.

2. Sefalar a los compafieros(as), que, ante cualquier situacién de riesgo,
deberan dirigirse a la Encargada de convivencia escolar o miembros del
Comité de convivencia escolar, para informar la situacion o conducta de
riesgo de alglin compafiero(a) de su curso.

3. Explicar que son agentes colaboradores ante una conducta suicida de algun
compafiero(a) de su curso.

4. Informar y explicar que no son desleales cuando sospechan de alguna
conducta suicida en sus compafieros, al contrario, estan evitando que su
compafiero(a) atente contra su vida.

5. Indicar que pueden hablar si lo necesitan, con cualquier persona de su
confianza en el Colegio.

6. Esta accion también se puede realizar con otros cursos, en caso de que el
Colegio lo estime necesario.

7. Considerar el punto de vista de los y las estudiantes, de manera que se pueda
empezar desde sus creencias o necesidades.

8. Consultar a la o el estudiante afectado si prefiere asistir a la charla o no.

Acciones de los docentes del Colegio:

1. Una vez que el o la estudiante esté de vuelta en clases se debe estar atento a
nuevas sefiales, asi como también a necesidades de mayor acompafiamiento y
cuidado.

2. Seguir las recomendaciones de apoyo que sean entregadas por el equipo de
salud, a través de la madre, padre y/o apoderado o solicitar la informacion con el
centro de salud que atiende a la o el estudiante.

3. El docente debera respetar la dignidad y estado labil de la o el estudiante,
evitando preguntar e indagar razones y/o motivaciones que lo llevaron a realizar
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esta conducta.

No debe aconsejar ni tocar el tema con la o el estudiante que ha realizado una
conducta suicida.

No es responsabilidad del Profesor(a) Jefe ni de asignatura, citar a entrevista a la
madre, padre y/o apoderado, para conocer motivos que llevaron a la o el
estudiante a tener una conducta suicida. Esto es responsabilidad de la Encargada
de convivencia escolar en conjunto con el Comité de convivencia escolar.

Los profesores(as) deben evitar, comentar, especular y/o mencionar la situacion,
en pasillos, sala de profesores(as) y/o reunién informal del Colegio.

Los comentarios informales en la Comunidad Educativa pueden perjudicar la
mejoria y estabilidad emocional de la o el estudiante.

Los profesores(as) deben ofrecer un ambiente protectory seguro para que la o el
estudiante logre sentir un clima colaborativo, donde puede depositar confianza
en sus pares y profesores.

Retornar a clases y a las rutinas habituales serd un componente vital del proceso
de recuperacion de la o el estudiante.

IV. Seguimiento de las conductas de la o el estudiante involucrado.

El Colegio debera seguir en paralelo las medidas que tomen los especialistas del Centro de

salud respecto de la o el estudiante en esta situacién, y procurar que todas las medidas

adoptadas se hayan realizado de la mejor manera.

Una vez finalizado el proceso o tratamiento indicado se cerrara la Bitacora de Registro.

Precisiones:

Mantener en todo momento la calma, escuchar en forma activa y expresar
preocupacion, ofrecer ayuda.

Mantener la privacidad sobre informacion sensible, que la o el estudiante no
quiera o tenga temor de compartir con la familia.

Entregar toda la informacion que se conozca a los especialistas que atenderdn a
la o el estudiante en el Centro de salud.

Puede ocurrir que la o el estudiante rechace que se comunique a la familia sobre
la situacién y/o la derivacién al Centro de salud, ante lo cual se debe reforzar la
idea de laimportancia de ambos pasos, resaltando que es por su propio beneficio
y que en todo momento podra contar con su apoyo.

El regreso al Colegio de la o0 el estudiante, debe ser abordado tanto por la Madre,
Padre y/o Apoderado como por convivencia escolar, para desarrollar un plan de
apoyo académico, emocional y de contencién con la o el estudiante.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DISTURBIOS, MANIFESTACIONES O TURBAS.

étranger

DISTURBIOS: Conflicto provocado por un grupo de personas que alteran la paz social y el
orden publico de una ciudad, comuna, region o pais.
MANIFESTACION: Consiste en la exhibicidn publica de la opinién de un grupo activista ya sea
politico, economico o social, que se realiza mediante una congregacion en las calles a menudo
en un lugar o fecha simbdlica y asociado a la opinion de los manifestantes.
TURBA: Agrupacion de personas que actua de manera desorganizada en contra de otras
personas, infraestructura o inmuebles de un lugar. Se caracteriza por ser espontdneaq,
desorganizada cuya duracion es por un momento determinado de tiempo.
La activacién del presente Protocolo, su desarrollo y conclusiéon es de responsabilidad de la
Encargada de convivencia escolar, Inspector(a) o Rectora del Colegio.
El objetivo de este Protocolo de accién es determinar, fijar y establecer con anterioridad los
lineamientos que adoptara y seguira el Colegio frente a situaciones de disturbios y/o
marchas, ya sean producto de la contingencia comunal, regional o nacional.
Las medidas que se adoptaran seran las siguientes:

A. Medidas preventivas.

1. El Rectora del Colegio informard y colocara en un lugar visible para todos los
Trabajadores(as) del Colegio, los nimeros de contacto de Emergencia.

2. El Rectora del Colegio mantendra contacto directo con Carabineros de Chile
con la finalidad de evaluar la contingencia comunal, regional y nacional que
se genera en el dia a dia para adoptar las medidas de resguardo adecuadas en
relacion a la seguridad, integridad y cuidado de los y las estudiantes,
trabajadores(as) y miembros de la Comunidad Educativa en su conjunto.

3. Durante los dias, semanas o incluso meses en que exista la posibilidad de
realizacién de disturbios, manifestaciones o ingreso de turbas a las
instalaciones del Colegio, el Inspector(a) del Colegio, tendran Ila
responsabilidad de identificar o detectar los materiales peligrosos, como por
ejemplo piedras, palos, botellas, etc., que podrian ser mal utilizados por las
turbas o manifestantes. Para ello deberan inspeccionar el Colegio, su
infraestructura y sus inmediaciones, para evitar un peligro mayor.
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B. Medidas de control de situaciones de peligro y/o dafio. Se pueden dar las siguientes

hipotesis:

a) Aquellos disturbios producto de las manifestaciones o turbas fuera del Colegio.

1. Se cerraran de forma inmediata todos los accesos principales, laterales u

otros del Colegio.

2. Silas turbas o manifestaciones producen disturbios en:

Horario de clases, el Inspector y la Encargada de convivencia escolar

del Colegio deberan dar aviso primero a los profesores que se
encuentren en clases, sobre la situacion que ocurre en el exterior del
Colegio y de las medidas adoptadas para la seguridad de los y las
estudiantes; segundo a los demds profesores(as) que se encuentren
realizando otras actividades, y por Ultimo a los demads trabajadores(as)
del Colegio.

En esta situacion sélo se trasladara a los y las estudiantes que se encuentren en las salas de

clase expuestas a las manifestaciones, a otra sala segura del Colegio.

Horario de Recreo, se deberd tocar el timbre dos veces en sefial de

término del recreo, tanto el Inspector(a) del Colegio deberan reunir a
los y las estudiantes que se encuentran en las salas expuestas a las
manifestaciones, para trasladarlos a otra sala que se encuentre en un
lugar seguro.

Una vez que los y las estudiantes se encuentren en un lugar seguro, seran los profesores(as)

del ramo de acuerdo al horario que corresponda, los responsables de cada grupo de curso,

encargados de pasar la lista de curso y de brindar contencién y apoyo a los y las estudiantes

que lo necesiten.

Los y las estudiantes, profesores(as) y trabajadores(as) podran retornar a la sala de clases,

una vez que haya sido confirmado por el Rectora del Colegio, que tanto las turbas como las

manifestaciones no constituyen un peligro para los y las estudiantes y la Comunidad

Educativa en su conjunto.

Horario de salida de los vy las estudiantes, se deben cerrar todas las

puertas de acceso al Colegio, y se trasladara a los y las estudiantes,
trabajadores(as) y madres, padres y/o apoderados que se encuentren
en ese momento, a los lugares seguros dentro del Colegio.
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Confirmado con Carabineros de Chile que finalizaron los disturbios, las manifestaciones o las
turbas, el Rectora del Colegio tendra la responsabilidad de confirmar la autorizacién para el
retiro de los y las estudiantes por parte de sus madres, padres y/o apoderados o por la
persona que se encuentre a su cargo.

b) Aquellos disturbios producto de la posibilidad o del ingreso de turbas o manifestantes
al Colegio.

a. El Rectora debe comunicar de forma inmediata el ingreso de la turba y/o
manifestantes al Colegio, a Carabineros de Chile.

b. La Encargada de convivencia escolar e Inspector(a) deberan trasladar a los y
las estudiantes a un lugar seguro dentro del Colegio.

c. Los y las estudiantes podran retirarse o ser retirados del Colegio por sus
madres, padres y/o apoderados o por la persona que se encuentre a su cargo,
una vez que no exista peligro para los y las estudiantes.
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PROTOCOLO DE ACCION PARA SITUACIONES DE PORTE Y/O CONSUMO DE ALCOHOL Y/O

DROGAS.

Con la activacion de este Protocolo se tiene por objeto respetar el desarrollo integral de los
nifios, niflas y adolescentes durante todo su proceso escolar, procurando que los estudiantes
tengan espacios seguros, libres de situaciones de riesgo, relacionadas con alcohol y drogas
que puedan afectar su salud psicoldgica v fisica.

En virtud de lo anterior, es que el Colegio ha implementado una serie de estrategias de
prevencion, proteccion, cuidado de los estudiantes, fomentando y fortaleciendo las
conductas de auto cuidado de cada uno de los estudiantes.

Responsable de su
activacion e
implementacion.

« Inspector del Colegio.
« Encargada convivencia escolar.

+24 horas contadas desde que se tomd conocimiento de los
Plazos hechos ocurridos.

Pronunciamiento en ¢ Resguardar la identidad e intimidad de los involucrados.
« Aviso inmediato ala madre, padre y/o apoderado.

) » Denuncia a los organismos competentes.

ocurridos. ¢ Acompafiamiento del estudiante.

relacion a los hechos

PUEDEN DENUNCIAR: Estudiantes, docentes o asistentes de la educacion del Colegio, que

presencie, sorprenda o sea informado acerca de un o varios estudiantes consumiendo,
portando, vendiendo o permutando cualquier tipo de drogas o alcohol en las dependencias

del Colegio; en actividades en otro establecimiento, pero organizadas por el Colegio y fuera
del Establecimiento Educacional.

Ante estas situaciones el Colegio activara el Protocolo mediante una “Carpeta de Registro”.
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A.

1.

PROCEDIMIENTO

La o el estudiante debe permanecer en todo momento en las dependencias del
Colegio, mientras se toma contacto con su familia.
Se cita_inmediatamente a la madre, padre y/o apoderado, para informar de la

situacién que afecta a su hijo o hija, y se les comunica que se registrara la conducta
del estudiante en el Libro de clases y que se abrird una “Carpeta de Registro”.

La Encargada de convivencia escolar, debe sefialar si se trata de una deteccion
temprana, consumo, porte o trafico de alcohol y/o drogas licitas e ilicitas.

La Encargada de convivencia escolar, debe comunicar de forma inmediata la
activacion del Protocolo a la Rectora del Colegio.

CONTENIDO CARPETA DE REGISTRO:

Relato de la situacidon ocurrida y que permite activar este Protocolo. En el caso que el
relato sea realizado por un estudiante, se le deberd brindar la contencién y apoyo
necesario, para que se sienta en un lugar protegido y seguro.

El relato debe ser lo mas detallado, descriptivoy con la individualizacién de todos los

involucrados, siempre que sea posible obtener los datos necesarios.
La identidad de las personas que entregan el relato serd confidencial y resguardada
durante todo el proceso en el Colegio.

Medidas formativas y disciplinarias que el Colegio aplicard en este caso. Las medidas
formativas se aplicaran a todos los estudiantes involucrados, ya que, se aplican de
acuerdo al proceso en que se encuentra el estudiante con el objeto de que se genere
conciencia respecto de sus actos, la responsabilidad y los peligros de la conducta
realizada. Asimismo, las medidas disciplinarias que aplica el Colegio para estas
situaciones, son las que corresponden a las Faltas Graves descritas en el Manual de
convivencia escolar y la asistencia obligatoria a programas de prevencién y
rehabilitacion; trabajos comunitarios o de reparacién para la Comunidad Educativa.
Tanto las medidas formativas como las medidas disciplinarias se aplican, aun cuando
exista un proceso judicial pendiente.

Plan de accion?®, confeccionado dentro de los 5 dias siguientes contados desde el dia
en gue su tuvo conocimiento de la situacion.
El plan de accion estard a cargo de convivencia escolar, Profesor jefe, equipos vy

25 El Plan de accidn planteado por el Colegio se confeccionara de acuerdo al caso y necesidades especificas de los
estudiantes involucrados, por tanto, es un plan flexible en cuanto a su contenido e implementacion, pero no en el plazo
gue debe ser confeccionado.
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psicologas del Colegio, quienes trabajaran en conjunto con las madres, padres y/o
apoderados del estudiante, con el objeto de apoyar tanto en el aprendizaje como en
lo emocional al estudiante y prevenir que estos hechos vuelvan a ocurrir.

En este Plan de accidén se incorporan las orientaciones entregadas por los
profesionales que traten de forma externa a los estudiantes o por los organismos
(centros especializados, ONG o tribunales de justicia) que estan interviniendo en el
caso especifico.

4. Constancia de la denuncia realizada a Carabineros de Chile, Policia de investigaciones,
Tribunal de Familia y/o Ministerio Publico en su caso o Constancia de las derivaciones
a los centros especializados.

5. Seguimiento por parte de convivencia escolar respecto de las medidas adoptadas con
los estudiantes involucrados.

6. En los casos que la conducta de los estudiantes sea constitutiva de actos de trafico,

micro trafico o cualquier otro delito de esta especie, el Colegio se encuentra obligado
a denunciar a las autoridades u organismos competentes dentro del plazo de 24 horas
contadas desde que se tuvo conocimiento de los hechos. La denuncia se realizara de
la siguiente manera:

- Carabineros de Chile.

- Policia de Investigaciones de Chile.

- Tribunal de Familia.

- Ministerio Publico.

SITUACIONES QUE PUEDEN DARSE:
En cualquiera de las situaciones que se describen a continuacién el Colegio podra:

- Solicitar que el estudiante sea tratado por especialistas en consumo de drogas u otras
sustancias.
- Derivar al estudiante a centros especializados que cuenten con las herramientas y

competencias para apoyary colaborar en el proceso que se encuentra el estudiante.

25E| Plan de accion planteado por el Colegio se confeccionara de acuerdo al caso y necesidades especificas de los estudiantes
involucrados, por tanto, es un plan flexible en cuanto a su contenido e implementacién, pero no en el plazo que debe ser
confeccionado.
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En estos casos, la madre, padre y/o apoderado tienen la obligacién de presentar los
certificados que acrediten la incorporacidon del estudiante a terapias, centros especializados

o cualquier otro tipo de ayuda que necesite para estas situaciones. En el caso de que la
madre, padre y/o apoderado NO CUMPLA CON ESTA OBLIGACION, el Colegio podra tomar las
medidas de proteccidon?® necesarias para el estudiante.

1. En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o permanecer
en dependencias del Colegio en estado de ebriedad o con hadlito alcohdlico, el Inspector
del Colegio actuara de acuerdo al Manual de Convivencia escolar, aplicando el proceso
establecido para las Faltas Graves en cuanto a las sanciones disciplinarias y/o acciones
de acompafiamiento.

2. Encaso de que sea consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N250 de
la ley 20.000. En estos casos, el plazo para denunciar es de 24 horas desde que se tuvo
conocimiento del hecho?’.

Es responsabilidad de la Rectora del Colegio, de acuerdo a la Ley 20.000, denunciar el
consumo y/o micro trafico de drogas licitas e ilicitas al interior del Colegio, asi como
aquellos tipos que la ley contempla como trafico (porte, venta, facilitacion, regalo,
distribucion, permuta).

Ademas, es responsabilidad de todo miembro de la Comunidad Educativa, entregar la
informaciéon pertinente que se posea acerca de la tenencia o trafico de drogas a la
Direccién del Colegio.

3. Encaso de que sea consumo y/o porte de drogas licitas o recetadas por un facultativo, se
debe solicitar la receta médica, guardando una copia de ella y solicitando cada 6 meses
un nuevo certificado emitido por el médico respecto a su utilizaciéon por parte del
estudiante.

C. SEGUIMIENTO.
El Colegio debera mantener actualizada la Carpeta de registro en la cual se evidencia el
desarrollo del Plan de accidon confeccionado; las orientaciones de los especialistas que se
encuentren trabajando con los estudiantes y/o las resoluciones que emitan los Tribunales de
justicia.
Respecto del Plan accién, ese documento contiene la calendarizacion de las reuniones con
el estudiante, apoderados y equipos del Colegio, por tanto, los plazos establecidos en ese

26 podr4 activar las redes de apoyo gubernamentales, como SENDA, o denunciar por vulneracion de derechos de los nifios, nifias

y/o adolescentes.
27 Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales de

Ensefianza basica y media con Reconocimiento Oficial del Estado, Superintendencia de Educacién, 2018.
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documento son los que rigen y que se incorporan a la Carpeta de registro.

D. CIERRE DE LA CARPETA DE REGISTRO.
Se produce una vez que se ha concluido el proceso y Plan de accién activado con cada uno

de los estudiantes involucrados, y los organismos competentes han dictado las resoluciones
que dan término al proceso iniciado.
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PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS

Consisten en una estrategia que promueve el aprendizaje de los y las estudiantes fuera de las aulas,
logrando una mayor comprension del entorno que los rodea e incorporando los principios,
contenidos y conceptos adquiridos en el Colegio. Por lo mismo, la salida pedagdgica debe ser una
experiencia académica prdctica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de
todos los y las estudiantes que participan de ella.

A. DELPROCEDIMIENTO

1. La Solicitud de Salidas Pedagdgicas, se debe realizar con a lo menos 15 dias
habiles antes de |la fecha estimada para su realizacién.

2. El Profesor(a) a cargo del Curso o Grupo de estudiantes, debe entregar al a la
secretaria del Colegio la “Solicitud de Salidas Pedagodgicas”.

3. El Director(a) de ciclo debe hacer llegar la “Solicitud de Salidas
Pedagdgicas” a la secretaria del Colegio.

4. La Solicitud de Salidas Pedagdgicas debe sefialar:
Profesor(a) a cargo de la salida pedagdgica.

b. Profesor(a) acompafiante (en los casos en que por la cantidad de estudiantes o por
su rango de edad se requiera.)

c. Madres, Padres y/o Apoderados (cuando su presencia sea requerida por el
Profesor(a) a cargo de la actividad o por Profesor(a) Jefe.)

d. Identificacion del Curso o Grupo de estudiantes que participard, y una némina que
contenga:

- Nombre completo.

- Rut.

- Direccion de los estudiantes que participan de la Salida Pedagdgica.
Objetivos de la salida.

Dia de su realizacién.

Lugar, ubicacién del lugar de la salida pedagdgica.

S @ ™o

Horario de salida y llegada de los y las estudiantes al Colegio.
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Medidas de seguridad.

10.

11.

12.

Una vez aceptada la Solicitud de la Salida Pedagodgica, el Profesor(a) Jefe y
el Profesor(a) a cargo de la salida, se reuniran con la Directiva del o los
cursos que participaran, para definir los detalles de la salida de los
estudiantes.

La propuesta debe ser autorizada por la Rectora del Colegio, solo con esta
autorizacion es posible realizar la salida pedagdgica.

Posterior a la aceptacion de la salida pedagdgica por la Rectora del Colegio,
el Profesor(a) a cargo deberd enviar una comunicacion por escrito a través
de la Agenda escolar, a la madre, padre y/o apoderado de los y las
estudiantes con la finalidad de informar la realizacién y los detalles de la
salida pedagogica.

Ademds de la comunicacion escrita se debera adjuntar la autorizacion para
que la madre, padre y/o apoderado la firme, de esta manera quedara
evidencia de que autoriza a su hijo o hija a dicha salida pedagdgica vy las
condiciones en la que se llevard a cabo.

La autorizacién firmada de la madre, padre y/o apoderado, debe ser
entregada por el Profesor(a) al Inspector(a) del Colegio.

La fecha de entrega de las autorizaciones con las firmas de las madres,
padres y/o apoderados, debe ser con 3 dias de anticipacién a la salida
pedagdgica, y debe adjuntarse una planilla que sefiale: el curso, lugar de
salida y nombres enumerados de los estudiantes, teléfono de emergencia
y Sl tiene o NO autorizacién para asistir a la actividad.

Las Salidas pedagdgicas para un mismo curso deben realizarse en distintos
dias de la semana, para no afectar a las mismas asignaturas.

El Profesor(a) a cargo sera el responsable de la salida pedagdgica desde su
inicio hasta su término (regreso al colegio), por lo que debe tomar todas
las medidas de seguridad, de tal manera de disminuir el riesgo de
accidentes de los y las estudiantes.
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13.

14.

15.

16.

17.

El Profesor(a) cargo debera conocer la situaciéon de salud de los y las
estudiantes que necesiten algin cuidado especial durante la salida, para
ello tanto el estudiante como la madre, padre y/o apoderado deben
informar al Profesor(a), mediante comunicacion escrita, de alguna situaciéon
de salud que deba ser tratada con mayor cuidado (por ejemplo: trastornos
de personalidad, necesidades educativas especiales transitorias, problemas
con la exposicion al sol, alergias, entre otros). En algunos casos el
Profesor(a), en conjunto con el Comité de convivencia escolar o con las
psicélogas(os), podran solicitar a la madre, padre y/o apoderado el
acompafiamiento de su hijo o hija a la salida o incluso mantener al margen
de la salida al estudiante si se tratase de un riesgo para su salud fisica o
mental o se constituya como un riesgo para los demas estudiantes que
participan en la salida.

Ningun estudiante podra salir sin contar con la autorizacién firmada por su
madre, padre y/o apoderado. En caso de la pérdida de dicho documento,
la madre, padre y/o apoderado podra:
- Solicitar nuevamente el documento de autorizacién de
salida pedagogica al Profesor(a) cargo.

- Enviar al correo de secretaria del Colegio, sefialando que
autoriza a su hijo o hija a la salida pedagodgica.

Todo estudiante que no presente su autorizacién deberd permanecer en
el Colegio con material de estudio provisto por los profesores(as) de la
asignatura correspondiente por horario o integrarse al curso paralelo,
cuando este no realizo la salida pedagdgica. De todas maneras, el Colegio
da la posibilidad a la madre, padre y/o apoderado para que retiren a su hijo
o hija durante la jornada.

La Salida pedagdgica de los estudiantes que presenten necesidades
educativas especiales, debe cumplir ademas con los requerimientos que se
instruyan o sefialen en el Plan de Accion confeccionado de acuerdo a sus
capacidades y aprendizaje.

El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la ndmina de los
estudiantes que salen del Colegio, la cual debe coincidir con las
autorizaciones recibidas.
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18. Ante cualquier cambio de fecha de una salida el Profesor(a) debera avisar
oportunamente a los y las estudiantes y a sus madres, padres y/o
apoderados, sefialando el motivo de la suspensién de la salida originaria.

19. Quedara estrictamente prohibido en la salida el porte de elementos tales
como: cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucinégeno,
elementos que puedan ser peligrosos (corta cartones, corta plumas,
cuchillos o algun tipo de arma de fuego). En el caso de no cumplir con esta
norma se aplicaran las sanciones correspondientes al porte de dichos
elementos dentro del Colegio, segin se estipula en el Manual de
convivencia escolar.

20. En el evento que se considere la contratacion de un servicio de transporte
para el traslado de la delegacion del Colegio, deberd cumplir con las
exigencias emanadas de la Secretaria Ministerial y de la Superintendencia
de Educacion.

21. Todos los y las estudiantes una vez finalizada la salida pedagogica
regresaran al Colegio con el Profesor(a) a cargo, y en ese momento seran
retirados por su madre, padre y/o apoderado. Salvo, que la madre, padre
y/o apoderado haya sefialado con anterioridad, que lo retiraran en el lugar
de la salida pedagogica.

EN TODA SALIDA PEDAGOGICA DEBEN RESPETARSE LAS SIGUIENTES MEDIDAS:

Respecto del Profesor(a) cargo

)

b)

d)

El Profesor(a) responsable deberd entregar al Inspector(a) y a la Rectora del
Colegio una hoja de ruta de la salida pedagdgica.

El Profesor(a) responsable debera entregar la forma en que organizard a losy las
estudiantes, definiendo las responsabilidades de los adultos que los acompafian,
tanto de los profesores(as) que puedan ir, como de las madres, padres y/o
apoderados que asistan como acompafiantes.

El Profesor(a) responsable deberd portar una credencial con su nombre y
apellido, y un registro de nimeros telefénicos de emergencia de la familia de
cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese el caso.

Entregar a cada estudiante que participe en la Salida Pedagdgica una credencial

de identificaciéon que sefiale su nombre, numero de teléfono del Profesor(a) o
asistente que sea responsable del grupo, nombre y direccién del
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e)

f)

9)

Colegio.

Entregar a cada Profesor(a) y a las madres, padres y/o apoderados que los
acompafie en la Salida pedagdgica, una credencial de identificacion que
contenga su nombre y apellido, y el nombre del Colegio.

El Profesor(a) a cargo debe portar una cantidad minima de 2 formularios de

Accidente Escolar, entregado por la entidad correspondiente.

En caso de sufrir alglin accidente, el o la estudiante sera trasladado al Servicio de
Salud mas cercano, donde se indicaran las circunstancias del accidente y que se
encuentra cubierto por el Seguro Escolar. En el evento, de que el Profesor(a) a
cargo no tenga los formularios de Accidente Escolar, tendra un plazo de 24 horas
para presentarlo en el Servicio de Salud que atendi¢ al estudiante.

Respecto de los estudiantes

)

b)

d)

Cada estudiante debera portar una credencial de identificacion que sefiale su
nombre, nimero de teléfono del Profesor(a) o asistente responsable del grupo,
y por ultimo nombre y direccién del Colegio.

Los v las estudiantes deberan atenerse al Manual de convivencia escolar de la
misma forma como lo hacen durante la jornada regular de clases.

Los y las estudiantes no podran separarse del grupo liderado por los
profesores(as), nialejarse a desarrollar actividades distintas de las programadas.

No usar celulares y audifonos durante la visita para asi escuchary estar atentos,
tanto a las medidas de seguridad como a las instrucciones dadas por el
Profesor(a) a cargo.

En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania
con algun lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los y las estudiantes en
ningun caso podran acceder a bafiarse o realizar actividades recreativas o de
juego sin que éstas estén contempladas dentro de la guia diddactica y jamas sin
ser supervisados por algun adulto responsable. No obstante, lo anterior quedara
estrictamente prohibido acceder a estos lugares, si no se cuenta con salvavidas
o con alguna indicacion que garantice la seguridad del lugar.
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f) Losy las estudiantes deberan ser responsables de sus pertenencias, evitando
dejarlas olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean
visitados.

Respecto de las Madres, Padres y/o Apoderados

a. Autorizar por escrito el permiso para la salida pedagdgica.
b. Apoyar aprovisionando los recursos que se requieran para la salida pedagdgica.

c. Promover en su hijo o hija el autocuidado y respeto por el entorno, y que acate
las instrucciones dadas para su propia seguridad.

Respecto de las Madres, Padres y/o Apoderados gue acompafien en la salida pedagdgica.

a. Colaboraryacatarlasnormas de seguridad propuestas por el Colegio, esto implica que
no pueden tomar sus propias determinaciones, a menos que sea una decision que
amerite su urgencia, ante la ausencia o lejania del Profesor(a) a cargo.

b. Tener actitud proactiva, apoyando en el orden del grupo y contabilizandolos cuando
se salga y vuelva del lugar visitado.

c. Responsabilizarse del grupo de estudiantes que tiene a su cargo.

d. Comunicar inmediatamente al Profesor(a) a cargo de las irregularidades, peligros o
conductas riesgosas a las que se puedan ver afectados los y las estudiantes.

Medidas de Seguridad

-El Colegio a través de la Enfermeria hace entrega en cada salida pedagogica de un “Kit
de Emergencia” que contiene distintos elementos de botiquin y primeros auxilios.

-El Profesor(a) a cargo de la salida pedagdgica, llevara consigo un listado de los o y las
estudiantes; listado de las personas que los pueden retirar en caso de emergencia;
numeros de contacto de las madres, padres y/o apoderados.

B. DOCUMENTOS OFICIALES
- Solicitud de Salidas pedagdgicas.

- Autorizacién para la salida pedagogica de parte de la madre, padre y/o
apoderado.
- Planilla que sefiale el curso, lugar de salida y nombres enumerados de los y las

estudiantes, teléfono de emergencia y Sl tiene o NO autorizacion.

- Credenciales de identificacion para los y las estudiantes, los profesores(as) que
participen en la salida pedagodgica, y para las madres, padres y/o apoderados que
los acompafien.

143



N enseignement frangais
Lycée Jean d’Alembert '

tranger
CORPORACION EDUCACIONAL FRANCESA DE VALPARABD

PROTOCOLO DE ACCION PARA EL USO DE CELULARES Y OTROS DISPOSITIVOS

TECNOLOGICOS.
Todos los estudiantes tienen derecho a desarrollarse en un ambiente escolar sano y de respeto mutuo, es
por ello que con el objeto de no obstaculizar el proceso de ensefianza aprendizaje de los y las estudiantes
del Lycée Jean d’Alembert y resguardar la sana convivencia escolar entre los miembros de la Comunidad
Educativa, es que se establece el siguiente protocolo para utilizar los celulares y dispositivos tecnolégicos
gue puedan generar distracciones, conflictos u otros en el Lycée.

Envirtud de lo anterior, es que el Lycée ha implementado una serie de estrategias de prevencion, proteccién,
cuidado de los estudiantes, fomentando y fortaleciendo las conductas de auto cuidado de cada uno de los y
las estudiantes.

*Profesor jefe y profesores de asignatura.

ReSponsable de su eInspector(a) /vida escolar.
implementacion y *Encargada convivencia escolar.
ap|icaci6n_ *Vicerrector
eRector(a).

eInmediatamente cometida la transgresién de la norma.

A. DE MATERNELLE A 4TO DE ENSENANZA MEDIA.

% Llos y las estudiantes no podran utilizar celulares y/o dispositivos
tecnoldgicos durante toda la jornada escolar en ningun espacio del Lycée.

+» Cualguier emergencia que ocurra en el Lycée serd informada por la persona
designada para aquello, esto es, a través de Vida Escolar.

% Los celulares que sean utilizados durante la jornada escolar, seran
confiscados por vida escolar, siendo los apoderados los responsables de su
retiro.

++ La madre, padre y/o apoderado que requiera comunicarse de forma urgente

con su hijo o hija, podra hacerlo a los siguientes niumeros de contacto:

32-2512013.
VIDA 32-2512031.
ESCOLAR 32-2512047.

Correo electronico: viescolaire@dalembert.cl
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“Un accidente escolar incluye todas aquellas lesiones que sufran los y las estudiantes que ocurran

dentro del Establecimiento Educacional durante la realizacion de las actividades escolares,

pedagdgicas o culturales, y/o los sufridos en el trayecto de ida y regreso del estudiante.”

El presente protocolo es parte del Plan integral de seguridad escolar (PISE) con que cuenta el Lycée

Jean D’Alembert, el objeto de este documento es contar con las acciones y procedimientos

establecidos en el caso de accidente en el Establecimiento Educacional.

En este proceso vy a través del Seguro Escolar que se protege a cada uno de los y las estudiantes que

integran la Comunidad Educativa, ante los accidentes que puedan sufrir a causa o con ocasion de

la:

1. Realizacion de las actividades escolares en el Colegio.

2. Realizacion de actividades, ceremonias o talleres organizadas por el Colegio,y

realizadas en un lugar distinto al Establecimiento Educacional.

3. En el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el Establecimiento

Educacional o el lugar donde se realicen las actividades organizadas por el Colegio.

El centro de salud que corresponde al Colegio es “HOSPITAL FRICKE”, ubicado en
Alvarez N°1532, Vifia del Mar.

A. TIPOS DE ACCIDENTES ESCOLARES.

a. ACCIDENTE ESCOLAR LEVE: Son aquellas lesiones fisicas que no constituyen
hemorragia constante o pérdida de conocimiento, sino que se refiere a cualquier lesion fisica
que se haya originado o provocado en las dependencias del Colegio ya sea, en alguna de las
instancias pedagdgicas o recreativas.

Procedimiento:

Activacion del protocolo: es la persona que presencia el accidente en primer lugar, quien debe
avisar de inmediato a la enfermera y en el caso que no estuviera, se avisa de inmediatoal
inspector(a) de patio de ensefianza bdsica o media?® — segin el lugar en que suceda el
accidente-, para que la o el estudiante sea trasladado a la Enfermeria del Colegio con el objeto
de atender la lesion de la o el estudiante.

Traslado del estudiante: La o el estudiante se mantendra en la Enfermeria hasta que se sienta
mejor o llegue su madre, padre y/o apoderado, siendo acompafiado por la enfermera del
Colegio.

28 | os Inspectores(as) del Colegio estan asignados a un patio especifico, cuestién que conocen todos los estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion y madres, padres y/o apoderados del Colegio
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En el caso que no se pueda contactar a la madre, padre y/o apoderado del estudiante o no
pueda llegar al Colegio, el o la estudiante serd acompafnado por la enfermera hasta que se
sienta mejor.

La enfermera serd responsable de completar el “Formulario de accidentes escolares”?® que
corresponda.

Medida de contencién: el o la estudiante serd acompafiado en todo momento, con el objeto
de brindar el apoyo necesario en la situacion en la que se encuentra.

Comunicacion a la madre, padre y/o apoderado: En estas situaciones se debe llamar de
inmediato a la madre, padre y/o apoderado del estudiante para comunicar que su hijo o hija
ha tenido un accidente en el Colegio, pudiéndose dar las siguientes situaciones:

1. Se debe trasladar al estudiante a un centro de salud, por tanto, el Rector(a) llama a
la ambulancia y se espera a que llegue la madre, padre y/o apoderado de la o el estudiante
para que lo acompafie al centro de salud.

2. La madre, padre y/o apoderado opta por ir a retirar al estudiante del Colegio, por tanto,
el o la estudiante permanece en Enfermeria hasta que llegue su madre, padre y/o apoderado.
3. Excepcionalmente en el caso que sea imposible ubicar a la madre, padre y/o apoderado
del estudiante, y el o la estudiante no se siente bien la enfermera acompafiara al estudiante
al Centro de salud. En paralelo, una persona designada porel Colegio ird al domicilio del
estudiante con el objeto de poder informar de |la situacion ocurrida y que la o el estudiante
pueda estar acompafiado de un familiar responsable.

b. ACCIDENTE ESCOLAR GRAVE: Son aquellas lesiones que constituyen
hemorragia constante; pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante. Se refiere a
cualquier lesion fisica que se haya originado o sucedido en las dependencias del Colegio en
alguna de las instancias pedagdgicas o recreativas.

Procedimiento:

Activacion del protocolo: es la persona que presencia el accidente en primer lugar, quien debe avisar
de inmediato a la enfermera y en el caso que no estuviera, se avisa de inmediatoal inspector(a) de
patio de ensefianza basica o media®® — segun el lugar en que suceda el accidente- para que la o el
estudiante sea trasladado al centro de salud.

29 Ley 16.744 sobre accidentes escolares.
30 | os Inspectores(as) del Colegio estan asignados a un patio especifico, cuestion que conocen todos los estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion y madres, padres y/o apoderados del Colegio

146



|\ b

Lycée Jean d'Alembert

Si el accidente ocurrido es de tal gravedad que no debe ser movido del lugar en que ocurrid,se
debera avisar a la Enfermera para que llame a la ambulancia inmediatamente, asegurando con las
medidas de proteccién el lugar en que se encuentra el o la estudiante accidentado.

La enfermera deberd avisar al Rector(a) del Colegio, para que se comunique con el Centro asistencial
y concurra la ambulancia al Establecimiento Educacional. De este llamado se dejara constancia
escrita en la Bitacora de eventos del Colegio.

Traslado del estudiante: La coordinacion del traslado estara a cargo del Rector(a) del Colegio y
mientras se espera la llegada de la ambulancia, la o el inspector de patio o inspectora general
acompanfa al estudiante.

El o la inspectora serd responsable de completar el “Formulario de accidentes escolares”3!

Medida de contencién: el o la estudiante no sera dejado solo en ningin momento, con el objeto de
brindar el apoyo necesario en la situacién en la que se encuentra.

Comunicacién a la madre, padre y/o apoderado: En estas situaciones se debe llamar de inmediato a
la madre, padre y/o apoderado del estudiante para comunicar que su hijo o hijaha tenido un
accidente en el Colegio, pudiéndose dar las siguientes situaciones:

1. Se debe trasladar al estudiante a un centro de salud, por tanto, el Rector(a) llama a la
ambulancia y se espera a que llegue la madre, padre y/o apoderado de la o el estudiante para que
lo acomparie al centro de salud.

2. Excepcionalmente en el caso que sea imposible ubicar a la madre, padre y/o apoderado del
estudiante, la enfermera acompafiard a la o el estudiante al Centro desalud. En paralelo, una
persona designada por el Colegio ird al domicilio del estudiante con el objeto de poder informar de
la situacion ocurrida y que la o el estudiante pueda estar acompafiado de un familiar responsable.
La enfermera se mantendra en el Centro de salud hasta que llegue la madre, padre y/o apoderado
de la o el estudiante, con el objeto de que en ningin momento se quede sin la compafiia de un
adulto.

B. RESPONSABILIDADES DE LA ENFERMERA.

1. La Enfermeray Rector(a) tendran una bitdcora con los datos personales de los 'y
las estudiantes, de las madres, padres y/o apoderados y con los nimeros de
contacto de cada uno de ellos.

2. La Bitacora se actualiza al inicio del afio escolar.

3. Elformulario de accidentes escolares es de responsabilidad de la Enfermera y en

31 Ley 16.744 sobre accidentes escolares.
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el evento que no se encuentre del Rector(a).

C. IDENTIFICACION DEL PERSONAL A CARGO.

CARGO NOMBRE COMPLETO TELEFONO
Enfermera Istria Gutiérrez Anexo 2026
322512026
Inspector de media Rubén Morales +569 84167867
Inspector de basica Lucie Depeuf +569 92757656
Rector(a) Pascale Robert
CESFAM Concon 32 3813872
SAR Concon 32 2510722
Urgencia Hospital Gustavo 32 577653
Fricke.
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D. ESQUEMA.

Accidente escolar

I

- aefe

# y Agence
’ / enseignement frangais
L)

étranger

Docente o asistente de la educacion

1

\

T

Enfermera.

(excepcionalmente Inspector de basica/media.

ACCIDENTE LEVE.

>

>

No requiere traslado de la o el
estudiante.

Se avisa a la madre, padre y/o
apoderado, para que decida si va

ACCIDENTE GRAVE.

>

>

Requiere traslado dela o el
estudiante.

Se avisa a la madre, padre y/o
apoderado para que concurra
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